**Remitly Business Hesap Anlagmasi**
**Kanada**

Bir Britanya Kolumbiyasi sirketi olan Remitly Canada, Inc. ("Remitly", "biz", "bizim", "bizi",
"bize") tarafindan saglanan Remitly Business'a hos geldiniz. isbu isletme Anlagmasi
("Anlagma"), isletmenizin ("Musteri", "siz", "sizin", "sizi", "size") uluslararasi para transferi
hizmetlerimizi ticari faaliyetleriniz icin hangi hiikim ve kosullar altinda kullanabilecegini
("isletme Hesab!", "isletme Hizmeti" veya "Hizmet") ve isletme Hesabiniz araciligiyla
size sunabilecegimiz ve bu Anlasmada aciklanan diger 6zellikleri 6zetler.
Hizmetlerimize erigir veya hizmetlerimizi kullanirsaniz bu Anlasmaya uymay! ve bu
Anlasmaya bagli kalmayi kabul etmis olursunuz. Bu Anlagma, 28 Ekim 2025 tarihi
itibariyla yururlikte olacaktir.Bu Anlagsma, Kanada Remitly Business Hizmeti icin

gecerlidir.

Bu Anlagma veya Hizmette yapilan, Quebec'te ikamet eden ve *Tiiketici Koruma
Kanunu* (Quebec) ("QCPA") kapsaminda tiiketici kabul edilen bir sahis sirketi sahibi
olmaniz durumunda sizin igin gecerli olacak degisiklikler hari¢ olmak lizere (bu
durumda asagidaki paragraf gecerlidir), gecgerli yasalar uyarinca, Remitly tamamen
kendi takdirine bagli olarak, bu Anlagmaya bdlim ekleme, Anlagmanin bélimlerini
degistirme veya ¢ikarma dahil olmak lizere, bu Anlagmayi ya da asagida listelenen
Politikalarin herhangi birini herhangi bir zamanda degistirme, diizeltme, diizenleme veya
bagka sekilde glincelleme hakkini sakli tutar. Kanunen zorunlu tutuldugumuzda,
yapilacak tim degisiklikler i¢in size 6nceden bildirimde bulunacagiz.

Sadece Quebec'te ikamet Edenler igin: Quebec'te ikamet eden ve QCPA kapsaminda
tuketici kabul edilen bir sahis sirketi sahibi olmaniz durumunda, bu Anlagmada yer alan
diger herhangi bir degisiklik veya diizeltme hiikmiine bakilmaksizin, her tiirli degisiklik
icin size 30 guin dncesinden bildirimde bulunacagiz. Bu bildirimde degisikligin icerigi,
degisikligin yirurlige girecedi tarih ile s6z konusu degisikligi reddetme ve degisikligin
yurdrlige girmesinden itibaren en gec¢ 30 glin icinde bize bu yonde bir bildirim
gondererek Anlasmayi herhangi bir maliyet, ceza veya fesih tazminati 6demeksizin
feshetme hakkiniz belirtilecektir. Revize edilen hiikiim ve kosullari kabul etmiyorsaniz
Hizmetleri kullanmayi birakmaniz gerekir. Duizeltmeler ve glincellemeler sunlar i¢in
gecerli olabilir: (i) Hizmetlerin niteligi; (ii) Hizmetlerin uygunlugu ve kullanimi; (iii) Hesap
guvenligi; (iv) Kabul edilebilir kullanim; (v) iletisim ve bildirimler; (vi) Hizmetlerle iligkili
transfer Gcretleri, bedeller ve masraflar; (vii) gecerli kanunlar ve yargi bolgeleri; (viii)
sorumluluk retleri, ylikiimliiliik ve garanti sinirlandirmalari veya (ix) bu Anlagsma
kapsaminda size veya bize ait haklar, zorunluluklar ve yikumlulikler dahil olmak tzere
Anlasmanin diger tim hiikimleri.

Bu Anlagmada yapilan degisiklikler yurtrlige girdikten sonra Hizmeti kullanmaya
devam ederseniz degisiklikleri kabul edip onaylamis sayilirsiniz. Web sitemizde,
Anlasmanin en gilincel halini dilediginiz zaman inceleyebilirsiniz. Bu Anlagmayi



degistirmeyeceginizi ve bu Anlagmayi degistirmeye yonelik her turlu girisiminizin
hikimsiiz olacagini kabul edersiniz.

Bu Anlagmanin sartlarina bagl kalmayi kabul etmiyorsaniz isletme Hesabi
olusturmayin. Remitly Business Hesabi actiktan sonra bu Anlagsmayi feshetmek
isterseniz Remitly Business Hesabinizi kapatarak bunu yapabilirsiniz. Bu Anlagma,
tlketici hizmetlerini dizenlemez. Remitly'yi sadece kisisel, ailevi veya ev halkiyla ilgili
olarak kullanmayi planliyorsaniz isletme Hesabi olusturmayin. Remitly'yi hem isle ilgili
hem de kisisel amaclarla kullanmak istiyorsaniz tiiketici ve igletme hesaplari
olusturarak bu etkinlikleri yonetebilirsiniz. Daha fazla bilgi igin web sitemize bakin.

LUTFEN BU ANLASMAYI DIKKATLE OKUYUN. Bu Anlagmanin gartlar kanuni agidan
baglayicidir.

1. Bu Anlagma Hakkinda

Tanimlanmis terimler. Bu Anlagmada biiyiik harfle baglayan terimler belirli bir anlam
tasir. Bunlarin tanimlari bu Anlagmada agiklanmigtir.

Uydugumuz kurallar. Remitly, Kanada'da, Kanada Finansal islem Raporlari Analiz
Merkezi'nde (FINTRAC) M15481516 tescil numarasiyla tescillidir. Remitly bir para
hizmeti isletmesi olarak tescillidir ve Kanada'da mukim mdusterilere doviz alim satim
islemleri ve para transferi hizmetleri sunabilir.

Uymaniz gereken diger Anlagmalar ve Politikalar: isletme Hesabimizi kullanarak (i)

[<u>Gizlilik Politikasi</u>](https://www.remitly.com/ca/tr/home/policy) ve (ii) [<u>Cerez
Politikasi</u>](https://www.remitly.com/ca/tr/home/
cookies#:~:text=These%20cookies%20record%20your%20visit,third%20parties%20for%20this%20purf
(birlikte "Politikalar" ismiyle anilacaktir) igeriklerimize bagli kalmayi da kabul etmis

olursunuz.

Bu Anlasmanin bir kopyasini, ek hiikiimleri, Politikalari, zorunlu aciklamalar ve gecerli
yasalar uyarinca zaman zaman size géndermemiz gerekebilecek diger tiim bildirimleri,
bilgileri veya iletisimleri elektronik bicimde almayi kabul edersiniz. Kayitlariniz i¢in ve
ileride basvurmak amaciyla, bu Anlagsmanin bir kopyasi dahil olmak tzere tim
elektronik iletisimlerin bir kopyasini saklamayi kabul edersiniz. Her tirli bildirim veya
diger iletisimler, tarafinizca saglanan veya zaman zaman giincellenen e-posta
adresinize gonderildiginde teslim edilmis sayilacaktir.

Bu Anlagmanin veya Hizmetlerin Kisitlanmasi, Askiya Alinmasi veya Sonlandirilmasi:



Remitly, Mobil Uygulamanin, web sitesinin veya Hizmetlerin tamamini veya herhangi bir
kismini, bildirimde bulunmaksizin ve yiikimlilige girmeksizin sonlandirma, askiya alma
veya erisim kisitlamasina tabi tutma hakkini sakli tutar. Ancak Quebec'te ikamet eden
ve QCPA kapsaminda tliketici kabul edilen bir sahis girketi sahibi olmaniz durumunda
bu Anlagsma herhangi bir sebeple feshedilmeden 6nce, gegerli yasalar kapsaminda size
bildirimde bulunacagiz.

Uygunluk; Bir isletme Hesabi Kullanmak: bir Remitly Business Hesabi acmaya veya
Remitly Business Hesabinizi kullanmaya uygun olmak:

* Yas ve Yeterlik. Hizmete bir Gonderen taraf erisebilmek veya Hizmeti bir
Gonderen taraf olarak kullanabilmek icin en az on sekiz (18) yasinda olmaniz ve ilgili
yasa uyarinca yasal olarak baglayiciligi bulunan bir anlasmanin tarafi olma yeterligine
sahip olmaniz gerekmektedir. Bagka kisitlamalar gecerli olabilir.

+ Kanada'da ikamet etme. Hizmet su anda Kanada'nin belirli eyaletlerinde
ikamet eden kisilerin kullanimina sunulmamaktadir. ikamet ettiginiz eyaletin uygun
yargi bolgelerinin listesine eklenip eklenmedigini gérmek igin litfen web sitemizi sik sik
kontrol edin.

+ Teklif ve Kabul. Bir islem gonderdiginizde isleminizi gergeklestirmemizi talep
etmis olursunuz; bu talep, tamamen kendi takdirimize bagli olarak kabul edebilecegimiz
veya reddedebilecegdimiz bir tekliftir.

isletme Hizmetimize erismek igin Remitly'ye kaydolmaniz ve Remitly'nin web sitesi veya
Mobil Uygulamamiz tzerinden bir Remitly Business Hesabi olusturmaniz gerekir. Henliz
acmadiysaniz bir Remitly Business Hesabi agmak igin bize e-posta adresinizi vermeniz
ve bir sifre olusturmaniz gerekir. isletme bilgilerinizi dogrulamak icin yapmamiz gereken
islemler basariyla tamamlandiktan sonra, isletme Hizmetimizden yararlanmak icin
Remitly Business Hesabiniza erisebilirsiniz.

isletmenizi bu Anlasmanin tarafi héline getirme ve bu Hizmetten faydalanma yetkinizin
olmasi gereklidir. Herhangi bir zamanda bu yetkiye dair kanit gostermenizi isteyebiliriz.
Bizim kabul edebilecedimiz bir yetki belgesi sunmazsaniz Remitly Business Hesabini
kapatabilir veya askiya alabilir ya da bu hesaba erisiminizi devre disi birakabiliriz.

isletmeniz, tescilli oldugunuz yargi bélgesinde iyi hal sartlarina da uymalidir. Herhangi
bir zamanda igletmenizin iyi haline dair kanit gostermenizi isteyebiliriz. Bizim kabul
edebilecegimiz bir belge sunmazsaniz Remitly Business Hesabinizi kapatabilir veya
askiya alabilir ya da bu hesaba erisiminizi devre disi birakabiliriz.

Hesap Giivenligi: Remitly Business Hesabiniz sadece igletmeniz igindir. isletme
Hizmetimiz araciligiyla veya Isletme Hesabiniz ile ticari olmayan iglemler yapmaniz



yasaktir. isletme Hesabinizin bilgilerini, bu hesabi kullanma veya igletmeniz adina para
gonderme izni olmayan kisilerle paylagsmamalisiniz. Remitly Business Hesabiniza
erismemesi gereken birinin erismis olabilecegini diigtinliyorsaniz en kisa stirede bize
bildirmelisiniz. Bizim sizden Remitly Business Hesabinizin sifresini asla
istemeyecegimizi de liitfen unutmayin. Bilgilerinizi nasil topladigimiza, sakladiimiza
ve paylastigimiza dair bilgi almak igin litfen [<u>Gizlilik Politikamiza</u>](https://
www.remitly.com/ca/tr/home/policy) bakin.

Sikayetler, anlagsmazliklar veya diger sorunlar igin iletisim bilgilerimiz: Remitly
Business Hesabini kullanmaktan memnun kalacaginizi umariz. Beklentilerinizi
karsilamiyorsak sorunlari ¢ézebilmemiz igin litfen Sikayetler Sayfamizdan bize ulasin,
1-888-736-4859 numarali telefondan bizi (veya +1 (206) 535-6152 numarali telefonu)
arayin. Herhangi bir zamanda isletme Hizmetimizi kullanmayi birakmak isterseniz liitfen
isletme Hesabinizi kapatin veya yardim almak igin bize ulagin.

2. isletme Hesabina Genel Bakis

Remitly Business Hesabi, kayitli kullanicilarin Kanada'dan Mobil Uygulamanizda
belirtilen diger ulkelere, uluslararasi para transferleri gdndermesine olanak tanr.
Tamamen kendi takdirimize bagl olarak bu listeyi glincelleyip tlke ekleyebilir veya
cikarabiliriz. Remitly, herhangi bir zamanda, gegici veya kalici olarak, size haber
vermeden herhangi bir Glkeye para transferi hizmetini durdurma hakkini sakl tutar.

3. Baglama Adimlari ve isletme Hizmetimizi Kullanma

Hesap Olusturma. Hizmeti kullanmak i¢in Remitly Business Hesabi olusturmaniz
gerekir. Remitly Business Hesabini sadece Remitly'nin web sitesi veya Mobil
Uygulamamiz izerinden olusturabilirsiniz. Bir Remitly Business Hesabi olusturmak ve
Hizmeti kullanmak icin isletmenizin adi, adresi, Faaliyet Gosterdigi isim ("d/b/a"), BN,
kuruldugu yargi bolgesi, is tanimi ve tiizel kisi tiirG dahil fakat bunlarla sinirli olmamak
uzere, isletmenizle ilgili bize bilgi vermeniz istenebilir. Remitly Business Hesabiniz,
[<u>Gizlilik Politikamizda</u>](https://www.remitly.com/ca/tr/home/policy) agiklandig
gibi, hakkinizda bazi bilgileri kaydetmemizi saglar. Ayrica tam adi, adresi ve dogum
tarihi dahil olmak iizere, isletmenizin intifa Hakki Sahibinin/Sahiplerinin ve Kontrol
Sahibinin/Sahiplerinin bilgilerini vermeniz de istenebilir. Bu bilgilerin degismesi halinde
bilgilerinizi giincellemek igin Miisteri Hizmetlerine bagvurmalisiniz.

Remitly Business Hesabi olusturmak i¢in sorumluluklariniz ve yapmaniz gerekenler
sunlardir:

- istedigimiz bilgileri eksiksiz, dogru ve gergekleri yansitacak sekilde vermek.



Sagladiginiz bilgileri, Hizmetimizi kullanmaya uygun olup olmadiginizi belirlemek i¢in de
kullaniriz;

+ Remitly'nin gerekli gordigu, sifre veya kisisel kimlik numarasi gibi giivenlik
bilgilerini ("Guivenlik Bilgileri") olusturmak ve/veya Mobil Uygulamamizi indirmek;

Hizmet lizerinden 6deme yaparken uygun durumlarda banka hesabiniz ya da banka
veya kredi kartiniz gibi ddeme araglariniz (toplu olarak "Odeme Araglari") hakkinda da
bize bilgi vermelisiniz. Hizmeti kullanmak amaciyla bize Odeme Araciniz hakkinda bilgi
verdiginizde Remitly'nin fon transferlerinde kullanmak (izere bu bilgileri kaydetmesine
izin vermis olursunuz. Ayrica:

« Her bir Odeme Aracinin gecerli oldugunu, hicbirinin siiresinin dolmadigini,
ayrica bunlarin her agidan iyi hal sartlarina uydugunu;

« Her Odeme Aracinin yetkili ve yasal kullanicisi oldugunuzu;

» Hizmet lzerinden talep ettiginiz her islemin isbu Anlasmaya ve gecerli
kanunlar, dizenlemeler ile kurallara uydugunu ve

* Bizim veya Ugiinci taraf Hizmet Saglayicilarimizin (asagida agiklanmistir)
Hizmete erigsmeniz ve Hizmeti kullanmaniz i¢cin makul olarak isteyebilecegi islemleri
yerine getireceginizi beyan ve taahhiit edersiniz.

Remitly Business Hesabinizin Giivenligi. Guivenlik Bilgilerinizi korumak yalnizca sizin
sorumlulugunuzdur. Sifrenizin veya Remitly Business Hesabinizin yetkisiz kullanimini ya
da baska guvenlik ihlallerini Yardim Merkezimiz tizerinden bize ulagarak derhal bize
bildirmelisiniz.

Kontrol Sahibi; isletmeniz Adina Hareket Etme Yetkisi; Yetkili Kullanici. Bu isletme icin
bir kontrol sahibi oldugunuzu teyit edersiniz. Kontrol sahibi dendiginde bu isletmenin
yonetilmesinde dnemli bir sorumlulugu olan bir kisiden bahsedilmektedir.

Sizin veya bu hesabi kullanmasini onayladiginiz kisilerin, bu igletme adina bu hesabin
tek kullanicisi veya kullanicilari oldugunu teyit edersiniz. Hizmetimizi adina kullandiginiz
isletmeyi kanuni olarak bu Anlagsmaya baglama yetkiniz oldugunu ve isletmenin bu
Anlagmanin sartlarini kabul ettigini teyit edersiniz. Herhangi bir zamanda bu yetkiye dair
kanit gostermenizi isteyebiliriz.

isletme Hesabinizda gerceklesen tiim etkinlikler sizin sorumlulugunuzdur. Remitly
Business Hesabiniza erigsme izni vermeniz, bu Anlagsma geregince ustlendiginiz
sorumluluklardan sizi muaf tutmaz; buna, Remitly Business Hesabinizin ihlal edilmesi
halinde veya bir igslemin yanls ya da izinsiz oldugundan siiphelendiginizde bizi
bilgilendirmek de dahildir.



Hizmetlerimizi Yalnizca isletmeniz igin Kullanmaniz Gerekir. Bir Remitly Business
Hesabi olusturup baska bir isletme adina veya kisisel amaglarla bir islem yapmamaniz
gerekir. Bu Hizmet yalnizca gegerli isletmelere sunulmustur; yani isletme musterilerinin
kurumsal veya ticari amaglarla kullanimi i¢indir. Hizmetimizi baska bir amacla
kullanirsaniz bu Anlagmayi ihlal etmis olursunuz. Herhangi bir zamanda, size karsi bir
ylkidmluligimiz olmadan, Remitly Business Hesabinizi feshetme, size verdigimiz
Hizmeti askiya alma veya durdurma ya da baska bir sekilde Hizmetimizi kullanmaniza
son verme hakkimiz saklidir.

4. Fatura Olusturma ve Yonetme

a\. Remitly, kendi takdirine bagli olarak Hizmet araciligiyla fatura olugturma ve ilgili
Ozellikleri size sunabilir. Bu 6zelliklerin kullanilabilirligi garanti edilmez ve Remitly, bu
ozelliklerin tamamini veya bir kismini, size kargl herhangi bir yikimliligi olmadan,
herhangi bir zamanda kisitlayabilir, degistirebilir veya sonlandirabilir. Mimkdin
oldugunda, Hizmet araciligiyla fatura olusturabilirsiniz.

b\. Fatura gonderimi ve takibi i¢cin Hizmeti kullanabilirsiniz. Remitly, bu 6zellikleri
yalnizca yazilim araclari olarak saglar ve faturalandirma, vergi veya mevzuata uygunluk
konusunda sizin temsilciniz olarak hareket etmez. Bu Hizmet 6zelliklerini kullanarak,
mdusterilerinize fatura ve hatirlatici gondermek igin gerekli tim haklara ve izinlere sahip
oldugunuzu, ayrica faturalarinizda yer alan tim bilgilerin eksiksiz, dogru ve ilgili
anlagmalar ile gegerli yasalarla kanuni agidan uyumlu oldugunu beyan ve taahhit
edersiniz.

c\. Remitly, faturalandirma 6zelligi aracihgiyla vergiyle ilgili, yasal konularda veya
mevzuata uygunluk konusunda herhangi bir tavsiye vermez. Remitly, yanlis adrese
gonderilenler veya teslim alinmayanlar da dahil, Hizmeti kullanarak génderdiginiz
faturalar veya hatirlaticilardan sorumlu degildir. Remitly, Hizmet araciligiyla olusturulan
ve/veya gonderilen faturalarin dayandigdi islemlerle ilgili yikimldlik kabul etmez ve ilgili
her turld anlagmazhgin ¢6zimu sizin sorumlulugunuzdur.

d\. Remitly, Hizmet araciligiyla olusturulan faturalarin, gerekli igcerik, format veya
teslimat yontemi dahil olmak lzere, siz ya da isletmeniz igin gegerli herhangi bir yasa,
diizenleme veya gereklilikle uyumlu oldugunu beyan ya da taahhut etmez.
Faturalarinizin gegerli tim yasal ve diizenleyici gereklilikleri kargilamasini saglamak
tamamen sizin sorumlulugunuzdur.

5. Hizmet icin Odeme Yapma



1. Ucretlgr. Gonderdiginiz her islem ile islem tutarina ek olarak bize bir hizmet
tcreti ("Hizmet Ucreti") 6demeyi kabul edersiniz.

Kanada dolari cinsinden 6deme, iglemin gerceklestirilmek tGizere gonderildigi anda
yapilir. NSF Ucretleri, ters ibraz Ucretleri veya diger benzer maliyetlerin tarafimizdan
tahsil edilmesine neden olan bir islem gonderirseniz tim bu Gcretleri Remitly’ye geri
o0demeyi kabul edersiniz.

2. Odeme. isleminizi gerceklestirebilmemiz icin 6deme profilinizde yer alan
ddeme araclarinin herhangi birinden 6deme tahsil etmemize yetki verirsiniz ("Odeme
Arac!"; kredi karti, banka karti veya banka hesabini kapsar). Odemeniz basarisiz olursa
ayni Odeme Aracini kullanarak bir veya birden fazla kez yeniden denememiz igin bize
yetki verirsiniz. Odeme Aracinin/Araglarinin yetkili ve yasal kullanicisi oldugunuzu
garanti edersiniz.

3. Diger Ucretler. Odeme Araclariniz ile iliskili finansal kuruluslar tarafindan
uygulanabilecek licretler bizim sorumlulugumuzda degildir. Ornegin, kredi karti
dizenleyen bazi kuruluslar, Hizmeti kullanmak igin kredi kartinizin kullanimini "nakit
avans' olarak degerlendirebilir ve islem igin ek licretler veya masraflar uygulayabilir.
Bankaniz, kredi kartimizi diizenleyen kurulus veya diger saglayicilar tarafindan size
uygulanabilecek herhangi bir yetersiz fon (NSF) ticretinden, ters ibraz bedelinden veya
diger benzer Ucretlerden Remitly sorumlu degildir.

6. Onceden Onaylanmig Otomatik Odeme Yetkisi

1. Onceden Onaylanmig Otomatik Odeme ("PAD"). Banka hesap numaranizi ve
ilgili bilgileri hesabinizin 6deme profiline Odeme Araciniz olarak girerek Hizmeti
kullanmaniza iliskin tcretler icin Odeme Aracinizdan para cekmeye baslamamiza yetki
verirsiniz.

Kanada Odeme Kurallari ("Kurallar") geregince, diizenli olmayan her tiirlii borcun
tahsilati i¢in sizden yetki alacagdiz. Bu amagla, bir islemle ilgili verdiginiz talimatlarin ve
Hizmeti kullaniminizin, s6z konusu tutarlarin vadesi geldiginde ve 6denmesi
gerektiginde (veya bu tarihin hafta sonuna ya da resmi tatile denk gelmesi durumunda
bir sonraki is giini) ilgili tutarlar igin Odeme Aracinizdan para tahsil etmemiz igin gegerli
bir yetki teskil edecegini kabul edersiniz.

Bu PAD yetkisi ("Yetki"), Remitly'nin Odeme Aracinizdan para tahsil etmesine dair
onayinizi ve bu yénde bir yetkiyi teskil etmekte olup Odeme Araci bilgilerinizi Remitly'ye
verdiginiz tarihten itibaren gegerlidir. Bunun, isletmenizle ilgili mallar veya hizmetlerin
odemesi i¢in kullanilan bir Business PAD sistemi oldugunu kabul edersiniz. Bize, (i)
Odeme Araciniz olarak belirlenen banka hesabinin sizin adiniza diizenlendigini; (ii)



Finansal Kurulusunuzla yaptiginiz banka hesabi anlagmasinin sartlari uyarinca, bu Yetki
kapsaminda banka hesabindan para tahsil etme islemlerini onaylayabilecek yetkili imza
sahibi oldugunuzu; (iii) Odeme Aracindan para tahsil etme iglemlerine onay veren tim
kisilerin bu Yetki kapsamindaki sartlari kabul ettigini ve (iv) tarafinizca saglanan Odeme
Araci bilgilerinin dogru ve eksiksiz oldugunu, devamlilik teskil eden bir temelde beyan ve
taahhiit edersiniz. Bu Yetki, 6deme profilinize girilen Odeme Araclari icin gegerli
olacaktir.

Odeme Aracinizda yapilan degisiklikleri derhal bize bildirmeyi ve/veya bize yapilacak
ddeme tutarlari icin yetkilendirdiginiz, tarafimizca kabul edilebilir yeni bir Odeme Araci
saglamayi kabul edersiniz. Odeme Aracinizdan yapilan herhangi bir 6demenin
islenmesinde bir hata yapmamiz durumunda, hatayi Kurallar uyarinca diizeltmek
amaclyla, gecerli oldugu sekilde, Odeme Aracinizda diizeltiimis héliyle para tahsil etme
veya para yatirma iglemi baslatmamiza yetki vermis olursunuz.

2. Odeme Aracindan Tahsilat. Bu Yetkinin, Remitly'nin ve finansal
kurulusunuzun ("Finansal Kurulus") yararina saglandigini ve Finansal Kurulusunuzun,
Odeme Aracinizdan yapilacak tim tahsilat islemlerini Kurallar uyarinca islemeyi kabul
edecegi dikkate alinarak saglandigini kabul edersiniz. Bu Yetki yalnizca 6deme yontemi
icin gecerlidir ve bu Anlasma veya ilgili anlagmalar uyarinca yikimluliklerinizi baska
sekilde etkilemez.

3. Yetki ve Onceden Bilgilendirmeden Feragat. islem Tutari ve varsa Hizmet
Ucretleri dahil olmak iizere, Hizmeti kullanmanizdan dolayi zaman zaman bize
odenmesi gereken tim tutarlari Odeme Aracinizdan tahsil etmemiz igin bize yetki
verirsiniz. HIZMET iGiN GEGERLI ODEME TUTARI DEGISEBILDIGINDEN, ODEME
TUTARLARI VE TAHSILAT iSLEMLERININ GERGEKLESTIRILECEGI TARIHLER
HAKKINDA ONCEDEN YAPILABILECEK BIiLGILENDIRMELERDEN, AYRICA SOZ KONUSU
TUTARLARDA VEYA ODEME TARIHLERINDE iLERIDE YAPILABILECEK DEGISIiKLIKLER
HAKKINDAKI BILDIRIMLERDEN FERAGAT ETMEYi KABUL EDERSINIZ. AYRICA, iLK
PAD iSLEMINIi TAKIP EDEN 5 TAKVIM GUNU iCiNDE SiZE BiR ONAY iLETILECEGINI
KABUL EDERSINIZ.

4. iptal. Bu Yetki, bize bu konuda harekete gegmemiz igin makul bir firsat
taniyacak bir zamanda ve bicimde tarafinizdan yazil bir fesih bildirimi almamiza kadar
tam olarak ydrtrlikte kalacaktir. Remitly Business Hesabinizi kapatarak bu Yetkiyi
dilediginiz zaman iptal edebilirsiniz. Finansal Kurulusunuzla iletisime gecerek veya
[<u>www.cdnpay.ca</u>](http://www.cdnpay.ca/) adresine giderek drnek bir iptal formu
veya bu PAD anlagmasini iptal etme haklariniza iligskin daha fazla bilgi alabilirsiniz. Bu
Yetkinin iptalinin, isbu Anlagmanin feshi anlamina gelmedigini veya tarafimiza borglu
oldugunuz tim tutarlan bizim igin kabul edilebilir bir 6deme yontemiyle 6deme
ylkidmluligindzi ortadan kaldirmadigini kabul edersiniz.

5. iletim. Bu Yetkiyi bize sunmanizin, sz konusu Yetkiyi kendi Finansal
Kurulusunuza iletmis sayilacaginiz anlamina geldigini kabul edersiniz. Finansal
Kurulusunuzun, tarafimizca saglanan her PAD'nin, bununla sinirli olmamak tizere tutar



dahil, bu Yetki uyarinca diizenlendigini dogrulamasi gerekmedigini veya Odeme Araciniz
tzerinden PAD'yi gergeklestirmenin bir kosulu olarak, PAD'nin saglandigi 6deme
amacinin tarafimizca yerine getirildigini dogrulamasi gerekmedigini kabul edersiniz. E-
posta yoluyla bu PAD Yetkisini aldiginizi kabul edersiniz.

6. Riicu. Herhangi bir tahsilat isleminin bu Anlasmaya uymamasi halinde belirli
ricu haklariniz vardir. Ornegin, onaylanmamis veya bu PAD anlagmasina uygun olmayan
herhangi bir tahsilat isleminin geri ddenmesini talep etme hakkina sahipsiniz. Riicu
haklariniz hakkinda daha fazla bilgi almak i¢in Finansal Kurulusunuzla iletisime
gegebilir veya [<u>www.cdnpay.ca</u>](http://www.cdnpay.ca/) adresine gidebilirsiniz.

Geri 6deme alabilmek icin, anlasmazliga konu olan PAD'nin Odeme Aracina yansitildigi
tarihten itibaren 10 giin icinde bir beyan doldurulmasi ve Odeme Aracini diizenleyen
Finansal Kurulusunuza sunulmasi gerektigini kabul edersiniz. 10 gliniin ardindan, bir
PAD ile ilgili her turli anlagmazhdin yalnizca siz ve Remitly arasinda ¢ozilecek bir
husus oldugunu kabul edersiniz.

iletisim. Bu Yetkiye dair sorulariniz varsa 1-888-736-4859 numarali telefondan (veya 1
(206) 535-6152 numarali telefondan) [<u>Musteri Hizmetlerimizi</u>](https://
www.remitly.com/home/contact) arayarak ya da Remitly Canada, Inc., attn: Customer
Service (Canada), 401 Union Street, Suite 1000, Seattle, WA 98101, ABD adresine posta
gondererek litfen bizimle iletisime gegin.

7. Kabul Edilebilir Kullanim

Bu bolim, Hizmetimizi hangi sartlar altinda kullanabileceginizi belirler ve isletme
Hesabiniza eristiginiz ve/veya Isletme Hesabini kullandiginiz andan itibaren gecerli olur.

a. Uyumluluk: Hizmetlerimizi yalnizca hukuka uygun amaclarla kullanabilirsiniz.
Hizmetleri tim gecerli kanunlara, kurallara ve diizenlemelere uygun sekilde kullanmayi
kabul edersiniz. Hizmetleri:

« gegcerli yerel, eyalet diizeyinde, bolgesel, federal veya uluslararasi kanunlari
veya diizenlemeleri ihlal edecek ya da Remitly'nin gegerli kanunlari veya diizenlemeleri
ihlal etmesine neden olacak sekilde;

+ yasa disi veya hileli olacak sekilde ya da yasa digi veya hileli amaclar veya
etkiler dogrultusunda;

+ herhangi bir sekilde resit olmayan kisilere zarar vermek amaciyla veya zarar
vermeye ¢alisarak;

* taciz niteliginde, zararli veya icerik standartlarimiza uymayan amaclarla;
* istenmeyen veya izinsiz reklamlar, promosyon amacli materyaller ya da baska



yigin mesajlar igin;

* virlsler, casus yazilimlar veya bilgisayarin yaziliminin ya da donaniminin
isleyisini olumsuz etkileyecek sekilde tasarlanmig benzer bilgisayar kodlar gibi zararh
programlarin alim-satimi igin;

* yerel, eyalet diizeyinde, bolgesel, federal veya uluslararasi diizeyde gecerli
vergilerden kaginacak veya vergi kagirmayi kolaylastiracak sekilde kullanamazsiniz.

b. Yasaklanmis Faaliyetler: Hizmetleri kara para aklama, yasa disi kumar, dolandiricilik
veya teror finansmani gibi yasa disi iglemler icin kullanamazsiniz. Ayrica Hizmetleri,
sistemlerimizi veya guvenligimizi herhangi bir sekilde zarara ugratabilecek, devre disi
birakabilecek, asiri ylikleyebilecek veya bozabilecek sekilde kullanmamayi da kabul
edersiniz.

Bu Anlagmada, 1) yasalar tarafindan yasaklanmadikga, Hizmetlerimizi bu bolimde
asagida siralanan isletmeler veya ticari faaliyetlerle baglantili olarak kullanmayacaginizi
ve 2) bu Anlagmayi veya [<u>Remitly Kullanici Anlagmasi</u>](https://www.remitly.com/
ca/tr/home/agreement)'ni ihlal eden bir Aliciya para géndermeyeceginizi onaylarsiniz.
Bu liste temsili nitelikte olup tam kapsamli degildir ve bu bolimi veya bu Anlasmanin
herhangi bir bolimani ihlal etmis olabilecegini distindigimuz ya da risk toleransimizi
asan musteriler i¢in, tamamen kendi takdirimize bagh olarak Hizmetlerimizi askiya

alma, sinirlandirma veya kullanima agmama ve/veya hesabinizi kapatma hakkini sakli
tutanz.

* Yetiskin eglencesine yonelik Grlinler veya hizmetler (internet, telefon veya
basili materyal dahil olmak {izere her tiirli ortamda);

+ Alkollu icki isletmeleri;
« Tutun drunleri;
* Kenevir;

+ Kontrole tabi bazi maddeler veya tiiketici glivenligi agisindan risk tagiyan diger
drtnler;

+ Madde kullanimina yonelik arag-geregler;
 Tibbi ilaglar;
+ Kimyasallar;

« Sahte veya izinsiz mallar (6r. tasarimci ve/veya marka (riinlerinin izinsiz
satisi);

* Kumar;
* Fikri milkiyet hakki veya milkiyet hakki ihlali;
» Sunuldugu yargi alaninda yasal olmayan urlinler ve hizmetler,;



+ Atesli silahlar, atesli silah pargalari, mermi, silahlar veya fiziksel zarar vermek
Uzere tasarlanmis baska araglar;

+ Kisitlamaya tabi ve/veya nesli tehlike altindaki hayvan tirlerinin veya
bunlardan elde edilen irtinlerin ticareti;

+ Kitlesel fon veya bagis tabanli hizmetler;

+ Kredi danismanhgi veya kredi raporu diizeltme kuruluslar;
* Kredi koruma veya kimlik hirsizhdi koruma hizmetleri;

« icra avukatlari veya borg tahsiliyle ilgili tahsilat kuruluslari;

* Kripto para veya bagka sanal para birimlerinin takasi veya ticaretiyle ilgilenen
sirketler;

* Emanet hizmetleri;

« Mali Kurumlar ve 6deme aracilari, Para Hizmeti isletmeleri, es seviyeler
arasinda yapilan islemler, 6n 6demeli kartlar, alacak sigortasi gibi mali Grtnler, hizmetler
ve menkul kiymetler ya da baska mali triin veya hizmetler;

* Yas kisitlamasi olan driinlerin (6r. titiin) internet/posta/telefon tizerinden
siparisi;

* Cok dizeyli pazarlama isletmeleri, piramit satis sistemi ve yonlendirme
pazarlamasi;

* Tele-pazarlama satiglari dahil olmak tizere yliksek riskli Grtinler ve hizmetler,;

» Gayrimenkul islemleri ve hizmetleri.

c. Bilgilerin Dogrulugu: Kendiniz ve iglemleriniz hakkinda dogru, glincel ve eksiksiz bilgi
vermeyi ve tim bilgilerin dogrulugunu, giincelligini ve eksiksizligini korumak igin bilgileri
derhal glincellemeyi kabul edersiniz.

d. Bu Boliimdeki Degisiklikler: Anlasmanin degisiklik hikiimlerine uygun olarak bu
Bolumu herhangi bir zamanda revize edebiliriz. Sizin i¢in kanuni olarak baglayici olmasi
nedeniyle bu sayfayi diizenli olarak kontrol etmenizi 6neririz.

8. Uyumluluk ve Dogrulama

a. KYB Bilgileri: KYB uyumlulugu icin gereken bilgileri dogru ve eksiksiz sekilde vermeli
ve bu bilgilerde herhangi bir degisiklik olmasi halinde bilgileri derhal giincellemelisiniz.

b. Uyumluluk incelemesi: Bu Anlasmaya ve gecerli kanunlara uydugunuzu dogrulamak
icin uyumluluk incelemeleri ve denetimler yapma hakkimiz sakhdir.



9. Kisisel bilgileri nasil ve neden topluyoruz?

1. a. Gizlilik Politikasi. Bu Anlagmayi kabul ederek [<u>Remitly Gizlilik
Politikasi</u>](https://www.remitly.com/ca/tr/home/policy)'ni kabul etmis olursunuz.

2. Miisteri Tanima Programi. Kanada yasalari, hakkinizda bilgi edinmemizi, bu
bilgileri dogrulamamizi ve kaydetmemizi gerektirir. Bize kisisel bilgilerinizi vermenizi
isteyebiliriz. Kanada kredi raporlama kuruluglarindan alinan kredi raporu bilgilerine
referansta bulunmak veya bu kuruluslarla kredi dosyanizin gergekligi ya da uzunlugu
hakkinda iletisime gecmek dahil olmak lzere, bize sagladiginiz bilgileri dogrulamamiz
icin bize yetki verirsiniz. Ayrica yasalara uygun durumlarda bu web sitesini ziyaret
ettiginizde elde edebilecedimiz, kisisel olarak tanimlayici olmayan bilgiler de dahil
olmak lzere, diger kaynaklardan da sizin hakkinizda bilgi elde edebiliriz.

Ayrintili bilgi igin lGtfen [<u>Gizlilik Politikamiza</u>](https://www.remitly.com/ca/tr/
home/policy) bakin.

3. Hiikiimete Yapilan Agiklamalar. Gizlilik Politikasi igerigimizde acgiklandigi gibi
hikimet makamlarina ve kolluk kuvvetlerine siz ve islemleriniz hakkinda bilgi
saglayabiliriz.

4. Bilgilerin dogrulanmasi.Bize verdiginiz bilgileri dogrulamak icin gerekli olan
sorulari size veya baskalarina yéneltmemiz icin bize onay ve yetki verirsiniz. Bu, sizden
ek bilgi istenmesini, e-posta adresinizin veya finansal araclarinizin sahipligini
dogrulamak icin islemler yapmanizin istenmesini, bilgilerinizin Gglinci taraf veri
tabanlariyla karsilastirnlarak veya diger kaynaklar araciligiyla dogrulanmasini igerebilir.

5. Kisisel Bilgilerin islenmesi. Remitly, kisisel bilgileri, Amerika Birlesik
Devletleri'nde ve baska uluslararasi yargi yetkisi alanlarinda, Anlagsma gergevesindeki
yukumldliklerini yerine getirmek ve haklarini kullanmak amaciyla aktarir ve depolar.
Diger uluslararasi yargi yetkisi alanlarinin gecerli gizlilik kanunlari Kanada'dakilerden
farkl olabilir.

10. FiKRi MULKIYET

Sinirlama olmaksizin bu web sitesinin igerigi, metinler, bilgiler, veriler, grafikler, logolar
ve resimler dahil olmak tizere Hizmetin ve ayrica diger tim Remitly telif haklarinin, ticari
markalarin, ticari Gnvanlarin, logolarin, trln ile hizmet adlarinin ve diger tim fikri
muilkiyet haklarinin miinhasiran Remitly, Canada, Inc. sirketine ve sirketin istiraklerine
veya lisans verenlerine ait oldugunu ("Remitly Fikri Milkiyeti") kabul edersiniz. Remitly
Fikri Mulkiyetini hicbir sekilde sergilememeyi, kullanmamayi, kopyalamamayi,
satmamayi, agiklamamayi veya degistirmemeyi kabul edersiniz. Bu web sitesinin
sayfalarinin bir kopyasini yalnizca kendi ticari olmayan, kisisel kullaniminiz igin
goriintiilemenize ve saklamaniza izin verilir. Ayrica: (i) Hizmete erigsmek igin herhangi bir



robot, ériimcek, veri kazici, yapay zeka veya baska bir otomatik cihaz
kullanmayacaginizi; (i) bu web sitesinde (veya basili sayfalarinda) goriintiilenen
herhangi bir telif hakkini, ticari markayi veya baska miuilkiyet bildirimlerini veya
agiklamalarini kaldirmayacaginizi veya degistirmeyeceginizi ya da (iii) Remitly Fikri
Muilkiyetlerini veya Remitly'nin, istiraklerinin veya herhangi bir Gi¢liinci tarafin telif
hakkini, patentini, ticari markasini, ticari sirrini veya baska fikri milkiyet haklarini ya da
tanitim veya gizlilik haklarini, isbu Anlagsmanin feshinden veya siiresinin dolmasindan
sonra dahi ihlal etmeyeceginizi ya da hak iddiasina konu etmeyeceginizi kabul edersiniz.

Bize sozlii olarak, elektronik olarak, yazil olarak veya baska bir sekilde Hizmetlerimiz ile
ilgili herhangi bir 6neri, geri bildirim, inceleme veya goriis ("Musteri Goriisi") verirseniz
Musteri Gorusunu gizli olarak belirlemis olsaniz dahi Misteri Goriigine iligkin tim
haklar, miilkiyetler ve menfaatler bize (ve kurumsal grup varliklarimiza) aittir. Biz ve
sirketler grubumuz, pazarlama veya is amaclar da dahil olmak tGzere Musteri Gortisunu
kisitlama olmaksizin kullanma hakkina sahip olacagiz. isbu Anlagsma ile Miisteri
Goriisiine (ve kanunlarin isleyisi sonucunda veya diger yollardan herhangi bir hak elde
edebileceginiz tim Remitly Fikri Mllkiyetlerine) iliskin tim haklari, miilkiyetleri ve
menfaatleri bize devreder ve bize devretmeyi kabul edersiniz ve bunlarla ilgili tim
manevi ve devredilemez diger haklardan feragat etmeyi kabul edersiniz. Ayrica, Musteri
Gorusu ve Remitly Fikri Muilkiyeti Gzerindeki haklarimizi belgelemek, eksiksiz hale
getirmek, savunmak, kullanmak ve korumak igin gerekli tutabilecegimiz her tirli
yardimi bize saglamayi kabul edersiniz. Bu amag¢ dogrultusunda "devretmek" kelimesi,
sizin Musteri Gorlslindeki menfaatinizi yasal olarak bize aktarmanizda oldugu gibi,
menfaati yasal olarak aktarmak anlamina gelen hukuki bir terimdir.

11. GARANTI REDDI

islemlerin zamaninda gergeklestiriimesini saglamak igin makul cabayi gdsteriyoruz
ancak Hizmetin kontrolimiz disindaki bircok faktore bagli olmasi nedeniyle islemin
tamamlanmasi igin gereken sireye iliskin acik veya zimni herhangi bir beyan, garanti
veya kosul sunmuyoruz.

ISBU ANLASMADA AGIKGA BELIRTILEN DURUMLAR HARICINDE VE iLGILi YASALARIN
iZIN VERDIGI EN GENIS KAPSAMDA, HiZMET SiZE "OLDUGU GIiBI" VE HICBIR GARANTI
VERILMEKSIZiN SUNULMAKTADIR VE REMITLY; BUNLARLA SINIRLI OLMAKSIZIN
TICARI ELVERISLILIGE VEYA BELIRLI BIR AMACA UYGUNLUGA ILiSKIN HER TURLU
BEYAN, GARANTI VEYA KOSUL YA DA TiCARI FAALIYET, PERFORMANS VEYA TICARI
AMAGLI KULLANIMDAN DOGAN HER TURLU GARANTI DAHIL OLMAK UZERE, AGIK
VEYA ZIMNI DIGER TUM BEYANLARI, GARANTILERI VE KOSULLARI ACIKCA
REDDEDER. HiZMETi KULLANMANIZDAN DOGAN HER TURLU HAK IDDIASI iGIN TEK
VE YEGANE ¢OZUM YOLUNUZ VE REMITLY'NIN SiZE VEYA HERHANGI BiR UCUNCU
TARAFA KARSI YEGANE SORUMLULUGU, HiZMETi KULLANMAYI HERHANGI BIR



ZAMANDA BIRAKABILECEK OLMANIZDIR.

Bazi yargi bolgeleri, zimni garantilerin reddine izin vermez, bu nedenle yukaridaki garanti
reddi sizin i¢in gecerli olmayabilir. Bu garanti size belirli yasal haklar verir ve eyaletten
eyalete degisiklik gosteren baska yasal haklariniz da olabilir. Her durumda, burada
acikca belirtildigi lizere para iadesi alma hakkiniz olabilir.

12. TAZMINAT

Remitly'yi, Hizmet Saglayicilarini ve ilgili bagl kuruluslarini, yetkililerini, temsilcilerini,
ortaklarini ve ¢alisanlarini, Hizmet kullaniminiz, Hizmet ile baglantiniz, bu Anlagmayi
ihlal etmeniz veya baska bir kisinin haklarini ihlal etmeniz nedeniyle veya bunlardan
kaynaklanan nedenlerle, bir tiglincl sahis tarafindan ortaya konan herhangi bir hak
iddiasi veya talep karsisinda, makul hukuki ticretler dahil olmak lizere, tazmin etmeyi ve
magddur etmemeyi kabul edersiniz.

13. QUEBEC'TE IKAMET EDEN VE QCPA KAPSAMINDA TUKETICi KABUL EDILEN
SAHIS SIRKETi SAHIPLERI iGiN GEGERLI DEGILDIR. SORUMLULUGUN
SINIRLANDIRILMASI

GEGERLI YASALARIN iZiN VERDIGi AZAMi OLGUDE, REMITLY, HiZMET SAGLAYICILARI
VEYA iLGILIi BAGLI KURULUSLARI, YETKILILERI, TEMSILCILERI, ORTAKLARI VEYA
CALISANLARI HICBIR DURUMDA HiZMETIN VEYA REMITLY BUSINESS HESABINIZIN
VEYA BURADA TUTULAN BILGILERIN HACK'LENMESI, KURCALANMASI VEYA BASKA
BiR YETKISIZ SEKILDE BUNLARA ERISILMESI VEYA BUNLARIN KULLANILMASINDAN
KAYNAKLANAN YA DA BUNLARIN SONUCUNDA VEYA BUNLARLA iLGILi OLARAK
MEYDANA GELEN YA DA REMITLY, ODEME ORTAKLARI VEYA ILGILI ISTIRAKLERI,
BAGLI KURULUSLARI, YETKILILERI, TEMSILCILERI, ORTAKLARI VEYA CALISANLARININ
IHMALINDEN KAYNAKLANAN iTIiBAR, KULLANIM, VERI KAYBI YA DA DIGER MADDI
OLMAYAN ZARARLAR DAHIL ANCAK BUNLARLA SINIRLI OLMAMAK UZERE,
HERHANGI BIR HAK IDDIASI VEYA KOVUSTURMA, SORUMLULUK, YUKUMLULUK,
ZARAR, KAYIP VEYA MALIYET ILE ILGILI OLARAK TOPLAM 500,00 \$ CAD TUTARININ
OTESINDE DOLAYLI, ARIZi, OZEL, CEZAI OLARAK, NiHAI OLARAK, EMSAL NITELIGINDE
VEYA AGIRLASTIRILMIS SEKILDE HERHANGI BiR KAR KAYBINDAN (iSLEM TUTARININ
VE HiZMET UCRETLERININ iADE EDILMESINE EK OLARAK) YUKUMLU TUTULAMAZ
(REMITLY, BU TUR ZARARLARIN OLASILIGI HAKKINDA BiLGILENDIRILMIS OLSA DAHI).

REMITLY; INTERNETIN, ELEKTRONIK ILETISIM YONTEMLERININ,
TELEKOMUNIKASYON AGLARININ VEYA REMITLY'NIN KONTROLUNUN MAKUL
SINIRLARININ DISINDA KALAN DIGER SISTEMLERIN YA DA AGLARIN
KULLANIMINDAKI GECIKMELERDEN, KESINTILERDEN, HiZMET ARIZALARINDAN VEYA



DIGER SORUNLARDAN SORUMLU OLMAYACAKTIR.

YASALARIN iZiN VERDIGI AZAMi OLGUDE, REMITLY SU DURUMLARDA HERHANGI BiR
YUKUMLULUK VEYA SORUMLULUK USTLENMEZ: (1) IGERIKTE HATALAR, YANLISLAR
VEYA YANLISLIKLAR; (1) HiZMETIMIZE ERISIMINIZDEN VEYA HiZMETIMiZi
KULLANIMINIZDAN KAYNAKLANAN HER TURLU KiSISEL YARALANMA VEYA MADDI
HASAR,; (Ill) GUVENLI SUNUCULARIMIZA VE/VEYA BURADA SAKLANAN HER TURLU
KiSISEL BILGIYE YETKISIZ ERISIM VEYA BUNLARIN YETKISiZ KULLANIMI; (IV)
HIZMETE/HIZMETTEN ILETIMIN KESILMESI VEYA DURDURULMASI; (V) UGUNCU
TARAFLARCA HiZMETIMIZE VEYA HiZMETIMIZ ARACILIGIYLA ILETILEBILECEK
HERHANGI BIR HATA, VIRUS, TRUVA ATI VEYA BENZERI; (VI) HERHANGI BIR iCERIKTE
HERHANGI BIR HATA VEYA EKSIKLIK YA DA HiZMET UZERINDEN YAYIMLANAN, E-
POSTA ILE GONDERILEN, iLETILEN VEYA BASKA SEKILDE KULLANIMA SUNULAN
HERHANGI BIR iGERIGIN KULLANIMI SONUCUNDA MEYDANA GELEN HER TURLU
KAYIP VEYA ZARAR VE/VEYA (VIl) HERHANGI BIiR UCUNCU TARAFIN KULLANICI
ICERIGI VEYA IFTIRA, HAKARET iCEREN VEYA YASA DISI DAVRANISLARI.

BU SORUMLULUGUN SINIRLANDIRILMASI BOLUMU, REMITLY BU TUR BIR ZARAR
IHTIMALI KONUSUNDA BILGILENDIRILMi$ OLSA DAHI, iDDIA EDILEN SORUMLULUGUN
ANLASMA, HAKSIZ FiiL, IHMAL, KUSURSUZ SORUMLULUK VEYA BASKA HERHANGI
BIR TEMELE DAYANMASINA BAKILMAKSIZIN GEGERLIDIR. YUKARIDAKI
SORUMLULUGUN SINIRLANDIRILMASI BOLUMU, GEGERLI YARGI ALANINDA
YASALARIN iZiN VERDIGI AZAMi OLCUDE GECERLIDIR.

14. ANLASMAZLIK GOZUMU VE GEGERLI YASA

1. Gegerli Yasa ve Yargilama Yeri. Bu Anlagma, ayrica Hizmet ya da
Anlasmadan kaynaklanan veya Hizmet ya da Anlagsmayla ilgili her turli anlagmazlik
veya hak iddiasi (her biri "Hak iddiasi" olarak anilacaktir), hukuk ilkelerinin gelismesine
bakilmaksizin Britanya Kolumbiyasi Eyaleti yasalari ve burada gecerli Kanada federal
yasalarina tabi olacak ve bu yasalara gore yorumlanacaktir. Ayrica Quebec'te ikamet
eden ve QCPA kapsaminda tiketici kabul edilen bir sahis sirketi sahibi olmaniz
durumunda bu Anlasma, ayrica Hizmet ya da Anlagmadan kaynaklanan veya Hizmet ya
da Anlasmayla ilgili her trlii Hak iddiasi, Quebec Eyaleti yasalari ve burada gecerli
Kanada federal yasalarina tabi olacak ve bu yasalara gore yorumlanacaktir. Bu Bolimde
aksi belirtiimedikge, Quebec'te ikamet eden ve QCPA kapsaminda tiiketici kabul edilen
bir sahis sirketi sahibi olmaniz durumu haricinde (bu durumda Quebec mahkemelerinin
miinhasir yargi yetkisine tabi olmayi kabul edersiniz) Vancouver, Britanya
Kolumbiyasi'ndaki yetkili mahkemelerin miinhasir yargi yetkisine tabi olmayi kabul
edersiniz. Milletlerarasi Mal Satimina iligkin Anlagsmalar Hakkinda Birlesmis Milletler
Antlagmasinin bu Anlagsmaya uygulanmasi agik¢a hari¢ tutulmustur.

2. Remitly ile olan Anlagmazliklar. Sizinle Remitly arasinda bir anlasmazhk



olmasi durumunda amacimiz, endiselerinizi 6grenmek ve bunlari gidermektir.
Endiselerinizi sizi memnun edecek sekilde gideremedigimiz takdirde, anlagmazligi hizli
bir sekilde cozmek igin size tarafsiz ve uygun maliyetli bir yol sunmaya calisacagiz.

Siz ve Remitly arasinda olusan, Hizmet ile ilgili anlagmazliklar ¢evrimigi olarak;
1-888-736-4859 (veya 1 (206) 535-6152) numarali telefon tizerinden; veya attn:
Customer Service (Canada), 401 Union Street, Suite 1000, Seattle WA 98101, ABD
adresinden Remitly Canada, Inc. sirketine posta gonderilerek [<u>Miisteri Hizmetlerine</
u>](https://www.remitly.com/home/contact) bildirilebilir.

QUEBEC'TE iKAMET EDEN VE QCPA KAPSAMINDA TUKETICi KABUL EDILEN SAHIS
SIRKETi SAHIPLERI iGiN GEGERLI DEGILDIR. Tahkim. Gegerlilik, varlik, baglayicilik,
yorumlama, ifa, ihlal veya fesih ve ayrica haksiz fiil talepleri de dahil olmak lizere, bu
Anlagmayla ilgili her turli anlasmazlik, mahkemeler hari¢ olmak tzere tek bir hakem
tarafindan ele alinabilir ve nihai olarak karara baglanabilir. Tahkim, Vancouver, Britanya
Kolumbiyasi'nda, ingilizce dilinde, National Arbitration Institute of Canada, Inc. Ulusal
Tahkim Kurallari uyarinca gergeklesecektir. Diger tim durumlarda tahkim, Tahkim
Yasasina (RSBC) tabi olacaktir. Hakemin karari nihai ve baglayici olacaktir ve
taraflardan higbiri, herhangi bir fiili veya hukuki hataya dayanarak bu karara itiraz etme
hakkina sahip olmayacaktir.

15. ILETiSIM

Bu Anlagmanin elektronik olarak yiiriirliige girecegini kabul eder ve onaylarsiniz. Bir
Remitly Business Hesabi ve sifresi olusturmaniz, bu Anlagma ve ilgili anlagmalar igin bir
elektronik imza niteligindedir ve bu belgeleri mirekkepli kalemle imzalamis olmanizla
ayni gegerlilige sahiptir.

Su bilgi kategorileri ("iletisimler"), Kanada Spam Onleme Yasalari (CASL) gerekliliklerine
tabi olarak elektronik olarak saglanabilir: (i) bu Anlagsma ve her tirll degisiklik, tadil veya
ekleri; (i) Hizmet izerinden yapilan iglemlere ait kayitlariniz; (iii) sinirlama olmaksizin
gecerli yasanin gerektirdikleri dahil, Hizmet ile baglantili olarak saglanan her turlu ilk,
diizenli veya diger agiklamalar veya bildirimler; (iv) sinirlama olmaksizin, Hizmetin hatali
kullanimi veya yetkisiz kullanimi iddialanyla ilgili iletisimler dahil her turli misteri
hizmetleri iletisimleri; (v) Hizmet veya Remitly ile ilgili her tirli diger iletisim.

iletisimler size, CASL gerekliliklerine tabi olmak iizere, (i) otomatik aramayla yapilan
veya Onceden kaydedilmis bir mesaj sunulan gagrilarin veya (ii) metin mesajlarinin
kullanimi yoluyla, bize verdiginiz telefon numaralarindan saglanabilir. Sizinle dogrudan
iletisime gecebilir veya telefon numaranizi, s6z konusu iletisimleri saglamasi icin
sozlesme yaptigimiz hizmet saglayicilanyla paylasabiliriz. Standart telefon goriismesi



ve metin mesaji tcretleri gecerli olabilir. Hizmet ile iligkili iletisimlere erisim ve bu
iletisimlerin saklanmasi igin donanim ve yazilim gereklilikleri arasinda, bir kigisel
bilgisayar veya internet erigsimli baska bir cihaz, bir internet Web Tarayicisi ve bir yazici
veya anlagmalari ve belgeleri yazdirma ve/veya saklama 6zellikli bagka bir cihaz yer alir.

Hizmet, iletisimlerin kagida basili olarak veya elektronik olmayan bagka yollarla
saglanmasina izin vermez. iletisimleri elektronik olarak alma onayinizi geri
cekebilirsiniz, ancak bunu yaparsaniz Hizmet kullaniminiz sonlandirilacaktir. Onayinizi
geri gekmek i¢in bu Anlagmanin sonundaki iletisim bilgilerimizi kullanarak bizimle
iletisime gegmelisiniz.

16. MUHTELIF

1. Ugiincii taraf web siteleri baglantilari ve igerigi. Web sitemizdeki Giciincii
taraf web sitelerine veya lc¢lincu taraf icerigine yonelik herhangi bir harici baglanti size
kolaylik saglamak amaciyla sunulmaktadir ve Remitly'nin Gi¢linci taraf web sitesini veya
icerigini onayladigi anlamina gelmez. Bu siteler higbir sekilde tarafimizca kontrol
edilmemektedir ve bu sitelerde saglanan icerikler de dahil olmak Uzere bu sitelerin
dogrulugu, batunlagu, yasalligr veya diger herhangi bir niteliginden sorumlu degiliz. Bu
tlr web sitelerine erisirken risk size aittir.

2. Anlagmanin Biitunliigii. Anlagma, Remitly ile aranizdaki anlagmanin
tamamini teskil eder ve Remitly ile aranizdaki 6nceki tiim anlagmalarin yerine gegerek
Hizmet kullaniminizi diizenler.

3. Feragat Edilemezlik. Remitly'nin herhangi bir hakkini veya Anlasmanin
herhangi bir hilkmuini kullanmamasi veya uygulamamasi, bu hak veya hiikimden
feragat edildigi anlamina gelmez. Anlagsmanin herhangi bir hiikmintin bir hakem veya
yetkili mahkeme tarafindan gecersiz bulunmasi halinde taraflar, her kosulda hakem
veya mahkemenin, hiikimde yansitildigi Gizere Anlasmanin amacina uygun ve gecerli bir
etki kazandirmaya ¢alismasi gerektigini ve Anlasmanin diger hiikkiimlerinin tam olarak
yurdrlikte kalacagini kabul eder.

4. Miicbir Sebepler. Gegerli yasalardaki degisiklikler; gerekli fiziksel altyapinin ve
ag altyapisinin kapatilmasi veya kullanilamamasi; devletin borcunu 6deyememesi;
elektrik veya internet arizas; sivil kargasa; savas, ayrica deprem, yangin, sel veya diger
dogal afetler dahil ancak bunlarla sinirh olmamak tizere, makul kontrolimiz digindaki
konulardan kaynaklandigi 6l¢iide Hizmetin gerceklestiriimesindeki herhangi bir
basarisizlik veya gecikmeden sorumlu olmayacagiz.

17. GUVENLIK

Guvenliginiz Remitly i¢in cok 6nemlidir ve bilgilerinizin glivende oldugundan emin olmak
icin gesitli glivenlik dnlemleri kullaniriz. lyi tanimadiginiz birine para géndermeden 6nce



dikkatlice diistinmenizi dneririz. Ozellikle, gercek olamayacak kadar iyi goriinen
anlasmalara veya tekliflere karsi dikkatli olmalisiniz. Dolandiricilik kurbani oldugunuzu
veya olabileceginizi diistiniiyorsaniz liitfen 1-888-736-4859 (veya +1 (206) 535-6152)
numaral telefondan derhal bize ulasin. Hizmeti uygunsuz sekilde kullanan herhangi bir
kisi veya kurulus tespit ederseniz liitfen [<u>abuse@remitly.com</u>]
(mailto:abuse@remitly.com) adresi lizerinden bize e-posta gonderin. Remitly'den
geliyormus gibi goriinen herhangi bir sahte e-posta (kimlik avi e-postasi) alirsaniz litfen
bunlari [<u>abuse@remitly.com</u>](mailto:abuse@remitly.com) adresi lizerinden bize
iletin.

18. DiL

Bu Anlagsmanin hem Fransizca hem de ingilizce versiyonlari mevcuttur. Bu Anlagsma ve
ilgili tim belgelerin ingilizce dilinde olusturulmasini talep ettiginizi, bu Anlagsmanin
Fransizca dilinde bir versiyonunun size saglandigini ve bu Anlasmanin ingilizce
versiyonuna bagli kalmayi kabul ettiginizi onayliyorsunuz. *La présente convention est
disponible en frangais et en anglais. Vous confirmez par la présente que vous avez
demandé que la présente convention et tous les documents y étant afférents soient
rédigés en anglais, que vous avez recu une version francaise de la présente convention
et que vous avez accepté d'étre lié par la version anglaise de la présente convention.*

19. ILETiSiM BiLGILERI

Sorular, bildirimler ve iade talepleri veya daha fazla bilgi su yollarla Remitly'ye
gonderilebilir:

[<u>cevrimici olarak</u>](https://www.remitly.com/home/contact); 1-888-736-4859
(veya +1 (206) 535-6152) numarali telefon lizerinden; veya attn: Customer Service
(Canada), 401 Union Street, Suite 1000, Seattle WA 98101, ABD adresinden Remitly
Canada, Inc. sirketine posta yoluyla.

BU ANLASMANIN HUKUM VE KOSULLARINI OKUYUP ANLADIGINIZI VE BU HUKUM VE
KOSULLARA BAGLI KALACAGINIZI KABUL EDERSINIZ. BU HiZMETLE BAGLANTILI
OLARAK BiLGI GONDERDIGINiZ VEYA HERHANGI BiR iISLEM GERGEKLESTIRDIGINiz
HER SEFERDE BU TUR BIR iSLEMIN, BU HUKUM VE KOSULLARA BAGLI KALACAGINIZA
DAIR ONAY VE BU YONDE NIYET TESKIL ETTIGINI KABUL EDERSINIZ.

*31 AJustos 2026 tarihinde glincellenmistir*



