**GjZLILIK BiLDIiRIMi**
**Son giincelleme: 19.08.2025**
**BU BILDIRIM HAKKINDA**

Bu Gizlilik Bildirimi ("Bildirim"), Remitly'nin (blog.remitly.com adresindeki blogumuz
hari¢ olmak lizere) remitly.com adresindeki web sitesi, Remitly mobil uygulamasi ve bu
Bildirime baglanti veren, Remitly'ye ait diger web siteleri, uygulamalar veya programlar
icin gecerlidir. Gizlilik uygulamalarnimiza ve gizlilik haklariniza dair bir genel bakis dahil
olmak uzere, gizlilikle ilgili sikga sorulan sorularin cevaplarini almak icin litfen [Gizlilik
Yardim Merkezimize](https://www.remitly.com/help/article/06b7299f-0ba6-4dd5-
b33b-8f6a82eddab5) gidin.

Bu Bildirim, Cerez Politikamizin yani sira Remitly [Kullanici S6zlesmesi](https://
www.remitly.com/home/agreement), [Remitly Flex Kullanici S6zlesmesi](https://
www.remitly.com/ca/tr/home/remitly-flex-user-agreement), [Remitly Flex Plus Kullanici
Sozlesmesi](https://www.remitly.com/ca/tr/home/remitly-flex-plus-user-agreement),
[Remitly Business Profili Kullanici S6zlesmesi](https://www.remitly.com/ca/tr/home/
agreement-business) (ve Kullanici S6zlesmemizde bahsediliyorsa ek kullanim sartlari)
dahil olmak tzere, ilgili "Kullanici S6zlesmesi" ile birlikte, Hizmetlerimizi kullaniminiz igin
gecerlidir.

Bu Bildirimde kullandigimiz, bly(ik harfle baglayan diger kelimeler ve ifadeler (6rnegin
Sozlesme, Hesap, Profil, Hizmetler ve Islem), bu Bildirimde farkh sekilde
tanimlamadigimiz surece, ilgili Kullanici S6zlesmesinde verilen anlami tasir.

KALIFORNIYA, TENNESSEE, MINNESOTA VE MARYLAND BOLGELERINDE IKAMET
EDENLER IGIN BILDIRIM

Kisisel bilgilerin Toplanmasina iliskin bildirim: Topladigimiz kisisel bilgilerin kategorileri
asagidaki "Hangi Kisisel Verileri Topluyoruz?" bashgi altinda listelenmistir. Hakkinizdaki
kisisel bilgileri, asagidaki "Kisisel Verilerinizi Nasil Kullaniyoruz veya isliyoruz?"
basliginda agiklanan kurumsal ve ticari amaclarla topluyoruz. Kisisel bilgilerin
satilmasinin veya paylasiimasinin nasil disinda kalacaginiz dahil olmak tzere, daha
fazla bilgi icin litfen asagidaki "Bolgeye Ozel Gizlilik Sartlari" kismina bakin.

**BiZ KiMiZ?**

Hizmetlerimize saglanan veya Hizmetlerimiz tarafindan toplanan tiim kisisel veriler,
ikamet ettiginiz ulkeye gore ilgili Remitly bagli sirketi tarafindan kontrol edilir. Kisisel
verilerinizin toplanmasini ve kullanilmasini hangi kurulusun kontrol ettigini belirlemek
igin, bu Bildirimin "Sizinle iligkimiz" boliimiindeki tabloya bakin.



**HANGI KiSISEL VERILERI TOPLUYORUZ?**

Sizden topladigimiz kisisel veriler, bizimle, ayrica uriinlerimiz ve hizmetlerimizle
girdiginiz etkilesime baglidir. "Kisisel veri" veya "kisisel bilgi" ifadeleriyle, tanimlanmis
veya tanimlanabilir bir gergek kisi ile ilgili her turld bilgiyi kastederiz. Asagida,
toplayabilecegimiz kisisel verilerin veya bilgilerin kategorileri ve belirli tirleri yer
almaktadir:

*Temel Tanimlayici Bilgiler*: Tam adinizi (takma adlar dahil), posta adresinizi, e-posta
adresinizi, telefon numaranizi, dogum tarihinizi, cinsiyetinizi, mesleginizi ve igvereninizi,
kullanici adinizi veya sosyal medya taniticinizi ya da diger benzer tanimlayicilarinizi (sizi
sistemlerimizde taniyabilmek i¢in tarafimizdan otomatik olarak olusturulan bir misteri
kimligi dahil) igerir.

*Musgteri Destegi Bilgileri:* Arama kayitlarn dahil olmak izere, musteri hizmetleri veya
ofislerimizle iletisime gectiginizde bize verdiginiz bilgiler (6rnegin kalite glivencesi igin
musteri hizmetleri aramalarini kaydettigimizde).

*Devlet Tarafindan Olusturulan Kimlik veya Kayitlar*: Ehliyetinizi, eyalet ve llke
tarafindan verilen kimlik kartinizi (6rneg@in pasaport, ehliyet, asker veya gécmen kimlik
kartlari veya vizeler, ulusal kimlik kartlari), ayrica kimlik belgelerinizi de gdsteren size ait
bir fotografi veya video kaydini, adres kaniti kayitlarinizi (6rneg@in hizmet faturasi, kredi
veya ipotek beyani), vergi kimlik numaranizi, sosyal glivenlik numaranizi ya da
isleminizin maliyetini nasil karsilayacaginiza dair kaniti (6rnegin banka dekontu veya
maas bordrosu) igerir.

*Pazarlama ve iletisim Bilgileri*: Bizden ve iiciincii taraf sirketlerimizden pazarlama
icerikleri alma tercihlerinizi, iletisim tercihlerinizi ve pazar arastirmalarindan, reklam
aglarindan veya analiz saglayicilarindan yasal olarak aldigimiz bilgileri igerir.

*Odeme Bilgileri:* Finansal bilgilerinizi veya dédeme araci bilgilerinizi (banka karti/kredi
kart) ya da banka hesabi bilgilerinizi igerir.

*Promosyon ve Yarigsma Bilgileri*: Adinizi ve e-posta adresinizi, ayrica promosyonlara
veya yarigmalara katilmak igin sizden istenebilecek olan bazi baska kisisel bilgileri igerir.

*Alici veya Yetkili Kullanici Bilgileri:* Alicinizin veya yetkili kullanicinizin tam adini, posta
adresini, telefon numarasini, secgilen 6deme yontemine bagli olarak banka hesabi veya
mobil clizdan hesabi gibi belirli finans kurulusu ya da finansal hesap bilgilerini igerir.



Paranin aliciniz veya yetkili kullaniciniz tarafindan alinip alinmadigina dair bir
anlasmazlik olursa alicinizin kimligini finans kurulusu ile dogrulayabilmemiz igin sizden
ek bilgiler isteyebiliriz.

*Remitly Flex Bilgileri*: islem ge¢misinizi (6zgiin islem referans numarasi dahil), islem
makbuzlarinizi, islemin amacini, ortalama islem tutarinizi ve kara para aklamayla
miicadele ve musterinizi tantyin yikumliliklerimizi yerine getirmek amaciyla
topladigimiz baska bilgileri igerir.

*Hassas Kigisel Veriler:* Biyometrik verileri, cogunlukla kimlik dogrulama amaciyla ve
hesabinizi korumak ve sipheli veya hileli faaliyetleri belirlemek igin oturum agma
etkinliginizi ve sitemizle olan etkilesimlerinizi izlememiz amaciyla sagladiginiz fotograf
ve videolardan elde edilen yiiz tarama bilgilerini igerir. Biyometrik verilerinizi biz
islemesek de kimlik dogrulama hizmeti saglayicimiz Onfido bizim adimiza bu verileri
isler.

*Anket ve Geri Bildirim Bilgileri:* Adinizi, e-posta adresinizi veya diger iletisim
bilgilerinizi, anketlere verilen yanitlari, degerlendirmeleri, geri bildirimleri, referanslari ve
sizden istenebilecek diger bazi kisisel bilgileri igerir.

*Teknik Bilgiler:* Hizmetlerimize erigmek i¢in kullandiginiz donanim ve yazilimi, agd
bilgilerini, internet hizmeti saglayicisini, igletim sistemini, kullandiginiz tarayici tartind,
benzersiz cihaz tanimlayicisini (6rnegin cihazinizin IMEI numarasi, MAC adresi veya
telefon numarasi), IP adresini, diger benzer 6zgiin tanimlayicilari, mevcut konumunuzu
(GPS teknolojisini kullanarak; bunun igin, konum 6zellikli bazi Hizmetlerimiz kisisel
verilerinizi ister) igerir.

*Islem Bilgileri*: islem gecmisinizi (6zgiin islem referans numarasi déahil), islem
makbuzlarinizi, transferlerin amacini, aliciyla veya yetkili kullaniciyla iligkinizi, ortalama
islem tutarinizi, Hizmetlerimizi kullanma siklidinizi, birden ¢ok aliciya gonderim yapip
yapmadiginizi veya birden ¢ok yetkili kullaniciniz olup olmadidini, ayrica kara para
aklamayla micadele ve musterinizi taniyin yukumliluklerimizi yerine getirmek amaciyla
topladigimiz baska bilgileri igerir.

*Kullanim Bilgileri:* Hizmetlerimiz veya Sitelerimiz ile olan etkilesimlerinize ya da g6z
atma veya arama etkinliginize iliskin bilgileri icerir.

Kaliforniya, Tennessee, Minnesota ve Maryland'de ikamet eden kisiler igin, sosyal
glvenlik numarasi, ehliyet, eyalet kimlik karti veya pasaport numarasi dahil olmak tzere
*Hassas Kigisel Bilgileri* ve cinsiyet ile yas dahil olmak tizere Kaliforniya, Tennessee,
Minnesota, Maryland yasalari ve federal yasalar uyarinca *Koruma Altindaki



Siniflandirmalar* toplayabilecegimizi litfen unutmayin.

++KiSISEL VERILERINiZi NASIL TOPLUYORUZ?**

Sizinle ilgili kisisel verileri farkli kaynaklardan topluyoruz. Ornegin asagidaki sekillerde
bilgi topluyor ve bilgi elde ediyoruz:

Dogrudan sizden

Hizmetimizi kullandiginizda, bir Hesap veya Profil olusturdugunuzda, bizimle iletisime
gectiginizde (6rnegdin sohbet araciligiyla), bir ankete yanit verdiginizde, etkinliklerde
bizimle etkilesime girdiginizde, bir ¢ekilise, yarismaya veya baska benzer kampanya ya
da promosyonlara katildiginizda, degerlendirme yayinladiginizda veya e-posta, mesaj ve/
veya posta gonderimlerini almaya kaydoldugunuzda oldugu gibi, sizin verdiginiz kisisel
verileri topluyoruz.

Cerezleri ve diger otomatik veri toplama teknolojilerini kullanarak

Web sitelerimizi ziyaret ettiginizde, uygulamamizi kullandiginizda, size gonderdigimiz e-
postalari agtiginizda veya bunlara tikladiginizda ya da reklamlarimizla etkilesime
girdiginizde, dogrudan biz veya birlikte calistigimiz Ggtlincu taraflar, gerezler, web
isaretgileri, net GIF, pikseller, internet etiketleri, web sunucusu ginlikleri gibi teknolojileri
ve diger veri toplama araclarini kullanarak otomatik olarak belirli bilgileri topluyoruz.
Daha fazla bilgi igin litfen [Cerez Politikamiza](https://www.remitly.com/home/
cookies) bakin.

Diger Kaynaklardan

Veri analizi saglayicilari, pazarlama veya reklam hizmeti saglayicilari, sosyal medya
platformlari ya da aglari, dolandiriciliyi 6nleme veya kimlik dogrulama hizmeti
saglayicilari, elektronik veri tabanlari, kredi raporlama kuruluslari, bizim adimiza hizmet
saglayan tedarikgiler ya da halka acgik kaynaklar gibi diger kaynaklardan sizin hakkinizda
bilgiler edinebiliriz.

**KISISEL VERILERINIZI NASIL KULLANIYORUZ VEYA
ISLIYORUZ?*+
Kisisel verilerinizi, yalnizca yasalarin bize izin verdigi durumlarda kullaniyoruz. ikamet

ettiginiz tlkeye bagl olarak, kisisel verilerinizi igslemek i¢in asagidaki hukuki dayanaklari
temel aliyoruz:



YASAL YUKUMLULUKLERE UYUM

Kisisel verilerinizi, yasal veya diizenleyici yikimliliklerimize uymak, haklarimizi tesis
etmek ya da kullanmak ve yasal bir iddiaya karsi savunma yapmak icin kullaniyoruz.

Giivenlik ve Dolandiriciligi Onleme

Kisisel verilerinizi; hileli islemler, politikalarimizi, prosediirlerimizi ve hiikiim ve
kosullarimizi maniptle etme veya ihlal etme girisimleri, glivenlik olaylari ve Remitly'nin
ve kullanicilarimizin, misterilerimizin, galisanlarimizin ya da baskalarinin haklarina,
milkiine veya guvenligine zarar veren faaliyetler dahil olmak tizere koti niyetli, aldatici,
hileli veya yasa disi olmasi muhtemel faaliyetleri tespit etmek, arastirmak, 6nlemek veya
bunlarla ilgili islem yapmak igin kullaniyoruz.

Gegerli Yasalara Uyum

Kisisel verilerinizi "misterinizi taniyin’, kara para aklamayla miicadele sartlari, yaptirim
mevzuati gibi gecerli yasa ve yonetmeliklere ve risk sorusturmasi, risk puanlamasi,
dolandiricilik, teror finansmaniyla miicadele, tiiketicinin korunmasi ve sikayetlerin ele
alinmasiyla ilgili ¢esitli gegerli diizenleyici kurallara ve kilavuzlara uymak igin
kullaniyoruz.

BiR SOZLESMENIN GEREKLERINi YERINE GETIRME
Hizmetlerimizi Saglamak igin

Kisisel verilerinizi; islemlerinizi gerceklestirmek, hesabinizin devamliligini saglamak ve
hesabinizi ydnetmek, promosyon amagl teklifleri veya ddiilleri sunmak/yerine getirmek,
odemeleri igslemek dahil olmak tzere, Hizmetlerimize eristiginizde veya Hizmetlerimizi
kullandiginizda kullaniyoruz.

Sizinle iletisim Kurma

Kisisel verilerinizi sizinle iletisim kurmak, drnegin taleplerinize, sorulariniza,
sorunlariniza veya geri bildirimlerinize yanit vermek ve/veya bunlar takip etmek ve
musteri hizmetleri saglamak igin kullaniyoruz.



RIZA VEYA MESRU MENFAATLER
Pazarlama ve Promosyon Amaglari

Kisisel verilerinizi, size e-posta, kisa mesaj veya posta yoluyla pazarlama, reklam ve
promosyon iletisimleri gondermek; sosyal medyada ve diger web sitelerinde ilgi
alanlariniza uygun uriin ve/veya hizmetlere yonelik reklamlar gostermek ve yeni muisteri
promosyonlarimizi, gekilislerimizi, yarismalarimizi ve diger benzer promosyonlarimizi
yonetmek gibi, pazarlama ve promosyon amagclariyla kullaniyoruz.

Analiz ve Kigisellestirme

Kisisel verilerinizi; hizmetlerimizi ve iriin tekliflerimizi iyilestirmek; web sitelerimizi,
uygulamamizi ve pazarlama kampanyalarimizi iyilestirmek i¢in web sitelerimiz, mobil
uygulamalarimiz, reklamlarimiz ve sizinle olan iletisimlerimizle nasil etkilesim
kurdugunuzu anlamak (is ve pazarlama analizi); deneyiminizi kisisellestirmek, web
sitelerimizi ve uygulamamizi ziyaret ettiginizde size zaman kazandirmak; size
gosterdigimiz pazarlama icerigini ve reklamlari 6zellestirmek ve uygulamamiz ile web
sitemizi nasil kullandiginizi anlamak gibi, aragtirma ve analizler yapmak igin
kullaniyoruz.

Diger Kurumsal veya Ticari Amaclar

Yonlendirmeniz veya rizanizla, diger kurumsal veya ticari amaglari yerine getirmek icin
belirli kisisel verileri isleyebiliriz.

Kisisel verilerinizin iglenmesine iligkin hukuki dayanaklarimiz hakkinda ek bilgi igin
lGtfen asagidaki "Kisisel Verilerinizin Islenmesine lligskin Hukuki Dayanagimiz Nedir?"
baslikli bolime bakin.

**KiSISEL VERILERINIZi KIMLERLE PAYLASIYORUZ?**

Bu gizlilik bildiriminin herhangi bir kisminda belirtilen belirli durumlara ek olarak,
asagidaki durumlarda da kisisel verileri agikhyoruz:

Kurumsal Bagl Sirketler

Kisisel verileri, ana sirketimiz, bagli sirketlerimiz ve istiraklerimiz dahil olmak tizere
kurumsal baglh sirketlerimizle paylasabiliriz. Bu tiir kurumsal bagh sirketler, kisisel



verileri bizim adimiza hizmetleri saglamak icin veya diger durumlarda izninizle ya da
yasalarin izin verdigi veya gerektirdigi sekilde isler.

Hizmet Saglayicilan

Belirli kigisel verileri, temel kurumsal islevlerimizi ve sirket i¢i operasyonlarimizi
desteklemek i¢in hizmet saglayan lg¢ilinci taraflarla paylasiyoruz. Bunlar arasinda
transferinizi veya diger finansal hizmet taleplerinizi tamamlayan bankalar, 6deme
saglayicilari veya dider finans kuruluslarn (6deme iglemcileri dahil), kimlik dogrulama ya
da KYC (Musterini Tani) hizmeti saglayicilari, posta, e-posta ve kisa mesaj gondermek
veya musteri verilerini analiz etmek, pazarlama yardimi saglamak, incelemelerimizi
yonetmek, hileli faaliyetleri arastirmak, misteri anketleri yapmak igin yazilm ve araclar
sa@layan Uguncidi taraflar, ayrica disg kaynakh musteri hizmetleri saglayicilari yer alr.

Ugiinci Taraf Ortaklar

Kisisel verilerinizi ortaklasa bir iirlin, hizmet veya ortak promosyon olusturmak ve
sunmak igin ortakhk kurdugumuz tgtincu taraflarla paylasabiliriz. Kisisel verilerinizi
ayrica sartlarimizi ihlal ettiginizden veya isimizle ilgili olarak hileli davranislarda
bulundugunuzdan siiphelenmemiz durumunda bankacilik ya da dagitim ortaklarimizla
da paylasabiliriz. Bunlarin bilgilerinizi kullanma bigimi, bu gizlilik bildirimine degil, kendi
ilgili gizlilik politikalarina tabidir.

Sosyal Medya Platformlari ve Aglari

Bazi web sitelerimizde eklentiler, widget'lar veya t¢linci taraflarca kullanima sunulan ve
bilgilerin toplanmasiyla ya da bizimle lg¢linci taraf arasinda paylasiimasiyla
sonugclanabilecek baska araclar gibi 6zellikler bulunmaktadir. Bunlarin bilgilerinizi
kullanma bigimi, bu gizlilik bildirimine degil, kendi ilgili gizlilik politikalarina tabidir.

Ticari islemler

Ticari varliklarimizin bir kisminin veya tamaminin devrini iceren bir birlesme, kurumsal
islem ya da bagka bir duruma dahil olursak bilgilerinizi mizakere veya devirde yer alan
ticari igletmeler ya da kisilerle paylasabiliriz.

Yasal Siireg



Kisisel verileri mahkeme celplerine, mahkeme hiikiimlerine, mahkeme emirlerine, devlet
tarafindan ydrdtilen tahkikatlara veya sorusturmalara yanit olarak ya da ilgili yasa ve
diizenlemelere uymak icin aciklayabiliriz. Bilgileri ayrica kendi haklarimizi veya
baskalarinin haklarini tesis etmek, kullanmak veya korumak; yasal bir hak talebine karsi
savunma yapmak; ziyaretgilerimizin emniyetini ve givenligini korumak; dolandiricilig
tespit etmek ve buna kargl koruma saglamak ve olasi yasa digi faaliyetler veya
politikalarimizin ihlali ile ilgili harekete ge¢gmek i¢in de acgiklayabiliriz.

Diger Durumlar

Bilgilerinizi bu Bildirimin herhangi bir kisminda agiklanmayan baska tg¢lnci taraflarla
paylasmamizi isteyip istemediginizi sorabiliriz.

+*HASSAS KiSISEL VERILERI NEDEN iSLIYORUZ?**

Kimlik dogrulamasi saglayicilarimizdan birine biyometrik verilerinizi vermenizi
isteyebiliriz. Veri koruma yasalarinin biyometrik verileri yalnizca sizin rizanizla
islememize izin verdigi durumlarda, islemeden once rizanizi isteriz.

Ornegin Remitly, kimliginizi dogrulamak icin Onfido hizmetlerinden yararlanir. Onfido,
kimlik belgelerinizin gecgerli olup olmadigini kontrol etmenin yani sira 6zgekim
fotografinizin ve/veya videonuzun belgelerdeki fotografla eslesip eslesmedigini de teyit
eder ve biyometrik verilerinizi [Onfido'nun Yiiz Tarama ve Ses Kaydi Politikasina](https://
onfido.com/facial-scan-policy-and-release/) ve [Onfido'nun Gizlilik Politikasina](https://
onfido.com/privacy/) uygun sekilde isleyebilir. Kontroliin sonuclari daha sonra Remitly
ile paylasilir. Fotografiniz ve kimlik belgeleriniz bu amag¢ dogrultusunda ve ayrica
Onfido'nun hizmetlerini siirdiirmesini, korumasini ve iyilestirmesini saglamak amaciyla
Onfido ile paylasilir.

**SjZIN HAKKINIZDA OTOMATIK KARARLAR VERIYOR MUYUZ?

*%

Kimliginizi dogrulamak dahil olmak lizere hizmetlerimize erisiminizin ve hizmetlerimizi
kullaniminizin gerekli standartlarimiza uygunlugunu kontrol etmek ve dolandiricilik veya
diger yasa disi faaliyetleri dnlemeye yardimci olmak i¢in otomatik suregler kullaniyoruz.
Bu stirecler, teklif ettiginiz islemin reddedilmesine, hesabiniza stpheli bir girig
girisiminin engellenmesine veya hesabinizin kapatilmasina yonelik otomatik bir karar
verebilir. Otomatik bir siirecin sizi etkilemis olabilecegini diistiniyorsaniz litfen
privacy@remitly.com adresinden Gizlilik ekibimizle iletisime gegin.

**GIiZLILIK HAKLARIM NELERDIR?**



Dunyanin belirli bolgelerindeki musterilerimiz, gegerli gizlilik kanunlarina veya
diizenlemelerine dayali olarak belirli veri gizliligi haklarina sahiptir. Tim miuisterilerimiz
icin standart olarak en iyi gizlilik uygulamalarini yirirlige koymaya ¢abaliyoruz.

*Verilerinize Erigsim ve Veri Tasinabilirligi*

isledigimiz size ait kisisel verilerin bir kopyasini size sunmamizi talep edebilirsiniz. Bu
bilgiler, bu tir verileri sunmamizin bagkalarinin hak ve 6zgurliiklerini olumsuz yonde
etkilemesi durumu dahil olmak Uzere, belirli istisnalara veya sinirlamalara tabi olarak,
uygun olmayan bir gecikme olmaksizin saglanacaktir.

*Verilerinizi Dizeltme / Veri Tashihi*

Kisisel verilerinizi glincellememizi ve kisisel verilerinizdeki hatalar diizeltmemizi talep
etme hakkiniz vardir. Hesabinizla ilgili belirli bilgileri, duruma gore sitemizde veya
uygulamamizda hesabiniza giris yaparak ya da asagidaki "Gizlilik Haklarinizi Kullanma"
boliminde aciklandigi sekilde bizimle iletisime gecgerek giincelleyebilirsiniz.

*Veri Silme/Temizleme*

Gegcerli yasalara tabi olarak, kisisel verilerinizin silinmesini talep edebilirsiniz. Hesabinizi
kapatirsaniz veri tabanimizda hesabinizi "Kapatildi" olarak isaretleriz ancak belirli hesap
bilgilerini belirli bir siire boyunca saklariz. Bu, dolandiricilik yapmaya c¢aligan kisilerin
sadece hesaplarini kapatip yeni bir hesap agarak tespit edilmekten kagamamalarini
saglayarak dolandiricihgi caydirmak ve yasal yikimliliklerimize uymak icin gereklidir.
Bununla birlikte, hesabinizi kapatirsaniz kisisel verileriniz, dolandiricihgi 6nlemek ve
yasalarin uygulanmasina yardimci olmak igin gerekli olmadikg¢a, ayrica yasalar veya bu
Bildirim uyarinca gerekli tutulmadikga tarafimizca bagka amaglarla kullanilmaz veya
dglncu taraflarla paylasiimaz.

*Verilerin Islenmesine itiraz*

Belirli durumlarda kisisel verilerinizi islememize veya aktarmamiza itiraz etme hakkiniz
vardir. Ozel durumunuzla ilgili olarak, bu gerekgeyle yapilan islemenin temel hak ve
ozgurluklerinizi etkiledigini disiindiigliniiz bir durum s6z konusu oldugunda mesru
menfaat gerekgesine dayali her tiirli islemeye itiraz edebilirsiniz.

*Dogrudan Pazarlama Aboneliginden Cikma*



Kisisel bilgilerinizi pazarlama amaclariyla islemememizi talep etme hakkiniz vardir. Bu
hakki kullanmak icin, dilediginiz zaman size sunulan "abonelikten ¢ikma" islemlerini
gerceklestirmeniz (size gonderdigimiz promosyon amagli tim e-postalarda bulunan
"abonelikten ¢ik" baglantisina tiklamak gibi) yeterlidir. Tercihinize saygi duyar ve size bu
tdr iletisimler gondermemeye dikkat ederiz. Belirli bir e-posta adresinden sizinle e-posta
yoluyla iletisim kurmamamizi isterseniz iletisime gecilmemesi talebinize uymak
amaciyla s6z konusu e-posta adresinin kopyasini bir “engelleme listesinde" tutacagimizi
lGtfen unutmayin. Pazarlama tercihlerinizi dilediginiz zaman degistirebilirsiniz.

Ayrica bazi kigisel verilerinizi Hizmetlerimizin bir pargasi olarak kullanma bigimimizi
(sizinle nasil iletisim kurabilecegimiz gibi) Hesabinizda tercihlerinizi onaylayarak kontrol
edebilirsiniz. Litfen iletisimlerin tamaminin kapatilamayacagini unutmayin; érnegin
ulusal yasalar ve diizenleyici yonergeler kapsamindaki yasal yukimldltklerimize uymak
icin size Hizmetlerimiz hakkinda e-posta bildirimleri géndermemiz gerekebilir.

*Profil Cikarma Dabhil, Otomatik Bireysel Karar Verme*

Bazi yargi bolgelerinde, ilgili veri koruma yasalari kapsaminda gecerli olan istisnalar
mevcut olmadigi slirece, lizerinizde yasal veya benzer sekilde 6nemli etkiler
yaratabilecek, kisisel verilerinizin yalnizca otomatik olarak islenmesine (profil gcikarma
islemi dahil) dayali bir karara tabi olmama hakkiniz vardir. Bilgilerin saglanmasinin bir
ticari sirrin agiklanmasiyla sonuglanabilecegi veya dolandiriciligin ya da diger suglarin
onlenmesine veya tespit edilmesine midahale edebilecegdi durumlar dahil olmak tzere,
gecerli yasalarin izin verdigi 6l¢ide talebinizi reddedebiliriz. Bununla birlikte, genel
olarak bu durumlarda algoritmanin ve kaynak verilerinin hatasiz veya 6n yargisiz olarak
beklendigi gibi calistigini veya yasalarin isleme tGizerinde degisiklik yapiimasini gerektirip
gerektirmedigini dogrulayacagiz.

*Rizanizi Geri Cekme*

isleme icin hukuki dayanagimizin bu rizaya dayandigi durumlarda, verileri islememiz igin
verdiginiz rizayi geri cekme hakkina sahipsiniz. Rizanin geri ¢ekilmesinin, rizanin geri
cekilmesinden 6nce gerceklesmis olabilecek igleme faaliyetinin mesruiyetini
etkilemedigini unutmayin. Rizanizi geri ¢gekerseniz belirli Griinleri veya hizmetleri size
sunamayabiliriz.

*ABD Oregon'da ikamet Edenler: Uglincii Taraf Listesi*

Oregon eyaletinde ikamet ediyorsaniz bizim takdirimize gore, (i) kisisel verilerinizi veya
(i) herhangi bir kisisel veriyi ifsa ettigimiz, gergek kisiler digindaki belirli Giglincii
taraflarin listesini alma hakkiniz vardir.



Gizlilik Haklarinizi Kullanma

Yukaridaki gizlilik haklarindan birini kullanmak igin litfen asagidaki yontemlerden birini
kullanarak talep génderin:

* Remitly hesabinizla iliskili e-postayi kullanarak bize privacy@remitly.com
adresinden bir e-posta gonderin veya

« Sohbet veya Telefon araciligiyla [bizimle iletisime gecin](https://
help.remitly.com/s/contact).

Gizlilik haklarimizi kullanmaniz icin genellikle Ucret talep etmeyiz ancak kanunlar izin
verdigi takdirde, asiri veya acikga temelsiz olan talepler igin makul bir tcret alabiliriz.

*Kimlik Dogrulamasi*

Bazi talepleri islememiz igin, talebin sizden geldigini onaylamak amaciyla kimliginizi
dogrulamamiz gerekir. Talebinizi dogrulamak igin sizinle telefon veya e-posta yoluyla
iletisime gegebiliriz. Size ulagsamazsak veya kimliginizi dogrulama taleplerimize yanit
vermezseniz talebinizi yerine getiremeyebiliriz.

**\VERILERINIZI NASIL KORUYORUZ?**

Bize gonderdiginiz bilgileri korumak i¢in, sektorde kabul gérmis teknik ve kurumsal
tedbirleri aliyoruz. Banka hesabi numarasi, kredi karti numarasi, dogum tarihi ve devlet
tarafindan verilen kimlik numarasi gibi hassas kisisel verilerinizi, veri aligverisi ve
bekleme sirasinda sifreleyerek koruyoruz. Kisisel verilere erigimi bilmesi gereken
kisilerle sinirlamak icin erigsim kontrollerinden faydalaniyoruz. Ayrica Sitemizdeki ve/
veya Uygulamamizdaki bilgilerine erismek isteyen her kullanicinin givenlik bilgilerini
(6rnegin kullanici adini ve parolayi igerebilir) kullanmasini da gerekli tutuyoruz.

Hizmetimizin belirli bolimlerine erismenizi saglayan giivenlik bilgilerini (6rnegdin parola)
size verdigimiz (veya bunlari sizin segtiginiz) noktalarda bu bilgileri gizli ve glivende
tutmak sizin sorumlulugunuzdur. Ayrica Cihazinizda parmak izi 6zelligini kullanarak
(6rnegdin Apple Touch ID aracihigiyla) Hizmetlerimize erigsme izni verirseniz baska hig
kimsenin s6z konusu Cihaza parmak izini kaydetmesine izin vermemelisiniz ¢iinki bu
durum, parmak izini kaydeden kisilerin Hizmetlerimize erigmelerini saglayabilir ve bu
kisilerin eylemlerinden siz sorumlu tutulabilirsiniz. Bununla birlikte, internet izerinden
kullanilan higbir iletim yontemi veya higbir elektronik depolama yontemi %100 gtivenli
degildir. Dolayisiyla mutlak givenlik garantisi veremiyoruz ve kisisel bilgilerin herhangi



bir sekilde iletilmesindeki tim risk size aittir. Glvenlikle ilgili sorulariniz i¢in bizimle
privacy@remitly.com adresinden iletisime gegebilirsiniz.

Bu site, [reCAPTCHA Enterprise](https://cloud.google.com/security/products/
recaptcha#protect-against-fraud-and-abuse-with-a-modern-fraud-prevention-platform)
tarafindan korunur ve [Google Gizlilik Politikasi](https://policies.google.com/privacy) ile
[Hizmet Sartlan](https://policies.google.com/terms) gegerlidir.

**ULUSLARARASI KiSIiSEL VERI AKTARIMI**

Kisisel verilerinizi, Remitly Group kurulusglari ve bagli sirketleri dahil olmak izere Remitly
uriin ailesi icinde, ayrica harici Giglinci taraflarla (bunlarin kategorileri bu Bildirimde
ifade edilmistir) paylasiyoruz. Bu siireg, kigisel verilerinizin, ikamet ettiginiz tlkenin
disindaki yerler dahil olmak uzere, uluslararasi olarak aktariimasini igerebilir. Kisisel
verilerinizin her uluslararasi aktariminda, benzer diizeyde bir koruma saglandigindan
emin olaca@iz. Bazi durumlarda, kisisel bilgileriniz, veri korumayla ilgili gecerli merci
veya devlet kurumu tarafindan kisisel veriler igin yeterli diizeyde bir koruma saglandigi
distinilen (lkelere aktarilabilir (agagidaki "Sizinle iligkimiz" bélimiinde belirtilmigtir).
Diger durumlarda ise kisisel verilere ikamet ettiginiz tlkeyle ayni korumayi saglayan
kanuni 6nlemlerden en az birinin alindigindan emin oluruz; bu énlemler sunlar olabilir:
sirket ici s6zlesmeler, sdzlesmeli korumalar veya veri korumayla ilgili gegerli merci veya
devlet kurumu tarafindan onaylanan (standart s6zlesme hiikiimleri gibi) belirli
sozlesmeler (asagidaki "Sizinle iliskimiz" bélimiinde belirtilmistir).

**\/ERILERINiZi NE ZAMANA KADAR ELDE TUTUYORUZ?**

Kisisel verilerinizi; hukuk, muhasebe veya raporlama gerekliliklerini kargilama amacglari
dahil olmak tizere, yalnizca bu verileri toplarken guttigimuiz amaglari yerine getirmek
icin gerekli oldugu sirece elde tutariz. Kigisel veriler i¢in uygun elde tutma stiresini
belirlemek amaciyla, (diger hususlara ek olarak) ikamet ettiginiz lilkeye gore asagidaki
hususlari g6z 6niinde bulundururuz:

* gegerli yasalar ve/veya diizenleyicilerimiz tarafindan bizim igin zorunlu kilinan
yukumldlikler ve/veya elde tutma sureleri

* kisisel verilerin miktari, dogasi ve hassasiyeti

« kisisel verilerinizin yetkisiz kullanimindan veya agiklanmasindan dogabilecek
potansiyel zarar riski ve

+ kisisel verilerinizi isleme amaclarimiz ve bu amaglari bagka yollarla
gerceklestirip gerceklestiremeyecegimiz.

Denetime tabi bir finans kurulusu olarak, kisisel verilerinizin ve islem verilerinizin bir
kismini, hesabinizin kapatilmasindan sonra da saklamamiz kanunen gerekmektedir.



Hizmetlerimizi kullanarak, bizimle yasal iligkinizin bitmesinden sonra en az 7 yil
boyunca kisisel verilerinizi (islemlerinizle ilgili veriler ve kimliginizle ilgili bilgi
toplamamiz ve kimliginizi dogrulamamiz dahil) saklamamizi agikga kabul ettiginizi
lGtfen unutmayin.

++BU BiLDIRIMDE YAPILAN DEGiSIKLIKLER**

Bu Bildirimi herhangi bir zamanda degistirebiliriz ve bunu yaptigimizda revize edilmis
suirimi Sitemizde ve Uygulamamizda yayinlayarak sizi bilgilendiririz. Her islem
yaptiginizda litfen bu Bildirimi gdzden gegirin ¢linki Hizmetlerimize ilk
kaydolusunuzdan veya son isleminizden sonra giincellenmis olabilir.

Bu Bildirimin herhangi bir kismini veya herhangi bir degisikligi kabul etmiyorsaniz
bizimle olan S6zlegsmenizi sonlandirabilir ve privacy@remitly.com adresinden bize e-
posta gondererek veya baska bir yolla [bizimle iletisime gecerek](https://
help.remitly.com/s/contact) hesabinizi kapatabilirsiniz.

**US;UNCU TARAF WEB SITELERINE VE HIZMETLERINE
BAGLANTILAR**

Hizmetimizin farkl kisimlari Google Haritalar API'leri dahil olmak Gizere Google Haritalar
hizmetlerinden yararlanir. Bu 6zelliklerin kullanimi [Google Haritalar Ek Kullanim Sartlari]
(https://www.google.com/intl/en-USUS/help/termsmaps.html)'na ve [Google Gizlilik
Politikasi](https://policies.google.com/privacy)'na tabidir. Bu Siteyi ve Hizmeti
kullanarak ayni zamanda Google Sartlari'ni da (zaman zaman degistirilen sekliyle) kabul
etmis olursunuz.

Sitemizde ve Uygulamamizda, gizlilik uygulamalar Remitly'ninkilerden farkli olabilen
diger web sitelerine baglantilar yer alir.

Kisisel bilgilerinizi bu web sitelerinden herhangi birine gondermeniz durumunda
bilgileriniz s6z konusu tarafin gizlilik politikalarina tabi olur ve bu politikalar i¢in veya bu
web siteleri ya da hizmetler araciligiyla toplanabilen ve iglenebilen kisisel bilgiler igin
(iletisim ve konum verileri gibi) hi¢bir sorumluluk veya yiikimliilik kabul etmeyiz.
Kullandiiniz veya ziyaret ettiginiz tim web siteleri veya yazihm uygulamalarinin gizlilik
politikasini dikkatle okumanizi 6neririz.

Bu Bildirim, Hizmetlerimizi kullanirken iligki kurabileceginiz, mobil ag operatoriiniiz veya
Hizmetlerimizin diger kullanicilari gibi Gglncd taraflarin faaliyetlerini kapsamaz.
Herhangi bir kisisel bilgi paylagmadan 6nce, gizlilik politikalari hakkinda ilgili Gg¢lincu
taraflarla iletisime ge¢gmeniz gerekir.



+*QOCUKLAR¥*

18 yasindan kiigiik kisilerin (biz bu kisileri cocuk ve resit olmayan birey olarak ele aliriz),
Hizmetlerimizi kullanmaktan veya bize herhangi bir kisisel bilgi vermekten kaginmasini
rica ediyoruz. 18 yasindan kiglk kisiler Hizmetlerimizi kullanmaya uygun degildir ve 18
yasindan kictik bir kisinin platformumuzda bir Hesap veya Profil olusturdugunu fark
edersek bunu kapatiriz.

**GiZLILiK BILDIRIMiININ TERCUMESi**

Bu Bildirim ingilizce dilinde hazirlanmistir ve diger dillerde terciimeleri saglanabilir. Bu
Bildirim ile ilgili herhangi bir anlasmazlik durumunda, ingilizce niisha ile terciime
edilmis niishalar arasinda herhangi bir tutarsizlik olmasi halinde, Bildirimin ingilizce
nushasinin gecerli olacagini kabul ediyorsunuz.

**|LETISIM VE SIKAYETLER**

ABD'de ikamet eden bir misteriyseniz ve gizlilik bildirimimiz ile ilgili herhangi bir
sorunuz, yorumunuz veya talebiniz varsa Kiresel Gizlilik Direktérimiz David McDermitt
ile [DPO@remitly.com](mailto:DPO@remitly.com) adresi lizerinden iletisime
gecebilirsiniz. Diger tim yargi bolgeleri icin Veri Koruma Gorevlimiz John David O’Brien
ile DPO@remitly.com adresi Gizerinden iletisime gegebilirsiniz.

Sorulariniz veya endiseleriniz ile yeterince ilgilenmedigimizi diislinlyorsaniz veya veri
koruma ya da gizlilik haklarinizin ihlal edildigine inaniyorsaniz "Sizinle iligkimiz"
bolimiinde listelendigi gibi, gizlilik yasalarini uygulamaktan sorumlu herhangi bir
denetim mercisine veya bagka bir kamu kurumuna sikayette bulunabilirsiniz.

**SiZINLE iLiSKiMizZ**
Miisteri ikametgahi: Avustralya'da ikamet edenler igin
Remitly Kurulusu: Remitly Australia, Pty Ltd

Tescilli is Yeri: King & Wood Mallesons Level 61 Governor Phillip Tower 1 Farrer Place
Sydney NSW 2000 Avustralya

Veri Koruma Mercisi: [Avustralya Bilisim Gorevlisi Ofisi](https://www.oaic.gov.au/)

Miisteri ikametgahi: Brezilya'da ikamet edenler igin
Remitly Kurulusu: Remitly Corretora de Cambio Ltda

Tescilli is Yeri: Av Paulista, 1374 Andar 11 E 12 Esp 12a124 Bela Vistall
Sao Paulo, Brezilyal



Cep: 01310-916

Veri Koruma Mercisi: [Ulusal Veri Koruma Mercisi (ANPD)](https://www.gov.br/anpd/pt-
br)

Miisteri ikametgahi: Kanada'da ikamet edenler icin

Remitly Kurulusu: Remitly Canada, Inc.

Tescilli i Yeri: 250 Howe Street, 20th Floor Vancouver, BC V6c 3r8 Kanada
Veri Koruma Mercisi: [Gizlilik Gorevlisi Ofisi](https://www.priv.gc.ca/en/)

Miisteri ikametgahi: AEA icinde ikamet edenler igin

Remitly Kurulusu: Remitly Canada, Inc.

Tescilli i Yeri: Ground Floor, 1 Albert Quay, Ballintemple, Cork, irlanda, T12 X8N6
Veri Koruma Mercisi: [Veri Koruma Komisyonu (DPC)](https://www.dataprotection.ie/)

Miisteri ikametgahi: Japonya'da ikamet edenler igin
Remitly Kurulusu: Remitly Japan K.K.

Tescilli i Yeri: Otemachi Bldg 4F, Finolab, Otemachi 1-6-1, Chiyoda, Tokyo 100-0004,
Japonya

Veri Koruma Mercisi: [Kisisel Bilgi Koruma Komisyonu](https://www.ppc.go.jp/en/)

Miisteri ikametgahi: Yeni Zelanda'da ikamet edenler icin
Remitly Kurulusu: Remitly NZ Limited

Tescilli i Yeri: Russell Mcveagh Level 30, Vero Centre 48 Shortland Street Auckland
Central 1052 Yeni Zelanda

Veri Koruma Mercisi: [Gizlilik Gorevlisi Ofisi](https://privacy.org.nz/)

Miisteri ikametgah: Filipinler'de ikamet edenler icin
Remitly Kurulusu: Remitly PHL Operations, Inc.

Tescilli is Yeri: Romulo Mabanta Buenaventura Sayoc & De Los Angeles 21st Floor
Philamlife Tower 8767 Paseo De Roxas Makati City 1226 Filipinler

Veri Koruma Mercisi: [Ulusal Gizlilik Komisyonu (NPC)](https://privacy.gov.ph/) [NPC
kaydi](https://media.remitly.io/remitlyinccertificateofregistration.pdf)

Miisteri ikametgahi: Singapur'da ikamet edenler igin
Remitly Kurulusu: Remitly Singapore Pte. Ltd



Tescilli is Yeri: 38 Beach Road, South Beach Tower, \#29-11 Singapur 189767
Veri Koruma Mercisi: [Kisisel Veri Koruma Komisyonu](https://www.pdpc.gov.sg/)

Miisteri ikametgahi: BAE icinde ikamet edenler igin
Remitly Kurulusu: Remitly (DIFC) Limited

Tescilli is Yeri: Level 15 Unit Gd-Gb-00-15-Bc-23, Gate District Gate Building Dubai
International Financial Centre, Dubai, Birlesik Arap Emirlikleri

Veri Koruma Mercisi: [Veri Koruma Gorevlisi](https://www.difc.ae/business/registrars-
and-commissioners/commissioner-of-data-protection)

Miisteri ikametgahi: Birlesik Krallik'ta ikamet edenler igin

Remitly Kurulugu: Remitly U.K. Ltd

Tescilli is Yeri: 90 Whitfield Street, Londra W1t 4ez, Birlesik Krallik

Veri Koruma Mercisi: [Bilisim Gorevlisi Ofisi (ICO)](http://www.ico.org.uk/)

Miisteri ikametgahi: ABD'de ikamet edenler igin

Remitly Kurulusu: Remitly, Inc.

Tescilli is Yeri: 401 Union Street, Suite 1000, Seattle, WA 98101 ABD

Veri Koruma Mercisi: [Federal Ticaret Komisyonu (FTC)](http://www.ftc.gov/)

Miisteri ikametgahi: ABD'de ikamet edenler ve Remitly Flex miisterileri icin
Remitly Kurulusu: Remitly ADV, Inc.
Tescilli i Yeri: Cogency Global, Inc. 850 New Burton Rd, Ste 201 Dover, DE 19904

Veri Koruma Mercisi: [Federal Ticaret Komisyonu (FTC)](http://www.ftc.gov/) ve
[Consumer Financial Protection Bureau (CFPB)](https://www.consumerfinance.gov/
complaint/)

##

**KiSISEL VERILERINIZIN iSLENMESINE iLISKiN HUKUKI
DAYANAGIMIZ NEDIR?**

Kisisel Veri Tirleri: Temel Tanimlayici Bilgiler

islemeye iligkin Hukuki Dayanagimiz: Yasal yikimlliklerimize uymak. Bu bilgiyi
saglamazsaniz herhangi bir Islem gerceklestiremezsiniz. Sizinle yapilan bir
sozlesmenin, yani Kullanici S6zlesmemizin gereklerini yerine getirmek. Asagidakiler



dahil olmak tizere bizim mesru ¢ikarlarimiz veya tgulnci taraflarin mesru gikarlari igin
gereklidir: 1\. Hizmetlerimizi kullaniminiz i¢in 6deme almak; 2\. Hesabiniz veya
Hizmetlerimizle ilgili sorunlari gidermek; 3\. Veri, trend analizi ve finansal analiz, test ve
Hizmet takibi gerceklestirmek; 4\. Tahkikatlar, talepleri, sikayetleri, bagvurulari ve
benzerlerini yanitlamak, ele almak ve islemek; 5\. Hizmetlerimiz, icerigimiz ve
reklamlarimiz hakkinda musteri geri bildirimi almak ve bunlari takip etmemiz,
iyilestirmemiz, kisisellestirmemiz ve gelistirmemiz igin yardim almak; 6\. Misteri
hizmetlerimizi ve ilgili ekiplerimizi izlemek ve egitmek; 7\. Hizmetlerimizi kullanmaniz
veya tavsiye etmeniz karsiliginda size 6diiller veya tesvikler vermek; 8\. is ve pazarlama
analizleri yiriitmek; 9\. isimizi biiyiitmek, pazarlama stratejimiz ve reklam
kampanyalarimiz igin bilgi elde etmek; 10\. Bizimle ve Hizmetlerimizle neden ve nasil
etkilesim kurdugunuzu anlamamizi saglayacak bilgileri toplamak; 11\. Biz ve/veya onlar
tarafindan odiller, tesvikler ve/veya kampanya uygulamalar sunulabilmesi,
saglanabilmesi ve/veya bunlarin takip edilebilmesi i¢in Gglinci taraf ortaklarimizla
birlikte ¢alismak; 12\. Size hizmet giincellemeleri ve promosyon amagli teklifler
gondermek; 13\. Hizmetlerimizi size pazarlamak veya pazar arastirmasi yapmak
(Hesabinizdaki pazarlama ve iletisim tercihlerinizin bunu yapmamiza izin vermesi
kosuluyla) ve 14\. Yasal haklari kullanmak ve/veya taleplere kargl savunma yapmak.

Kisisel Veri Turleri: Misteri Destegi Bilgileri

islemeye iligkin Hukuki Dayanagimiz: Yasal yiikiimliiliiklerimize uymak. Yukaridaki
"Temel Tanimlayici Bilgiler" bélimiinde belirtilen mesru menfaatlerden biri veya daha
fazlasi igin gereklidir. Sizinle yapilan bir sdzlegsmenin, yani Kullanici S6zlesmesi'nin
gereklerini yerine getirmek.

Kisisel Veri Tiirleri: Devlet Tarafindan Verilen Kimlik veya Kayitlar

islemeye iligkin Hukuki Dayanagimiz: Yasal yiikiimliiliiklerimize uymak. Sizinle yapilan
bir s6zlesmenin, yani Kullanici S6zlesmesi'nin gereklerini yerine getirmek. Yukaridaki
"Temel Tanimlayici Bilgiler" béliminde belirtilen mesru menfaatlerden biri veya daha
fazlasi icin gereklidir.

Kigisel Veri Tiirleri: Pazarlama ve iletisim Bilgileri

islemeye iligkin Hukuki Dayanagimiz: Yukaridaki "Temel Tanimlayici Bilgiler"
bélimiinde belirtilen mesru menfaatlerden biri veya daha fazlasi igin gereklidir.

Kigisel Veri Tiirleri: Odeme bilgileri

islemeye iligkin Hukuki Dayanagimiz: Yasal yiikiimliiliiklerimize uymak. Bir veya daha
fazla mesru menfaat igin, yani Hizmetlerimizi kullaniminiza iliskin 6deme toplamak igin
gereklidir.

Kisisel Veri Tiirleri: Promosyon ve Yarigsma Bilgileri



islemeye iligkin Hukuki Dayanagimiz: Sizinle yapilan bir sézlesmenin gereklerini yerine
getirmek.

Kisisel Veri Tiirleri: Alici veya Yetkili Kullanici Bilgileri

islemeye iligkin Hukuki Dayanagimiz: Sizinle yapilan bir sézlesmenin, yani Kullanici
Sozlesmemizin gereklerini yerine getirmek. Yasal yikimliliklerimize uymak.

Kisisel Veri Tiirleri: Hassas Kisisel Veriler

islemeye iligkin Hukuki Dayanagimiz: Belirli yargi bélgelerinde, yasal
yikimldliklerimize uymak amaciyla, 6nemli kamu yarari agisindan gerekli oldugu
durumlarda (yani yasa disi eylemleri 6nlemek veya tespit etmek, bu tiir eylemler ve
dirist olmayan davranislarla ilgili diizenleyici gerekliliklere uymak ya da teror
finansmani veya kara para aklama siiphelerine yanit vermek amaciyla) hassas kisgisel
verileri isleyebilir ve ek dnlemler veya diizenlemelerin uygun oldugu durumlarda
savunmasiz musteri olarak degerlendirilebilecek bireyleri tespit edip desteklemek lzere
bu yasal dayanaga basvurabiliriz. Veri koruma yasalarinin, bize (veya hizmet
saglayicilarimiza) biyometrik verileri yalnizca sizin rizanizla isleme izni verdigi
durumlarda, islemeden Once rizanizi isteyecegiz.

Kigisel Veri Tiurleri: Anket ve Geri Bildirim Bilgileri

islemeye iligkin Hukuki Dayanagimiz: Yukaridaki "Temel Tanimlayici Bilgiler"
béliminde belirtilen mesru menfaatlerden biri veya daha fazlasi igin gereklidir.

Kigisel Veri Turleri: Teknik Bilgiler

islemeye iligkin Hukuki Dayanagimiz: Yasal yiikiimliiliiklerimize uymak. Yukaridaki
"Temel Tanimlayici Bilgiler" béliminde belirtilen mesru menfaatlerden biri veya daha
fazlasi igin gereklidir.

Kigisel Veri Tiirleri: islem Bilgileri

islemeye iligkin Hukuki Dayanagimiz: Yasal yiikiimliiliiklerimize uymak. Yukaridaki
"Temel Tanimlayici Bilgiler" bolimiinde belirtilen mesru menfaatlerden biri veya daha
fazlasi igin gereklidir.

Kigisel Veri Turleri: Kullanim Bilgileri

islemeye iligkin Hukuki Dayanagimiz: Yukaridaki "Temel Tanimlayici Bilgiler"
béliminde belirtilen mesru menfaatlerden biri veya daha fazlasi igin gereklidir.

+*BOLGEYE OZEL GiZLILiK SARTLARI**



Tim mdusterilerimiz igin, her bdlgede en iyi gizlilik uygulamalarini tatbik etmek amaciyla
elimizden geleni yapiyoruz ancak belirli bir bélgedeyseniz sizin i¢in gegerli olabilecek
bazi 6zel gereklilikler agagida verilmistir.

California, Tennessee, Minnesota veya Maryland'de ikamet ediyorsaniz asagidaki gizlilik
haklarindan yararlanabilirsiniz:

+ Bilme Hakki: Kisisel bilgi kategorileri, kisisel bilgilerin toplandidi kaynak
kategorileri, kisisel bilgileri toplama, satma veya paylasmadaki kurumsal veya ticari
amaglar, kisisel bilgileri acikladigimiz ti¢glinci taraf kategorileri ve hakkinizda
topladigimiz belirli kisisel bilgiler dahil olmak Uzere, sizinle ilgili hangi kisisel bilgileri
topladigimizi bilme hakkiniz vardir.

« Silme Hakki: Sizden topladigimiz kisisel bilgileri silme hakkiniz vardir. Ornegin
sizin igin bir islemi tamamlamamiz gerektiginde; hileli ve yasa disi faaliyetleri tespit
etmek veya bunlara karsi koruma saglamak, haklarimizi kullanmak, kurum igi
amaclarimiz ya da yasal bir yukimlilige uymak gibi nedenlerle talebinizi tamamen
yerine getiremeyebilecegimizi litfen unutmayin.

 Dizeltme Hakki: Uygun dogrulamaya tabi olmak tzere, sizinle ilgili olarak
saklamis olabilecegimiz kisisel bilgiler arasindaki yanhs bilgileri dizeltme hakkiniz
vardir.

» Hassas Kigisel Bilgilerin Kullanimini Sinirlama Hakki: Hassas kisisel
bilgilerinizin kullanimini yalnizca triin veya hizmet saglamak tizere gerekli olanlarla
sinirlandirma hakkiniz vardir.

* Kisisel Bilgilerin Satiimasinin veya Paylasilmasinin Disinda Kalma Hakki:
Kaliforniya, Tennessee, Minnesota ve Maryland gizlilik yasalarinda ilgili terimlerin
tanimlandidi sekilde, kisisel bilgilerinizin "satilmasinin’ veya "paylasiimasinin” diginda
kalma hakkiniz vardir. [Bu](https://www.remitly.com/ca/tr/help/article/update-profile)
yardim sayfasinda sunulan "e-posta aboneliginden ¢ik" veya "gizlilik tercihlerimi yonet"
adimlarini [Gtfen inceleyin.

*Kaliforniya*, *Tennessee, Minnesota ve Maryland'de ikamet edenler icin*: Remitly
hesabinizda Kaliforniya, Tennessee, Minnesota veya Maryland alan koduna sahip bir
posta adresi varsa sizinle ilgili olarak topladigimiz bilgileri, 6rnegin izin vermis olmaniz
veya hesabiniza hizmet verme amaci dahil olmak tzere, yasanin izin verdigi durumlar
disinda, bagli olmayan Ugincdi taraflarla paylagsmayiz. Bagli sirketlerimizle paylagimi
Kaliforniya, Tennessee, Minnesota ve Maryland yasalarinin gerektirdigi 6lctyle sinirlariz.

*Vermont'ta ikamet edenler icin*: Remitly hesabinizda Vermont alan koduna sahip bir
posta adresi varsa kredi itibariniza iligkin bilgileri bagl sirketlerimizle paylagmayiz ve
Vermont yasalarinin izin verdigi durumlar disinda, bize bu agiklamalari yapmak icin yetki
vermediginiz surece; kisisel bilgilerinizi, finansal bilgilerinizi, kredi raporunuzu veya



saglik bilgilerinizi size pazarlama igerigi sunmalari igin bagh olmayan Gg¢lincd taraflara
aciklamayiz.

Virginia'da ikamet ediyorsaniz kisisel bilgilerinize erisme, bunlari diizeltme, silme
talebinde bulunma veya bunlarin bir nishasini isteme gibi belirli gizlilik haklarindan
yararlanabilirsiniz. Kisisel bilgileri "satmiyoruz" ancak bu terimlerin Virginia yasalarinda
tanimlandidi sekilde "hedefli reklamcilik" gerceklestirebiliriz, bununla birlikte siz de bu
tur satislanin veya hedefli reklamciligin disinda kalma hakkinizi kullanabilirsiniz. Gizlilik
haklarinizin reddedilmesine itiraz etme hakkina sahipsiniz.

Nasil Talep Gonderilir? Kaliforniya, Tennessee, Minnesota, Maryland veya Virginia
yasalari uyarinca bilme, silme, dlizeltme veya tagsima hakkinizdan yararlanmak veya
gizlilik haklarinizin reddedilmesine itiraz etmek igin litfen yukaridaki "Gizlilik Haklarinizi
Kullanma" bolimiinde belirtilen streci takip edin. Erisme, silme, dlizeltme veya tagima
taleplerinize yanit vermeden 6nce, kimliginizi dogrulamak amaciyla sizden belirli bilgiler
isteyebiliriz. Gizliliginize dnem veriyoruz ve gizlilik haklarinizi kullanmaniz karsisinda
size yonelik aynimcilik yapmayacagiz.

VERI KORUMA AGCIKLAMALARI Hangi kategorideki Kisisel Bilgileri topluyoruz ve bunu
ne amagla yapiyoruz? Topladigimiz kisisel bilgi kategorilerinin listesini yukaridaki
"Hangi Kisisel Verileri Topluyoruz?" bolumunde bulabilirsiniz. Kisisel bilgi elde ettigimiz
kaynaklara iliskin bilgi i¢in litfen yukaridaki "Kisisel Verilerinizi Nasil Topluyoruz?"
bolimine bakin. Kisisel bilgileri, yukaridaki "Kisisel Verilerinizi Nasil Kullaniyoruz veya
isliyoruz?" bélimiinde agiklanan, kurumsal veya ticari amaglarla topluyoruz ve
kullaniyoruz.

Aciklanan Kisisel Bilgi Kategorileri ve Alici Kategorileri Asagidaki kisisel bilgi
kategorilerini, kurumsal veya ticari amaclarla, asagida listelenen kategorilerdeki alicilara
acikliyoruz:

) » Temel Tanimlayici Bilgileri; Hizmet Saglayicilari, Kurumsal Bagh Sirketler,
Uglincl Taraf Ortaklar, reklam aglari ve sosyal medya aglari ile paylasiyoruz.

) » Miusteri Destegi Bilgilerini; Hizmet Saglayicilarn, Kurumsal Bagl Sirketler ve
Uglincu Taraf Ortaklar ile paylasiyoruz.

* Devlet Tarafindan Verilen Kimlik veya Kayitlari; Hizmet Saglayicilar, Kurumsal
Bagh Sirketler ve Uglincl Taraf Ortaklar ile paylasiyoruz.

_* Pazarlama ve iletisim Bilgilerini; Hizmet Saglayicilari, Kurumsal Bagl Sirketler
ve Uglinci Taraf Ortaklar ile paylasiyoruz.

« Odeme Bilgilerini; risk puanlama, dolandiricilik, terdr finansmaniyla miicadele
ve kara para aklamayla micadele ile ilgili yasal yukimliliklerimize uymamiza yardimci
olmasi igin zaman zaman iliski kurdugumuz Kurumsal Bagh Sirketler ve gegerli Hizmet



Saglayicilari ile paylagiyoruz.

« Promosyon ve Yarigma Bilgilerini; Hizmet Saglayicilar, Kurumsal Bagli
Sirketler, Uglinci Taraf Ortaklar, reklam aglari ve sosyal medya aglari ile paylasiyoruz.

* Alici veya Yetkili Kullanici Bilgilerini; Hizmet Saglayicilar, Kurumsal Bagls
Sirketler, Uclincu Taraf Ortaklar, reklam aglari ve sosyal medya aglari ile paylasiyoruz.

) * Remitly Flex Bilgilerini; Hizmet Saglayicilari, Kurumsal Bagh Sirketler ve
Ucglincl Taraf Ortaklar ile paylasiyoruz.

) + Hassas Kigisel Verileri; Hizmet Saglayicilari, Kurumsal Bagh Sirketler ve
Ucglincl Taraf Ortaklar ile paylasiyoruz.

* Anket ve Geri Bildirim Bilgilerini; Kurumsal Bagl Sirketler, Topluluk veya {riin
incelemeleri gibi programlarimizi yonetmemize yardimei olan Hizmet Saglayicilar ve
Uglincu Taraf Ortaklar ile paylasiyoruz.

« Teknik Bilgileri; Hizmet Saglayicilari, Kurumsal Bagh Sirketler, Uciincii Taraf
Ortaklar, reklam aglari ve sosyal medya aglari ile paylasiyoruz.

« islem Bilgilerini; Hizmet Saglayicilar, Kurumsal Bagh Sirketler ve Uclincii Taraf
Ortaklar ile paylasiyoruz.

« Kullanim Bilgilerini; Hizmet Saglayicilari, Kurumsal Bagh Sirketler, Uciincii
Taraf Ortaklar, reklam aglarn ve sosyal medya aglari ile paylasiyoruz.

* Bilgilerinizin nasil paylasildigina iliskin daha fazla bilgi icin litfen "Kisisel
Verilerinizi Kimlerle Paylasiyoruz?" bolimune bakin. Ayrica Yasal Sireg uyarinca
yukarida yer alan kategorilerdeki bilgileri de paylagmamiz gerekebilir.

Cerezleri veya diger izleme teknolojilerini kullanmamiz, gecerli yasa uyarinca
"satis"/"paylagim” olarak kabul edilebilir. Kigisel verilerinizin hedefli reklamcilk
amagclariyla paylasiimasinin diginda kalma hakkina sahip olabilirsiniz. 16 yasindan
kicuk tuketicilerin kisisel verilerini kasten satmayiz.

Kaliforniya, Tennessee, Minnesota veya Maryland yasalarina gore "satis" veya
"paylasim” olarak degerlendirilebilecek Kisisel Bilgi Kategorileri: Temel Tanimlayici
Bilgiler, Teknik Bilgiler ve Kullanim Bilgileri.

Kaliforniya, Tennessee, Minnesota veya Maryland yasalari uyarinca "satis" veya
"paylasim” olarak kabul edilebilecek kisisel bilgilerin ifsa edildigi Gglincu taraf
kategorileri: Reklamcilar ve pazarlama ortaklari, veri analizi saglayicilari ve sosyal
medya aglan gibi belirli Hizmet Saglayicilari.

Bilgilerinizin nasil paylasildigina iliskin daha fazla bilgi igin litfen Hizmet
Saglayicilarimiz ve Uciincii Taraf Ortaklarimiz hakkinda ayrintili bilgi sunan "Kisgisel
Verilerinizi Kimlerle Paylasiyoruz?" bolumune bakin. Ayrica Yasal Sire¢ uyarinca,
yukarida yer alan kategorilerdeki bilgileri de paylagmamiz gerekebilir.



**ABD TUKETICI GIZLILIK BILDIiRIiMi**

Amerika Birlesik Devletleri'nde ikamet ediyorsaniz ve Remitly Hizmetlerinden herhangi
birini kendi kisisel amaclariniz ya da ailenizle veya hanenizle ilgili amaglar i¢in
kullaniyorsaniz asagidaki Tiiketici Gizlilik Bildirimi sizin igin gegerlidir.

REMITLY KiSISEL BIiLGILERINIZLE NE YAPAR?
*Neden?*

Finans sirketleri kisisel bilgilerinizi nasil paylagsacagini seger. Federal kanunlar,
tuketicilere timinu olmamakla birlikte bazi paylasimlari sinirlama hakki tanir. Ayrica
Federal kanunlar, kisisel bilgilerinizi nasil topladigimizi, paylastigimizi ve korudugumuzu
size bildirmemizi gerektirir. Ne yaptigimizi anlamak igin litfen bu bildirimi dikkatle
okuyun.

*Ne?*

Topladigimiz ve paylastigimiz kisisel bilgi tirleri, kullanmakta oldugunuz, bize ait trin
veya hizmete bagldir. Bu bilgiler arasinda asagidakiler yer alabilir:

« Sosyal giivenlik numarasi (SSN) ve hesap bilgileri
« islem gecmisi ve islem bilgileri veya talimatlari

*Nasil|?*

Guinlik iglerini yurutebilmek igin, tim finans sirketlerinin misterilerinin kisisel bilgilerini
paylagmasi gerekir. Asagidaki tabloda finans sirketlerinin misterilerinin kisisel bilgilerini
paylasma nedenlerini, Remitly'nin paylagsmayi se¢gme nedenlerini ve bu paylagimi
sinirlayip sinirlayamayacaginizi liste halinde gorebilirsiniz.

Kisisel bilgilerinizi paylasmamizin olasi nedenleri: isimizle ilgili giindelik amaclar igin;
ornegdin islemlerinizi gerceklestirmek, hesaplarinizin devamliligini saglamak veya
mahkeme emirlerine ve yasal sorusturmalara yanit vermek icin

Remitly paylasiyor mu?: Evet
Paylasimi sinirlandirabilir misiniz?: Hayir



Kisisel bilgilerinizi paylagmamizin olasi nedenleri: Pazarlama amaglarimiz igin; size
uriin ve hizmetlerimizi sunmak ve sadakat programimiz kapsaminda fiziksel hediyeler
vermek icin.

Remitly paylasiyor mu?: Evet
Paylasimi sinirlandirabilir misiniz?: Hayir

Kisisel bilgilerinizi paylagmamizin olasi nedenleri: Diger finans sirketleri ile ortak
pazarlamaigin

Remitly paylagiyor mu?: Evet
Paylagimi sinirlandirabilir misiniz?: Hayir

Kisisel bilgilerinizi paylagmamizin olasi nedenleri: Bagli sirketlerimizin isle ilgili
gindelik amaclari icin; islemleriniz ve deneyimleriniz hakkinda bilgi

Remitly paylasiyor mu?: Evet
Paylasimi sinirlandirabilir misiniz?: Hayir

Kisisel bilgilerinizi paylagmamizin olasi nedenleri: Bagli olmayan sirketlerin size
pazarlama igerigi sunmasi icin

Remitly paylasiyor mu?: Hayir
Paylasimi sinirlandirabilir misiniz?: Paylasmayiz

BiZ KiMiz?

Remitly, Inc. ve Remitly Flex musterileri igin, Remitly ADV, Inc.

NE YAPIYORUZ?

*Remitly kisisel bilgilerimi nasil koruyor?*

Kisisel bilgilerinizi izinsiz erisim ve kullanimdan korumak i¢in, federal yasalara uygun
glivenlik 6nlemleri aliyoruz. Bu dnlemlere bilgisayar korumalari ile givenli dosyalar ve
binalar dahildir. Calisanlarimiza kisisel bilgilerinize yalnizca islerini yapmak igin ihtiyag
duyduklarinda erigme yetkisi veriyoruz ve bizim icin ¢alisan sirketlerin bilgilerinizi
korumasini sart kosuyoruz.

*Remitly kisisel bilgilerimi nasil topluyor?*



Kisisel bilgilerinizi agagidaki gibi durumlarda topluyoruz:

* bir hesap actiginizda veya bize iletisim bilgilerinizi verdiginizde
+ fon gondermek veya almak i¢in Remitly'yi kullandiginizda

Kisisel bilgilerinizi bagh sirketler veya diger sirketler gibi bagka kuruluglardan da
topluyoruz.

*Tum paylasimlari neden sinirlayamiyorum?*

Federal yasalar size yalnizca asagidakileri sinirlama hakki verir:

+ bagl sirketlerin igle ilgili giindelik amaglari i¢in paylagim; kredi itibariniza
iliskin bilgi

+ bagli sirketlerin size pazarlama igerigi sunmak icin bilgileri kullanmasi

* bagl olmayan sirketlerin size pazarlama igerigi sunmasi icin paylasim

TANIMLAR

Baglh Sirketler: Ortak miilkiyet veya kontrol tizerinden bagl olan sirketler. Bunlar, finans
sirketleri veya finans disi sirketler olabilir. Bagli sirketlerimiz arasinda, bunlarla sinirh
olmamak lizere Remitly UK Ltd, Remitly Europe Ltd veya Remitly Canada, Inc. gibi,
adinda Remitly gecen sirketler yer alir.

Bagh Olmayan Sirketler: Ortak milkiyet veya kontrol Gizerinden bagh olmayan sirketler.
Bunlar, finans sirketleri veya finans disi sirketler olabilir.

Kisisel bilgileri paylastigimiz bagli olmayan sirketler arasinda bizim adimiza hizmetleri
veya islevleri yerine getiren hizmet saglayicilari yer alir.

Ortak Pazarlama: Birlikte size finansal lrtin veya hizmetler pazarlayan, bagl olmayan
finans sirketleri arasindaki resmi bir anlagma. Ortak pazarlama ortaklarimiz arasinda
finans sirketleri ve bankalar yer alir.



