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����������������������������������������������������������������������������������� 
 
������������������ 
 
������������������������������������������������� ������� ��������� 
������������������������������� ������������������������������������������������ 
������������������������������������� ��������� ����������������������������������� 
������������������������������������������� 
����������������������������������������������������� ������������������������������� 
������������������������������������������������������������������������ 
 
�������� � 
 
���������������������������������������������������������������������������������������
������������������� 
 

**���������������������������������������������������?
(\#���������������������������������������������������)**
������������������������������������������������������������������������������� ��������
���������������������������������������������������������������������������������������
�� ��������������������������������������� 
 
�������������� ���������������������� Remitly ������������ Onfido Onfido 
����������������������������������������������� �����������������������������/
������������������������������������������������������ � ������� 
�������������������������������������[������������������������������������ Onfido]
(https://onfido.com/facial-scan-policy-and-release/) ���[������������������������ Onfido]
(https://onfido.com/privacy/) ������������������������������������� Remilty 



������������������������������������������������������ Onfido �������������������� 
������������������� Onfido ��������������� ������� ���������������������� 
 

**��������������������������������������������?
(\#��������������������������������������������)**
���������������������������������������������������������������������������� � 
���������������������������������������� ���������������������������� 
����������������������������������������������������� 
����������������������������������������������������������������������������� 
�������������������������������������������������������������� ����������������������� 
������������������������������������������������������ 
�������������������������������������������� privacy@remitly.com 
 

**������������������������������������?
(\#������������������������������������)**
���������������������������������������������������������������������������������������
��������������������������������������  ������������������������������������������������
��������������������������������������������������� 
 
*������������������������������������������������* 
 
���������������������������������������������������������������������������� �����������
���������������������������������������������������������������������������������� 
����������������������������������������������������������������������� 
 
*��������������������/���������������������* 
 
���������������������������������������������������������������������������� �����������
���������������������������������������������������������������������������������������
����������� ����������������������������������������������������������������������������
����������������������������� 
 
*�����/����������* 
 
�������������������������������������� ��������������������� �������������������� 
���������������������������������������������� "�������" 
������������������������������������������������ ���������������������������������� 
������������������������������������������������������������������������������������� � 



���������������������������������� �������������������������������������������� 
������������ �������������������� 
������������������������������������������������������������� � �������� 
������������������������� 
������������������������������������������������������������������������������ 
����������������� �������������������� 
 
*������������������������* 
 
���������������������������������������������������������������������������������������
������������� �������������������������� � ������������������������������ ���������������
���������������������������������������������������������������������������������������
�������������������������� 
 
*��������������������������������������������* 
 
�������������������������������������������������������������������������������������� 
����������������������������������������������� '���������������' ��������������������� 
(���� ��������������� '���������������' 
���������������������������������������������������) ������������������������������� 
��������������������������������������������� 
����������������������������������������������������������������������������� 
�������������������������������������� "������������" 
������������������������������������������ 
��������������������������������������������������������� 
 
������������������������������������������������������������������������������������� � 
������ (���� �����������������������������������) 
������������������������������������������� 
��������������������������������������������������� \-- �������������� 
������������������������������������������������ � ��������������� 
��������������������������������������������������������������������������������������� 
� 
 
*�������������������������������� ����������������������������* 
 
���������������� �����������������������������������������������������������������������
������������������������������� ������������������������������ 
����������������������������������������������������������������������������� 
����������������������������������������������������������������������� 
���������������������� ��������������������������������� 



���������������������������������������������������������������������� 
������������������������������������������������������������������� � ������������ ������
���������������������������������������������������������������������������������������
������������������������� ����������������������������������������� 
 
*�����������������������* 
 
����������������������������������������������������� 
���������������������������������������������������������������������� 
�������������������������������������������������������������������������� 
����������������������������������������� ����������������������������� 
����������������������������������������������������������������� 
 
*������������������������� ������������: ������������������* 
 
������������������������������������� ��������������������������������������������������
�����������������������������������������: (1) ������������������� ���� (2) 
������������������� � 
 
����������������������������������������� 
 
���������������� � ������������ � �������������� ������������ 
������������������������������� � �����������: 
 

•  ������������������� [privacy@remitly.com](�����������:
%20privacy@remitly.com) ���������������������������� Remitly ������ ���� 

•  [���������](https://www.remitly.com/no/th/
help#contact)���������������������� 
 
����������������������������������������������������������������������������������� 
������������������������ ���������������������������������������������������������������
���������������������������������� 
 
*��������������* 
 
����������������������������������� 
������������������������������������������������������������ 
�������������������������������������������������������� ��������������������������� 



������������������������������������������������������ 
�������������������������������������� 
 

**����������������������������?(\#����������������������������)**
���������������������������������������������������������������������������������������
������������������ �������������������������������������������� ���� ������������������ 
����������������� �������������� ������������������������������������ 
������������������������������������������������ ���������������������������������������
������������������������������������������������������������� 
������������������������������������������������������� (������������� ������������ 
������������������������) 
�������������������������������������������������������������������/������������� 
 
�������������� (������������������) ��������������������������������������������� (���� 
��������) ������������������������������������������������ 
�������������������������������������������������������������������������� ������������ 
�������������������������������� � ����������������������������������������� 
(������������ ���� Apple Touch ID) 
����������������������������������������������������������������������������� 
���������������������������������������������� � ��������� 
�������������������������������������������� ������������ 
��������������������������������������������� 
������������������������������������������������� � ���������� 100% ������� 
���������������������������������������������������������� 
������������������������������ � ����������������������������� ��������������� � 
���������������������������� ������������������������ [privacy@remitly.com](�����������:
%20privacy@remitly.com) 
 
 ����������������������������� [reCAPTCHA Enterprise](https://cloud.google.com/
security/products/recaptcha#protect-against-fraud-and-abuse-with-a-modern-fraud-
prevention-platform) ���[������������������������ Google](https://policies.google.com/
privacy) ���[�����������������](https://policies.google.com/terms)���������������� 
 

**��������������������������������������(\#����������������������
����������������)**
����������������������������������������������������� Remitly 
���������������������������������������� Remitly ��������������������������������� 
(���������� � �������������������������) 
���������������������������������������������������������������� 
�������������������������������������� 
����������������������������������������������������������� 



�������������������������������������������������������������������� ��������� ���������
���������������������������������������������������������������������������������������
�������������������������������������������������������������������������� 
(���������������������������������������������������) ���������� � 
������������������������������������������������������������������������������������ 
������������������������������������� ������������������� ����������������������������� 
(���� �������������������������) 
������������������������������������������������������������ 
(���������������������������������������������������) 
��������������������������������������������������������������������������� 
 

**��������������������������������������?
(\#��������������������������������������)**
�������������������������������������������������������������� 
����������������������������������������������������� 
������������������������������������������������� � ���������� �������� ��������������� � 
��������������������������������������������������������������������� 
�������������������������������������������������� (����������������� �): 
 

•  ������������/
��������������������������������������������������������������������/����������������� 
� ������ 

•  ����� ������ �������������������������������� 
•  

����������������������������������������������������������������������������������������� 
��� 

•  ���������������� � ����������������������������������� 
������������������������������������������������������������������������� 
 
�������������������������������������������� �������������������������������������������
�������������������������������������������������������� 
������������������������������� � ������ 
���������������������������������������������������������� 
(��������������������������������������� � ������ 
���������������������������������������) ����������������� 7 
�������������������������������������������������������� 
 

**�����������������������(\#�����������������������)**
������������������������������� ������������������������������� 
��������������������������������������������������������������������� 



�������������������������������������������� 
����������������������������������������������������������������������� 
������������������������������������ 
 
������������������������������������������ �������������������� � 
�������������������������������������������������������������������� 
[privacy@remitly.com](�����������:%20privacy@remitly.com) �������[���������](https://
www.remitly.com/no/th/help#contact) 
 

**�������������������������������(\#�����������������������������
��)**
������������������������������� Google Maps �������� Google Maps API 
�����������������������������������������[������������������ Google Maps](https://
www.google.com/intl/en-USUS/help/termsmaps.html) ���[������������������������ 
Google](https://policies.google.com/privacy) 
�������������������������������������������������������������� � ��� Google 
(�����������������������������) 
 
������������������ � ������������������������������� � 
����������������������������������������������������� Remitly 
 
��������������������������������������� � ��������� 
����������������������������������������������������������������������� 
������������������������������������ � ������������������ ��������������������������� � 
������������������������������������������������������������� (���� 
��������������������������������������) 
������������������������������������������������������������������������������ � 
���������������������������������������� 
 
������������������������������������������������������������������������������������ � 
���� ���������������������������������������������������������� � ������ ����������������
���������������������������������������������������������������������������������������
��� � ��������� 
 

**����(\#����)**
����������������������������� 18 �� (��������������������������������) 
��������������������������������������������������� � ��������� ��������������������� 18 
���������������������������� ����������������������������������������� 18 
������������������������������������ ������������������� 



 

**���������������������������(\#���������������������������)**
�������������������������������� ���������������������� � 
��������������������������������������������������������������������������������� � 
������������������������������������������������������� � ������������������������� 
 

**������������������������(\#������������������������)**
������������� ���������� ���������� � ������������������������������������ 
�������������������� [privacy@remitly.com](�����������:%20privacy@remitly.com) 
�������������������������������������� DPO@remitly.com 
 
����������������������������������������������������������������� 
������������������������������������������������������������������������ 
����������������������������������������������������������������� � 
����������������������������������������������� ���������������������� 
"������������������������" 
 

**������������������������(\#������������������������)**
: ��������������������������������������� 
��������� Remitly: Remitly Australia, Pty Ltd 
�����������������: King & Wood Mallesons Level 61 Governor Phillip Tower 1 Farrer 
Place Sydney Nsw 2000 Australia 
����������������������: [������������������������������������������������������](https://
www.oaic.gov.au/) 
 
: ����������������������������������� 
��������� Remitly: Remitly Corretora de Cambio Ltda 
�����������������: Av Paulista, 1374 Andar 11 E 12 Esp 12a124 Bela Vista�

Sao Paulo, Brazil�
Cep: 01310-916 

����������������������: [������������������������������ (ANPD)](https://www.gov.br/
anpd/pt-br) 
 
: ����������������������������������� 
��������� Remitly: Remitly Canada, Inc 
�����������������: 250 Howe Street, 20th Floor Vancouver, Bc V6c 3r8 Canada 



����������������������: [���������������������������������](https://www.priv.gc.ca/en/) 
 
: ��������������������������������������� (EEA) 
��������� Remitly: Remitly Europe Ltd 
�����������������: Ground Floor, 1 Albert Quay, Ballintemple, Cork, Ireland, T12 X8N6 
����������������������: [������������������������ (DPC)](https://www.dataprotection.ie/) 
 
: ��������������������������������������� 
��������� Remitly: Remitly NZ Limited 
�����������������: Russell Mcveagh Level 30, Vero Centre 48 Shortland Street Auckland 
Central 1052 New Zealand 
����������������������: [���������������������������������](https://privacy.org.nz/) 
 
: ��������������������������������������� 
��������� Remitly: Remitly PHL Operations, Inc 
�����������������: Romulo Mabanta Buenaventura Sayoc & De Los Angeles 21st Floor 
Philamlife Tower 8767 Paseo De Roxas Makati City 1226 Philippines 
����������������������: [����������������������������������������� (NPC)](https://
privacy.gov.ph/) [������������ NPC](https://media.remitly.io/remitlyinccertificateof
registration.pdf) 
 
: ������������������������������������� 
��������� Remitly: Remitly Singapore Pte Ltd 
�����������������: 38 Beach Road, South Beach Tower, \#29-11 Singapore 189767 
����������������������: [���������������������������������](https://www.pdpc.gov.sg/) 
 
: ������������������������������������������������� (UAE) 
��������� Remitly: Remitly (DIFC) Limited 
�����������������: Level 15 Unit Gd-Gb-00-15-Bc-23, Gate District Gate Building Dubai 
International Financial Centre, Dubai,�

 United Arab Emirates 
����������������������: [������������������������](https://www.difc.ae/business/
registrars-and-commissioners/commissioner-of-data-protection) 
 
: ������������������������������������ 
��������� Remitly: Remitly U.K. Ltd 



�����������������: 90 Whitfield Street, London W1t 4ez, United Kingdom 
����������������������: [�������������������������������������� (ICO)](https://
www.ico.org.uk/) 
 
: ����������������������������������������� 
��������� Remitly: Remitly, Inc 
�����������������: 401 Union Street, Suite 1000, Seattle, WA 98101 USA 
����������������������: [����������������������������� (FTC)](https://www.ftc.gov/) 
 
: ����������������������������������������������������� Remitly Flex 
��������� Remitly: Remitly ADV, Inc 
�����������������: Cogency Global, Inc 850 New Burton Rd, Ste 201 Dover, DE 19904 
����������������������:  
 
## 
 

**���������������������������������������������������������������
�����?(\#��������������������������������������������������������
������������)**
������������������������: ���������������������� 
���������������������������������������: ��������������������������������� 
������������������������� ������������������������� � ��� �������������������������� 
������������������������ 
������������������������������������������������������������������: 1\. 
������������������������������������������������ � ������ 2\. 
���������������������������������������������� 3\. ������������������ ������� 
���������������������� �������� ��������������������� 4\. ������� ������ 
�������������������� ���� ������������ ��������� ������������� � ����������� 5\. 
����������������������������������������������� �������� �������� ����������������� 
������� ����������������� 6\. ���������������������������������������������������������� 
7\. ����������������������������������������������������������������� 8\. 
������������������������������� 9\. 
����������������������������������������������������������������� 10\. 
������������������������������������������������������������������������������������������������������������ 
11\. ����������������������������������� �������������/�������������������� ����� ���/
���������������� ���������� ���/������������������������ 12\. 
����������������������������������������� � ��������� 13\. ��������������������������� 
���������������������������� 



(��������������������������������������������������������������������������������) ��� 
14\. ��������������������/��������������������������������� 
 
������������������������: ���������������������� 
���������������������������������������: ��������������������������������� 
���������������������������������������������������������������������� 
“����������������������” ������� �������������������������� ������������������������ 
 
������������������������: ������������������������������ � ������������������ 
���������������������������������������: ��������������������������������� 
�������������������������� ������������������������ 
���������������������������������������������������������������������� 
“����������������������” ������� 
 
������������������������: ������������������������������ 
���������������������������������������: 
���������������������������������������������������������������������� 
“����������������������” ������� 
 
������������������������: ����������������� 
���������������������������������������: ��������������������������������� ��������������
���������������������������������������������������������������������������������������
��������������������� 
 
������������������������: �������������������������������� 
���������������������������������������: �������������������������� 
 
������������������������: �������������������������������������������� 
���������������������������������������: �������������������������� 
������������������������ ��������������������������������� 
 
������������������������: ����������������������������� 
���������������������������������������: ��������������������������������� 
���������������������������������������������������������������� 
(��������������������������������������������������� 
��������������������������������������������������������� ������������������� 
���������������������������������������������������������������) 
����������������������������������������� (����������������������) 



�������������������������������������������������������� 
��������������������������������������� 
 
������������������������: ��������������������������� 
���������������������������������������: 
���������������������������������������������������������������������� 
“����������������������” ������� 
 
������������������������: ��������������� 
���������������������������������������: ��������������������������������� 
���������������������������������������������������������������������� 
“����������������������” ������� 
 
������������������������: ������������� 
���������������������������������������: ��������������������������������� 
���������������������������������������������������������������������� 
“����������������������” ������� 
 
������������������������: ��������������� 
���������������������������������������: 
���������������������������������������������������������������������� 
“����������������������” ������� 
 

**�����������������������������������������������(\#�������������
����������������������������������)**
�������������������������������������������������������� 
�������������������������������������������������������������� Remitly 
������������������������ �������� ��������������������� 
 
Remitly ��������������������������������������������?(\#Remitly 
��������������������������������������������) 
 
*�����������?* 
 
����������������������������������������������������� 
��������������������������������������������������������������������������������������� 
����������������������������������������������������������� ������� 



������������������������������������� 
������������������������������������������������������������������������ 
 
*����?* 
 
���������������������������������������������������������������������������������������
����� ��������������������: 
 

•  ������������������ (SSN) �������������� 
•  �������������������������������������������������� 

 
*�������?* 
 
���������������������������������������������������������������������������������������
���� �������������� ����������������������� � 
������������������������������������������������������������������������� 
�������������� Remitly ����������������� ������������������������������������������ 
 
������������������������������������������������������: ������������������������������� 
� ��������� — ���� �������������������������� ����������������� 
��������������������������������������������� 
Remitly �������������������?: ��� 
����������������������������������?: ��� 
 
������������������������������������������������������: 
��������������������������������� — ������������������������������� � ��������������� 
Remitly �������������������?: ��� 
����������������������������������?: ��� 
 
������������������������������������������������������: 
����������������������������������������� � 
Remitly �������������������?: ��� 
����������������������������������?: ��� 
 
������������������������������������������������������: 
����������������������������������������������� � ��������� — 
��������������������������������������� � ������ 



Remitly �������������������?: ��� 
����������������������������������?: ��� 
 
������������������������������������������������������: 
���������������������������������������������� 
Remitly �������������������?: ��� 
����������������������������������?: ���������������� 
 
���������?(\#���������) 
 
Remitly, Inc ������������������ Remitly Flex customers, Remitly ADV, Inc 
 
���������?(\#���������) 
 
*Remitly ����������������������������������?* 
 
��������������������������������������������������������������������������� 
������������������������������������������������������������ ���������������������������
������������������������������������������������������������������ � ���� ���������������
���������������������������������������������������������������������������������� 
������������������������ � ����������������������������������� 
 
*Remitly ��������������������������������������?* 
 
���������������������������������� ������������ ��������: 
 

•  ���������������������������������������� 
•  ��� Remitly ������������������������ 

 
������������������������������������������������� � ���� ��������������������������� � 
 
*���������������������������������������������������?* 
 
������������������������������������������������: 
 



•  ����������������������������������������� � ������������������� — 
��������������������������������������������� 

•  ������������������������������������������������ 
•  �������������������������������������������������������� 

 
�����������(\#�����������) 
 
�������������: ���������� � �������������������������������������������������������� 
��������������������������������������������������������� 
����������������������������������� � ��������� Remitly ���������������������� Remitly 
UK Ltd, Remitly Europe Ltd, ���� Remitly Canada, Inc 
 
�����������������������: ���������� � 
����������������������������������������������������������� 
��������������������������������������������������������� 
 
������������������������������������������������������ ������������������������ � 
���������������������������������������� 
 
��������������: ������������������������������������������������������������������������
�������������������������������������������������������� ��������������������������� 
������������������������������������� � 
 


