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Remitlys villkor for hanvisningar
Foljande villkor galler frdn och med 28 oktober 2019 ("h&nvisningsvillkoren") mellan

Remitly Europe Limited ("Remitly", "vi", "oss" och "var") och dig ("du” eller "din"),
deltagaren i Remitly Referral Program ("hanvisningsprogrammet"). Deltagandet i

hanvisningsprogrammet ar foremal fér dessa hanvisningsvillkor.

1. DITT SAMTYCKE TILL HANVISNINGSVILLKOREN

Du accepterar och samtycker till dessa hanvisningsvillkor nar du: bekraftar ditt
samtycke till den elektroniska versionen av hanvisningsvillkoren som en del av ditt
samtycke till Remitlys anvandaravtal och/eller nar du deltar i hdnvisningsprogrammet.
Om du inte samtycker till samtliga av de villkor som ingar i hanvisningsvillkoren har du
inte behorighet att registrera dig som en hanvisande deltagare eller delta pa nagot satt i
hanvisningsprogrammet. Du samtycker till att vi har ratt att skicka information om
hanvisningsprogrammet pa satt som ar férenliga med var integritetspolicy till dig och
nagon person du hanvisar. Vi kan uppdatera och/eller andra dessa hanvisningsvillkor
da och da och vi kan dven lagga till ytterligare villkor for specifika "férmaner" om sa
behdvs. Ditt fortsatta deltagande i hanvisningsprogrammet efter ndgon sadan andring
och ett meddelande om den ska utgora ditt samtycke till andringen. Du bor lasa dessa
hanvisningsvillkor periodiskt for att kontrollera om de har andrats.

2. DELTAGANDE | HANVISNINGSPROGRAMMET

Nar du deltar i hanvisningsprogrammet samtycker du till att anvanda Remitlys tjanst for
att forespraka hanvisningsprogrammet pa det satt som framstélls i dessa
hanvisningsvillkor och darmed agera som den som hanvisar ("hdnvisande deltagare”).

Hanvisande deltagare maste registrera sig for Remitly-tjdnsten. Ytterligare uppgifter
kan krédvas fran den hanvisande deltagaren for att faststélla hans eller hennes identitet.
Du samtycker till att tillhandahallandet av sadana uppgifter ar ett krav fér deltagandet i
hanvisningsprogrammet och for att fa eventuella tillgangliga férmaner.

3. BETALNING OCH KVALIFIKATION FOR GILTIGA HANVISNINGAR OCH
FORMANER

Den hanvisande deltagaren ska fa en férman ("férman") for varje separat person han
eller hon hanvisar till Remitly (en "hanvisad person") och som uppfyller samtliga av
foljande villkor ("giltig hanvisning"):

1. den hanvisade personen och den hanvisande deltagaren maste bo i olika



hushall — du kan inte hanvisa dig sjalv eller ndgon som har samma bostadsadress,
2. den hanvisade personen registrerar sig for Remitly-tjdnsten pa giltigt satt,

3. den hanvisade personen skaffar atkomst till Remitlys tjanst direkt via den
hanvisande deltagarens hanvisningsmetod (t.ex. genom att klicka pa den hanvisande
deltagarens unika lank) och genomfér den forsta penningoverforingen hos Remitly via
denna lank,

4. den hanvisade personen anvander Remitlys tjanst for att overfora pengar till
en annan person ar den hanvisande deltagaren, pa ett satt som &ar forenligt med vart
anvandaravtal samt

5. den hanvisade personens penningoverforing avbestélls inte (vare sig av den
hanvisade personen eller av Remitly).

Vi kan dven tillampa ytterligare begransningar for dina mojligheter att géra ansprak pa
en forman som du kommer att informeras om via dessa hanvisningsvillkor eller via vara
tjanster. Beloningen kan dndras da och da efter Remitlys gottfinnande, men giltiga
hanvisningar som slutfors fore andringen kommer att Ilamnas ut oférandrade.

Den hanvisade personens efterfoljande registreringar och/eller penningdverforingar
med Remitly kvalificeras inte som giltiga hanvisningar. Penningoverféringar som den
hanvisade personen pabdrjar efter sin forsta slutforda penningdverféring med Remitly
eller till en hanvisad person som ar en tidigare anvandare av Remitlys tjanst ar inte
kvalificerade som giltiga hanvisningar. Remitly forbehaller sig ratten att ogiltigforklara
alla hanvisningar eller betalningar av ndgra férmaner som: (i) verkar vara bedrégliga, (ii)
Verkar vara skapade som resultat av en bedréglig transaktion eller (iii) bryter mot
villkoren i vart anvandaravtal.

4. VART ANSVAR FOR FORLUST ELLER SKADA SOM DU DRABBAS AV

4.1 Vi ansvarar for dina forutsebara forluster och skador som orsakas av oss. Om vi
underlater att efterleva dessa hanvisningsvillkor ansvarar vi for forluster eller skador
som du drabbas av nar de ar ett forutsebart resultat av att vi bryter mot dessa
hanvisningsvillkor eller av var underlatenhet att anvanda rimlig omsorg och fardighet,
men vi har inget ansvar oférutsebara forluster eller skador. En forlust eller skada ar
forutsebar om det antingen ar tydligt att den kommer att uppsta eller om bade vi och du
visste att den skulle kunna intraffa nar vart avtal tecknades. Vi har inget ansvar for
nagon forlust eller skada som du drabbas av som resultat av att du bryter mot dessa
hanvisningsvillkor.

4.2 Undantag till var ansvarsbegréansning. Begransningarna avseende vart ansvar infér
dig enligt dessa hanvisningsvillkor galler inte om du drabbas av en forlust som resultat
av:



a. dodsfall eller personskada som orsakas av vara handlingar eller uteslutanden
(inklusive férsumlighet) och/eller

b. vart bedrageri eller vara falska utfastelser.

4.3 Vi har inte ansvar for forlust av affarer eller andra forluster. Vi kommer endast att
gora vart hanvisningsprogram tillgangligt for dig for hushalls- och privat bruk. Om du
anvander vara tjanster for ndgot handels-, affars- eller aterforsaljningsaéndamal kommer
varken vi eller vara tjansteleverantorer (och vart och ett av respektive koncernforetag,
chefer, ombud, partner, uppdragstagare och/eller medarbetare) att ha ndgot ansvar
infor dig eller for utebliven vinst, forlust av affarer, verksamhetsavbrott eller forlust av
affarstillfalle. Vi har dessutom inget ansvar infor dig for nagon forlust som du drabbas
av som resultat av att utfardaren av nagon forman (inklusive och utan begransning
utfardaren av ett formanspresentkort) underlater att betala ut férmanen. Vi har, sd som
forklaras ovan, inget ansvar for nagra forluster eller skador som inte ar forutsebara.

4.4 Vi har inget skadeansvar for atgarder som vi maste vidta for att efterleva lagar eller
for handelser utanfor var kontroll. Vi kommer inte att ha nagot som helst ansvar for
nagra forluster som du kan drabbas av och som inte var vart fel eller pa grund av nagon
underlatenhet fran var sida att utfora (delvis eller helt), eller var forsening av utférandet
av, ndgon av vara skyldigheter inom ramen for detta avtal som orsakas av var
efterlevnad av nagon lag eller forordning (inklusive och utan begransning var stravan
efter att efterleva alla lagar eller férordningar mot pengatvatt eller terrorism) eller en
handelse utanfor var kontroll.

4.5 Definition av handelser utanfor var kontroll. En "handelse utanfor var kontroll" avser
varje handling eller hdndelse som ligger utanfér var rimliga kontroll, vars foljder skulle
ha varit oundvikliga trots alla anstrangningar for det motsatta och utan begransning
omfattar tredje parters strejk, lockout eller andra stridsatgarder, civilmotstand, upplopp,
invasion, terroristattack eller hot om terroristattack, krig (oavsett om det ar forklarat
eller €j) eller hot om eller forberedelse infor krig, brand, explosion, storm, Gversvamning,
jordbavning, landsankning, epidemi eller annan naturkatastrof eller fel i offentliga eller
privata telekommunikationsnét (inklusive och utan begransning stromavbrott, fel i
mobilndt och stérningar pa internet). Detta skulle d&ven omfatta avbrott i vara tjanster
och/eller hanvisningsprogrammet som resultat av underhall eller uppgradering av vara
system eller system hos nagon part som anlitas for att tillhandahalla vara tjanster och/
eller hanvisningsprogrammet, avbrott i ndgot telenét eller i mobilndtet om du befinner
dig pa en plats utan mobilnatsanslutning.

5. FORMANSLEVERANSER



Remitly kommer att tillhandahalla formanen i form av kontanter, kreditering av kontots
serviceavgift eller markespresentkort ("presentkort"). Om den hanvisande deltagaren
far mojlighet att vélja en typ av formansbetalning ska det valet vara slutgiltigt. Om den
hanvisande deltagaren inte &r berattigad till en viss betalningsmetod pa grund av
landets eller jurisdiktionens regler ska formansbetalningen goras pa ett som Remitly
véljer efter eget gottfinnande (pa rimligt satt). Hanvisningsprogrammet far inte
anvandas for nagra affarsmassiga andamal. Remitly garanterar inte leveranstiden for
nagon intjanad forman. Ytterligare uppgifter kan begéaras fran den hanvisande
deltagaren innan formaner levereras.

6. GORA EN HANVISNING OCH MASSDISTRIBUTION

Om en hanvisande deltagare skickar en unik hanvisningslank till en annan person via e-
post maste e-postmeddelandet skapas och distribueras pa ett personligt satt som ar
lampligt och sedvanligt for kommunikation med vanner, familjemedlemmar eller andra
personer som den hanvisande deltagaren har en tidigare relation med. Innan du anger
nagra hanvisade personers e-postadresser och bjuder in dem till att delta i Remitlys
formansprogram maste du sakerstélla du har tillstand att bli kontaktad fran varje
hanvisad person du rekommenderar. Du far endast skicka hanvisningar via detta
program till hdnvisade personer som ar 18 ar eller dldre. Du samtycker ocksa till att vi
har ratt att informera de hanvisade personerna om dina uppgifter om att du gjorde
hanvisningen. Massdistribution via e-post, distribution till framlingar eller ndgot annat
foresprakande av en unik hanvisningslank pa ett satt som skulle utgora eller verka som
att det utgér oombedd e-post eller skrappost eller annan distribution av en unik
hanvisningslank via andra kanaler an privat e-post, sociala medier (Facebook, Twitter,
Instagram, Pinterest osv.) ar uttryckligen forbjudet och kommer att utgora skal till
omedelbar uppsagning av den hanvisande deltagarens Remitly-profil och avaktivering
av den unika hanvisningslanken. Du far inte forse oss med nagra kansliga
personuppgifter avseende hanvisade personer.

7. ANDRA VIKTIGA VILLKOR

Vi forbehaller oss ratten att dndra eller avsluta hanvisningsprogrammet nar som helst
och utan meddelande. Losning av alla fragor eller tvister avseende kvalificering for
hanvisningsprogrammet, fortjanst av férmaner eller din efterlevnad av villkoren i detta
avtal ska vara foremal for var rimliga tolkning.

Vi forbehaller oss uttryckligen ratten att stanga Remitly-profilen eller ogiltigforklara
formanerna for nagon hanvisande deltagare och hanvisad person om endera parten
forsoker anvanda hanvisningsprogrammet pa ett diskutabelt satt eller
hanvisningslanken i strid mot dessa hanvisningsvillkor, om den hanvisande deltagaren
och/eller den hanvisade personen har brutit mot nagot villkor i anvdandaravtalet (pa ett
icke obetydligt satt) eller i strid mot nagon lag, stadga eller myndighets forordning.
Anvandarna far inte delta i hdnvisningsprogrammet om detta skulle vara férbjudet



enligt nagon tillamplig lag, stadga eller férordning. Férmaner kan inte begéras eller
anvandas av medarbetare hos Remitly.

Alla uppgifter som samlas in via hanvisningsprogrammet kommer att vara foremal for
var integritetspolicy.

Remitlys formansprogram tillhandahalls och drivs av Remitly Europe Limited., pa 1st
Floor, Penrose One, Penrose Dock, Cork, T23 KW81, Irland.

Remitly Europe Limited, med firmanamn Remitly, regleras av Central Bank of Ireland.
Remitly Europe Limited ar registrerat i Irland med foretagsnummer 629909.

Dessa hanvisningsvillkor regleras av irlandsk lag.



