**PRIVACY POLICY**

Senast uppdaterad: 12/08/2025

**QOM DETTA MEDDELANDE**

Detta integritetsmeddelande ("meddelande”) géller for Remitlys webbplats pa
[remitly.com](http://remitly.com), Remitlys mobilapp och alla andra Remitly-dgda
webbplatser, applikationer eller program som lankar till detta meddelande. For att hitta
svar pa vanliga frdgor om integritet, inklusive en oversikt éver vara integritetsrutiner och
dina integritetsrattigheter, besok vart [hjalpcenter](https://www.remitly.com/help/
article/06b7299f-0ba6-4dd5-b33b-8f6a82edda65)for integritet.

Detta meddelande, tillsammans med var cookiepolicy och tillampliga tjdnsteavtal,
inklusive men inte begransat till Remitlys [anvdndaravtal](https://www.remitly.com/us/
en/home/agreement) , géller for din anvandning av vara tjanster.

Nar vi anvander andra ord och fraser med stor bokstav i detta meddelande (t.ex. Avtal,
Konto, Profil, Tjanster och Transaktion) har dessa samma betydelse som de har i det
tillampliga anvandaravtalet, savida vi inte har definierat dem annorlunda i detta
meddelande.

MEDDELANDE OM RAMVERK FOR DATASKYDD

Remitly foljer EU-U.S. Data Privacy Framework (EU-U.S. DPF), UK Extension to the EU-
U.S. DPF (UK Extension) och Swiss-U.S. Data Privacy Framework (Swiss-U.S. DPF),
enligt vad som anges av U.S. Department of Commerce (tillsammans "DPF").

Denna DPF-certifiering omfattar Remitly, Inc. (USA), samt féljande USA-baserade téckta
enheter och dotterbolag i USA:

Remitly Global Operations, Inc.

Remitly Global, Inc.

Remitly Holdings, Inc.
Remitly ADV, Inc.
Remitly LS, Inc.

* Remitly Services Holdings, Inc.



Vi har intygat for USA:s handelsdepartement att vi foljer DPF-principerna med avseende
pa personuppgifter som erhallits fran Europeiska unionen, Storbritannien och Schweiz i
enlighet med det relevanta ramverket. Om du vill veta mer om Data Privacy Framework
("DPF")-programmet och se var certifiering kan du besoka [:
www.dataprivacyframework.gov.](https://www.dataprivacyframework.gov/)

Federal Trade Commission (FTC) har jurisdiktion dver var efterlevnad av DPF. | vissa fall
kan vi vara skyldiga att ldmna ut personuppgifter som svar pa lagliga forfragningar fran
offentliga myndigheter, inklusive for att uppfylla nationella sakerhets- eller
brottsbekampningsskyldigheter enligt vad som anges i denna policy.

Vi forblir ansvariga for behandlingen av personuppgifter som vi tar emot enligt DPF och
darefter overfor till tredjepartsagenter for var rakning. Vi uppfyller DPF:s krav pa
vidaredverforing, inklusive ansvarsbestammelser.

For olosta integritetsklagomal som ror personuppgifter som behandlas enligt DPF (HR-
data och icke-HR-data) samarbetar Remitly med EU:s dataskyddsmyndigheter (DPA),
Storbritanniens Information Commissioner's Office (ICO) och Schweiz federala
dataskydds- och informationskommissionér (FDPIC), beroende pa vad som &r
tillampligt. Denna oberoende tvistldsningsmekanism erbjuds kostnadsfritt. Om ett
klagomal inte kan I6sas genom dessa kanaler kan du under vissa omstandigheter
aberopa bindande skiljedom enligt vad som anges pa DPF:s officiella
webbplats.MEDDELANDE TILL INVANARE | KALIFORNIEN, TENNESSEE, MINNESOTA,
MARYLAND , INDIANA, KENTUCKY OCH RHODE ISLAND

Meddelande vid insamling av personlig information: Vi listar de kategorier av personlig
information som vi samlar in nedan under "Vilka personuppgifter samlar vi in?" Vi
samlar in personuppgifter om dig for affarsmassiga och kommersiella andamal enligt
beskrivningen nedan under "Hur anvander eller behandlar vi dina personuppgifter?" For
mer information, inklusive hur du kan vélja bort forsaljning eller delning av
personuppgifter, se avsnittet "Regionspecifika sekretessvillkor" nedan.

**\VILKA AR VI?**

Alla personuppgifter som tillhandahalls eller samlas in genom vara Tjanster
kontrolleras av det Remitly-anslutna foretag som verkar i det land dar du ar bosatt. Se
tabellen i avsnittet "Var relation till dig" i detta meddelande for att avgora vilken enhet
som kontrollerar insamlingen och anvandningen av dina personuppgifter.

**\V/ILKA PERSONUPPGIFTER SAMLAR VI IN?**

De personuppgifter som vi samlar in fran dig beror pa hur du interagerar med oss och



vara produkter och tjanster. Med "personuppgifter” eller “personlig information” menar
vi all information som &r relaterad till en identifierad eller identifierbar fysisk person. Har
ar de kategorier och specifika typer av personuppgifter eller information som vi kan
samla in:

*Grundlaggande identifierande information*: bland annat for- och efternamn (inklusive
alias), postadress, e-postadress, telefonnummer, fodelsedatum, kon, yrke och
arbetsgivare, anvandar-ID eller anvdndarnamn pa sociala medier eller andra liknande
identifierare (inklusive ett kund-ID som genereras automatiskt av oss for att identifiera
dig i vara system).

*Kundtjanstinformation:* information som du ger oss nar du kontaktar kundtjansten
eller vara kontor, inklusive samtalsinspelningar (som nar vi spelar in kundtjanstsamtal
for kvalitetssakring).

*Statligt utfardad identifiering eller register*: Inklusive ditt korkort, statligt eller
nationellt utfardat identitetskort \[t.ex. pass, korkort, militara eller
immigrationsidentitetskort eller visum, nationella identitetskort, Japan "My

Number" (Individual Number cards)\], samt en bild eller inspelning av dig sjalv med din
identitetsdokumentation, register dver adressbevis (t.ex. elrdkning, lane- eller
hypoteksutdrag), skatteregistreringsnummer, personnummer eller bevis pa hur du
kommer att finansiera din transaktion (t.ex. kontoutdrag eller I6nespecifikation).

*Marknadsforings- och kommunikationsinformation*: bland annat hur du onskar ta
emot marknadsforing fran oss och vara tredje parter, kommunikationspreferenser och
information som vi lagligen erhaller fran marknadsundersokningar, reklamnatverk eller
analysleverantorer.

*Betalningsinformation:* bland annat dina finansiella uppgifter eller uppgifter om
betalningsinstrument (antingen bank- eller kreditkort) eller bankkontouppgifter.

*Kampanj- och tavlingsinformation*: bland annat ditt namn och din e-postadress samt
viss annan personlig information som du kan bli ombedd att tillhandahalla for att delta i
kampanijer eller tavlingar.

*Information om mottagare eller behorig anvandare:* Inklusive mottagarens eller den
auktoriserade anvandarens fullstandiga namn, postadress, telefonnummer, beroende
pa vilken utbetalningsmetod som valts, vissa uppgifter om finansinstitut eller finansiella
konton, t.ex. bankkonto eller konto for mobil planbok. Om det uppstar en tvist om
huruvida pengar har mottagits av din mottagare eller auktoriserade anvandare kan vi be
dig om ytterligare information sa att vi kan verifiera deras identitet med finansinstitutet.



*Remitly Flex-information*: Inklusive din transaktionshistorik (inklusive ett unikt
transaktionsreferensnummer), transaktionskvitton, syftet med transaktionen, ditt
genomsnittliga transaktionsbelopp och annan information som vi samlar in for att
uppfylla skyldigheter avseende penningtvatt och kundkannedom.

*Kansliga personuppgifter:* bland annat biometriska uppgifter, framst
ansiktsigenkanningsinformation fran foton och videor som du tillhandahaller for
identitetsverifiering, samt 6vervakning av inloggningsaktivitet och din interaktion med
var webbplats for att skydda ditt konto och identifiera misstankt eller bedraglig
aktivitet. Vi behandlar inte dina biometriska data, men var leverantor av
identitetsverifieringstjanster, Onfido, behandlar dem for var rakning.

*Information om undersokningar och aterkoppling:* Inklusive information som ditt
namn, e-postadress eller annan kontaktinformation, svar pa enkéater, recensioner,
feedback, vittnesmal och viss annan personlig information som du kan bli ombedd att
tillhandahalla.

*Teknisk information:* bland annat hardvara och programvara som du anvander for att
fa atkomst till vara Tjanster, natverksinformation, internetleverantor, operativsystem,
typen av webbldsare du anvander, unik produktidentifiering (t.ex. din enhets IMEI-
nummer, MAC-adress eller mobilnummer), IP-adress, andra liknande unika identifierare,
din nuvarande plats (med hjalp av GPS-teknik; vissa av vara platsaktiverade Tjanster
behover dina personuppgifter for att detta ska fungera).

*Transaktionsinformation*: Inklusive din transaktionshistorik (inklusive ett unikt
transaktionsreferensnummer), transaktionskvitton, syftet med éverforingar, relation
med mottagaren eller den auktoriserade anvandaren, ditt genomsnittliga
transaktionsbelopp, hur ofta du anvander vara tjanster, om du skickar till flera
mottagare eller har flera auktoriserade anvandare och annan information som vi samlar
in for att uppfylla skyldigheter avseende bekampning av penningtvatt och
kundkdnnedom.

*Anvandningsinformation:* bland annat information om dina interaktioner med vara
Tjanster eller Webbplatser eller surf- och sokaktivitet.

For invanare i Kalifornien, Tennessee, Minnesota, Maryland , Indiana, Kentucky och
Rhode Island, observera att vi kan samla in *kansliga personuppgifter*, inklusive
personnummer, korkort, statligt ID-kort eller passnummer och *skyddade
klassificeringar* enligt Kalifornien, Tennessee, Minnesota, Maryland, Indiana, Kentucky,
Rhode Island och federal lag, inklusive kén och alder.



**HUR SAMLAR VI IN DINA PERSONUPPGIFTER?**

Vi samlar in personuppgifter om dig fran flera olika kallor. Vi samlar till exempel in och
erhaller information pa foljande satt:

Direkt fran dig

Vi samlar in personuppgifter som du tillhandahaller, t.ex. nar du anvander var tjanst,
skapar ett konto eller en profil, kontaktar oss (inklusive via chatt), svarar pa en enkat,
interagerar med oss vid evenemang, deltar i en utlottning, tavling eller annan liknande
kampanj eller marknadsféring, svarar pa en enkat, publicerar en recension eller
registrerar dig for att fa e-post, textmeddelanden och/eller postala utskick.

Med hjalp av cookies och annan automatisk datainsamlingsteknik

Nar du besoker vara webbplatser, anvander var app, oppnar eller klickar pa e-
postmeddelanden som vi skickar till dig eller interagerar med vara annonser samlar vi
eller tredje parter som vi arbetar med automatiskt in viss information med hjalp av
teknik som cookies, webbfyrar, sparpixlar, pixlar, internettaggar, webbserverloggar och
andra verktyg for datainsamling. Du hittar mer information i var [Cookiepolicy](https://
www.remitly.com/us/en/home/cookies).

Fran andra kallor

Vi kan fa information om dig fran andra kallor, som leverantorer av dataanalys,
leverantorer av marknadsforings- eller reklamtjanster, sociala medier-plattformar och \-
natverk, leverantorer av bedrageriforebyggande tjanster eller
identitetsverifieringstjanster, elektroniska databaser, kreditupplysningsforetag,
leverantorer som tillhandahaller tjanster for var rakning eller offentligt tillgéngliga kallor.

**HUR ANVANDER OCH BEHANDLAR VI DINA
PERSONUPPGIFTER?**

Vi anvander bara dina personuppgifter nar lagen tillater att vi gor det. Beroende pa i
vilket land du &r bosatt forlitar vi oss pa féljande rattsliga grunder for att behandla dina
personuppgifter:

UPPFYLLA RATTSLIGA SKYLDIGHETER



Vi anvander dina personuppgifter for att folja vara rattsliga eller regulatoriska
skyldigheter, for att faststélla eller utéva vara rattigheter och for att forsvara oss mot
rattsliga ansprak.

Sakerhet och forebyggande av bedragerier

Vi anvander dina personuppgifter for att upptacka, undersoka, forhindra eller vidta
atgarder vid eventuella skadliga, bedrégliga eller olagliga aktiviteter, inklusive
bedrégliga transaktioner, forsok att manipulera eller bryta mot vara policyer,
forfaranden och villkor, sékerhetsincidenter och skada vad galler Remitlys, vara
anvandares, kunders, anstalldas och andras rattigheter, egendom eller sakerhet.

Efterleva tillampliga lagar

Vi anvander dina personuppgifter for att efterleva tillampliga lagar och forordningar,
t.ex. de som ror kundkdnnedom, bekampning av penningtvatt, sanktionslagstiftning och
olika associerade foreskrifter samt vagledning i samband med riskutredning,
riskbedomning, bedrageri, bekdmpning av finansiering av terrorism, konsumentskydd
och hantering av klagomal.

FOR ATT FULLGORA ETT AVTAL

For att tillhandahalla vara Tjanster

Vi anvander dina personuppgifter nar du far tillgang till eller anvander vara tjanster,
inklusive for att behandla dina transaktioner, underhalla och hantera ditt konto, leverera/
uppfylla kampanjerbjudanden eller beléningar och behandla betalningar.

Kommunicera med dig

Vi anvander dina personuppgifter for att kommunicera med dig, till exempel for att
svara pa och/eller folja upp dina forfragningar, problem eller feedback och for att
tillhandahalla kundtjanst.

SAMTYCKE ELLER BERATTIGAT INTRESSE



Marknadsforings- och reklamsyfte

Vi anvander dina personuppgifter i marknadsforings- och reklamsyfte, t.ex. for att
skicka marknadsforing, reklam och kampanjkommunikation via e-post, sms eller post,
for att visa dig annonser for produkter och/eller tjanster som ar anpassade efter dina
intressen pa sociala medier och andra webbplatser och f6r att administrera vara nya
kundkampanijer, lotterier, tavlingar och andra liknande kampanijer.

Analys och personanpassning

Vi anvander dina personuppgifter for att utféra undersokningar och analyser, bland
annat for att forbattra vara tjanster och produkterbjudanden, for att forsta hur du
interagerar med vara webbplatser, mobilappar, annonser och kommunikationer med
dig, for att forbattra vara webbplatser, var app och vara marknadsféringskampanijer
(affars- och marknadsanalys), for att personanpassa din upplevelse, for att spara tid at
dig nar du besoker vara webbplatser och var app, for att anpassa marknadsforingen
och reklamen som vi visar dig samt for att forsta hur du anvander var app och
webbplats.

Andra affarsandamal eller kommersiella &ndamal

Pa din begaran eller med ditt samtycke kan vi behandla vissa personuppgifter for att
uppfylla andra affarsandamal eller kommersiella &ndamal.

Du hittar ytterligare information om var rattsliga grund for att behandla dina
personuppgifter i avsnittet nedan med rubriken "Vad &r var rattsliga grund for att
behandla dina personuppgifter?”.

**\VEM DELAR VI DINA PERSONUPPGIFTER MED?**

Utdver de specifika situationer som diskuteras pa andra stéllen i detta
integritetsmeddelande |lamnar vi ut personuppgifter under foljande omstandigheter:

Koncernbolag

Vi kan dela personuppgifter med vara koncernbolag, bland annat vart moderbolag,
narstaende foretag och vara dotterbolag. Sddana koncernbolag behandlar
personuppgifter for var rakning for att tillhandahalla tjanster, eller under andra
omstandigheter med ditt samtycke eller enligt vad som tillats eller kravs enligt lag.



Tjansteleverantorer

Vi delar vissa personuppgifter med tredje parter som utfor tjanster for att stodja var
karnverksamhet och interna verksamhet. Detta galler bland annat banker,
utbetalningsleverantorer eller andra finansinstitut som utfor din éverforing eller annan
begaran om finansiella tjanster (inklusive betalningsformedlare), leverantorer av
identitetsverifierings- eller kundkdnnedomstjanster, tredje parter som tillhandahaller
programvara och verktyg for att skicka post, e-post och sms eller analysera kunddata,
tillhandahalla marknadsforingshjalp, administrera vara recensioner, undersoka
bedraglig aktivitet och genomféra kundundersokningar samt externa
kundtjanstleverantorer.

Utomstaende partner

Vi kan dela dina personuppgifter med tredje parter som vi samarbetar med for att
gemensamt skapa och erbjuda en produkt, tjanst eller gemensam kampan;. Vi kan
ocksa dela dina personuppgifter med vara bank- eller distributionspartner om vi
missténker att du bryter mot vara villkor eller dgnar dig at bedrégligt beteende i
anknytning till var verksamhet. Deras anvandning av din information styrs inte av detta
integritetsmeddelande utan av deras egna respektive integritetspolicyer.

Sociala medieplattformar och \-natverk

Vissa av vara webbplatser har funktioner som insticksprogram, widgets eller andra
verktyg som gors tillgangliga av tredje part och som kan resultera i att information
samlas in eller delas mellan oss och den tredje parten. Deras anvandning av din
information styrs inte av detta integritetsmeddelande utan av deras egna respektive
integritetspolicyer.

Affarstransaktioner

Om vi blir inblandade i en fusion, foretagstransaktion eller en annan situation som
involverar dverforing av nagra eller alla av vara affarstillgangar kan vi dela din
information med affarsenheter eller personer som ar involverade i forhandlingen eller
overforingen.

Rattslig process



Vi kan lamna ut personuppgifter som svar pa stamningar, foreldagganden,
domstolsbeslut, statliga forfragningar eller utredningar eller for att folja relevanta lagar
och forordningar. Vi kan ocksa lamna ut information for att etablera, utova eller skydda
vara eller andras rattigheter, for att forsvara oss mot ett rattsligt ansprak, for att skydda
vara besdkares sdkerhet, for att upptdcka och skydda mot bedragerier och for att vidta
atgarder i samband med eventuella olagliga aktiviteter eller brott mot vara policyer.

Andra tillfallen

Vi kan frdga om du vill att vi ska dela din information med andra tredje parter som inte
beskrivs ndgon annanstans i detta meddelande.

**/ARFOR BEHANDLAR VI KANSLIGA PERSONUPPGIFTER?**

Vi kan komma att be dig att Iamna biometriska uppgifter till en av vara leverantorer av
identitetsverifiering. Om dataskyddslagar endast tillater behandling av biometriska
uppgifter med ditt samtycke, kommer vi att begara ditt samtycke fére behandlingen.

For att verifiera din identitet anvander Remitly till exempel Onfidos tjanster. Onfido
kommer att kontrollera om dina identitetshandlingar ar giltiga och dven bekrafta att ditt
selfie-foto och/eller video matchar fotot pa handlingarna och kan komma att behandla
din biometriska information enligt Onfido ['s Facial Scan and Voice Recording Policy
och Onfido](https://onfido.com/facial-scan-policy-and-release/) ' [s Privacy Policy.]
(https://onfido.com/privacy/) Resultatet av kontrollen delas sedan med Remitly. Ditt
foto och dina identitetshandlingar delas med Onfido for detta &ndamal samt for att
Onfido ska kunna underhalla, skydda och forbattra sina tjanster.

**FATTAR VI AUTOMATISERADE BESLUT OM DIG?**

Vi anvander automatiserade processer for att kontrollera att din tillgang till och
anvandning av vara tjanster uppfyller var erforderliga standard, bland annat for att
verifiera din identitet samt for att forhindra bedrageri och andra olagliga aktiviteter.
Dessa processer kan fatta ett automatiskt beslut om att avvisa din féreslagna
transaktion, att blockera ett misstéankt forsok att logga in pa ditt konto eller att stanga
ditt konto. Om du anser att en automatiserad process kan ha paverkat dig, vanligen
kontakta vart Privacy-team pa privacy@remitly.com.

**\VILKA AR MINA INTEGRITETSRATTIGHETER?**

Vara kunder i vissa delar av varlden har séarskilda rattigheter avseende dataintegritet
som baseras pa tillampliga lagar och forordningar om dataintegritet. Vi stravar efter att
implementera god integritetspraxis som standard for alla vara kunder.



*Atkomst till dina uppgifter och dataportabilitet*

Du kan begara att vi ger dig en kopia av dina personuppgifter som behandlas av oss. Vi
tillhandahaller denna information utan onddigt dréjsmal med férbehall for vissa
undantag eller begransningar, inklusive om en bestammelse negativt paverkar andras
rattigheter och friheter.

*Korrigera dina uppgifter/rattelse av uppgifter*

Du har ratt att begara att vi uppdaterar och rattar felaktigheter i dina personuppgifter.

Du kan uppdatera viss information som &r relaterad till ditt konto genom att logga in pa
ditt konto pa var webbplats eller app, beroende pa vad som ar tillampligt, eller pa annat
satt kontakta oss enligt beskrivningen i avsnittet Utova dina integritetsrattigheter nedan.

*Radering av uppgifter*

Du kan begéra att fa dina personuppgifter raderade, i enlighet med tillamplig
lagstiftning. Om du avslutar ditt konto kommer vi att markera ditt konto i var databas
som "Avslutat”, men vi kommer att behalla viss kontoinformation under en tidsperiod.
Detta ar nodvandigt for att forhindra bedrageri eftersom det sakerstaller att personer
som forsoker att bega bedrageri inte kan undvika upptéackt genom att helt enkelt stdnga
sitt konto och Oppna ett nytt, samt for att uppfylla vara rattsliga skyldigheter. Om du
sténger ditt konto anvdnds emellertid inte dina personuppgifter av oss for nagra
ytterligare andamal. De delas inte heller med tredje part, forutom nar det ar nodvandigt
for att forhindra bedrageri och hjalpa brottsbekdmpande organ i enlighet med vad som
kravs enligt lag eller detta Meddelande.

*Invandning mot behandling av uppgifter*

Du har ratt att invanda mot att vi behandlar eller 6verfér dina personuppgifter under
vissa omstandigheter. Du kan invdnda mot behandling som baseras pa den rattsliga
grunden "berattigade intressen” nar det finns nagot i din enskilda situation som gor att
du anser att behandling baserad pa denna grund paverkar dina grundlaggande
rattigheter och friheter.

*Avregistrera dig fran direkt marknadsforing*



Du har ratt att be oss att inte bearbeta dina personuppgifter i marknadsféringssyfte. Du
kan utdva denna rattighet nar som helst genom att utfora de avregistreringsatgarder
som finns tillgangliga for dig (t.ex. genom att klicka pa lanken "Avregistrera” i de
reklammeddelanden som vi skickar till dig). Vi respekterar ditt val och avstar fran att
skicka saddana meddelanden till dig. Observera att om du ber oss att inte kontakta dig
via e-post pa en viss e-postadress sa behaller vi en kopia av den e-postadressen i en
"indragningslista” for att uppfylla din férfragan om att inte fa fler meddelanden. Du kan
andra dina marknadsforingsval nar som helst.

Du kan ocksa kontrollera hur vi anvander vissa av dina personuppgifter som en del av
vara tjanster (till exempel hur vi kan kommunicera med dig) genom att bekréfta dina
preferenser i ditt konto. Observera att inte all kommunikation kan stangas av - till
exempel kan vi behova skicka e-postmeddelanden om vara Tjanster till dig for att
uppfylla vara rattsliga skyldigheter enligt nationella lagar och regulatoriska riktlinjer.

*Automatiserat individuellt beslutsfattande, inklusive profilering*

| vissa jurisdiktioner har du ratt att inte bli foremal for ett beslut som enbart grundas pa
automatiserad behandling av dina personuppgifter, inklusive profilering, som har
rattsliga eller liknande betydande konsekvenser for dig, savida det inte finns tillampliga
undantag enligt relevanta dataskyddslagar. Vi kan avsla din begéaran, i den utstrackning
det tillats enligt tillamplig lag, bland annat om tillhandahallandet av informationen
skulle leda till avsléjande av en affarshemlighet eller stora férebyggandet av
bedragerier och annan brottslighet. Men i allmanhet under dessa omstandigheter
verifierar vi att algoritmen och kalluppgifterna fungerar som férvantat utan fel eller
partiskhet eller sa justerar vi behandlingen om sa kravs enligt lag.

*Aterkalla ditt samtycke*

Du har ratt att aterkalla ditt samtycke till att vi behandlar dina uppgifter dar var rattsliga
grund for behandlingen ar baserad pa ett sddant samtycke. Observera att ett
aterkallande av samtycke inte paverkar lagenligheten av behandlingen som kan ha
skett innan samtycket aterkallades. Om du aterkallar ditt samtycke kanske vi inte kan
tillhandahalla vissa produkter eller tjanster till dig.

*Personer bosatta i Oregon, USA: Lista dver tredje parter*

Om du &r bosatt i delstaten Oregon har du ratt att, efter eget val, fa en lista 6ver
specifika tredje parter, andra an fysiska personer, till vilka vi har lamnat ut: (i) dina
personuppgifter eller (ii) andra personuppgifter.



Utova dina integritetsrattigheter

For att utdva nagon av ovanstaende integritetsrattigheter skickar du in en begéran med
en av foljande metoder:

« Skicka ett e-postmeddelande till oss pa privacy@remitly.com med hjélp av
den e-postadress som ar kopplad till ditt Remitly-konto; eller

« [kontakta oss](https://www.remitly.com/us/en/help#contact) via chatt eller
telefon.

Vi tar normalt inte ut ndgon avgift for att utdva dina integritetsrattigheter, men dar sa ar
tillatet enligt lag kan vi ta ut en rimlig avgift for forfragningar som ar orimliga eller
uppenbart ogrundade.

*|dentitetsverifiering*

For att vi ska kunna behandla vissa forfragningar maste vi verifiera din identitet sa att vi
kan bekrafta att forfrdgan verkligen kom fran dig. Vi kan kontakta dig via telefon eller e-
post for att verifiera din forfragan. Om vi inte kan kontakta dig eller om du inte svarar pa
vara forfrdgningar om att identifiera dig, kan det handa att vi inte kan uppfylla din
begaran.

**HUR SKYDDAR VI DINA UPPGIFTER?**

Vi anvander branschgodkanda tekniska och organisatoriska atgarder for att skydda den
information som du lamnar till oss. Vi skyddar dina kansliga personuppgifter sdsom
bankkontonummer, kreditkortsnummer, fédelsedatum och myndigheters
identifikationsnummer med hjalp av kryptering under transport och kryptering i vila. Vi
utnyttjar atkomstkontroller for att begransa atkomsten till personuppgifter till dem som
behover veta. Vi kraver ocksa anvandning av sakerhetsuppgifter (som till exempel kan
inkludera ett anvandarnamn och l6senord) fran varje anvandare som vill komma at sin
information pa var Webbplats och/eller var App.

Dar vi har gett dig (eller du har valt) sdkerhetsuppgifter (t.ex. ett Idsenord) som gor att
du kan komma at vissa delar av var Tjanst ar du ansvarig for att halla dessa uppgifter
konfidentiella och sdkra. Om du tillater dtkomst till vara Tjanster genom att anvanda
ditt fingeravtryck pa din enhet (till exempel via Apple Touch ID) bér du dessutom inte
tilldta andra personer att registrera fingeravtryck pa den enheten eftersom det kan ge
dem tillgang till vara Tjanster och du kan hallas ansvarig for deras handlingar. Ingen



metod for dverforing over internet, eller for elektronisk lagring, ar dock 100 % saker.
Darfor kan vi inte garantera dess absoluta sakerhet och all 6verféring av
personuppgifter sker pa egen risk. Om du har fragor om sékerhet kan du kontakta oss
pa privacy@remitly.com.

Denna webbplats skyddas av [reCAPTCHA Enterprise](https://cloud.google.com/
security/products/recaptcha#protect-against-fraud-and-abuse-with-a-modern-fraud-
prevention-platform) och [Googles integritetspolicy](https://policies.google.com/
privacy) och [serviceavtal](https://policies.google.com/terms) géller.

**QVERFORING AV PERSONUPPGIFTER INTERNATIONELLT**

Vi delar dina personuppgifter inom Remitly-familjen av produkter, inklusive Remitly-
koncernens enheter och dotterbolag, och till externa tredje parter (vars kategorier
hanvisas till i detta meddelande). Detta kan innebdara att dina personuppgifter dverfors
internationellt, aven utanfor det land dar du ar bosatt. Nar vi éverfor dina
personuppgifter internationellt kommer vi att se till att de omfattas av en liknande
skyddsniva. | vissa fall kan dina personuppgifter komma att 6verforas till lander som av
tillamplig dataskyddsmyndighet eller statlig myndighet har bedomts tillhandahalla en
adekvat skyddsniva for personuppgifter (enligt vad som anges i avsnittet Var relation
till dig nedan). | andra fall kommer vi att se till att minst en av de lagliga
skyddsatgarderna genomfors, vilket kan omfatta anvandning av foretagsinterna avtal,
avtalsskydd eller sarskilda avtal som godkants (t.ex. standardavtalsklausuler) av den
tillampliga dataskyddsmyndigheten eller statliga myndigheten (enligt vad som anges i
avsnittet Var relation till dig nedan), som ger personuppgifter samma skydd som de har
i ditt bosattningsland.

**HUR LANGE LAGRAR VI DINA UPPGIFTER?**

Vi behaller endast dina personuppgifter sa lange det dr nédvandigt for att uppfylla de
andamal som vi samlade in dem for, inklusive andamalet att uppfylla alla rattsliga krav
samt redovisnings- och rapporteringskrav. For att faststalla Iamplig lagringsperiod for
personuppgifter overvager vi foljande faktorer baserat pa ditt hemland (bland annat):

« Skyldigheter och/eller lagringsperioder som alagts oss av tillampliga lagar
och/eller vara tillsynsmyndigheter.

» Personuppgifternas mangd, art och kanslighet.

« Den potentiella risken for skada fran obehorig anvandning eller avsléjande av
dina personuppgifter.

 De dndamal for vilka vi behandlar dina personuppgifter och huruvida vi kan
uppna dessa andamal pa annat sétt.



Som ett reglerat finansinstitut ar vi enligt lag skyldiga att lagra en del av dina
personuppgifter och transaktionsuppgifter efter det att ditt konto har stangts hos oss.
Observera att genom att anvanda vara Tjanster samtycker du uttryckligen till att vi
lagrar dina personuppgifter (inklusive uppgifter som &r relaterade till dina Transaktioner
och var insamling och verifiering av din identitet) i minst 10 ar efter avslutad rattslig
relation med oss.

**ANDRINGAR AV DETTA MEDDELANDE**

Vi kan andra detta Meddelande nar som helst och néar vi gor det meddelar vi dig genom
att publicera en reviderad version pa var Webbplats och i var App. Las igenom detta
meddelande varje gang du gor en transaktion eftersom det kan ha uppdaterats sedan
du forst registrerade dig for vara tjanster eller sedan din senaste transaktion.

Om du inte samtycker till ndgon aspekt av detta meddelande, eller nagon andring, kan
du avsluta ditt avtal med oss och stanga ditt konto genom att skicka e-post till oss pa
privacy@remitly.com eller pa annat satt [kontakta oss](https://www.remitly.com/us/en/
help#contact).

**LANKAR TILL TREDJE PARTERS WEBBPLATSER OCH
TJANSTER**

Vissa delar av var Tjanst anvander Google Maps-tjanster, inklusive Google Maps-APl:er.
Anvandningen av dessa funktioner omfattas av [Google Maps ytterligare
anvandarvillkor](https://www.google.com/intl/en-USUS/help/termsmaps.html) och
[Googles integritetspolicy](https://policies.google.com/privacy). Genom att anvanda
denna Webbplats och Tjansten godkanner du dven Googles villkor (som &ndras da och
da).

Var Webbplats och App innehaller lankar till andra webbplatser vars integritetspraxis
kan skilja sig fran Remitlys.

Om du skickar personlig information till ndgon av dessa webbplatser omfattas din
information av deras integritetspolicyer och vi tar inget ansvar for dessa policyer eller
for nagon personlig information som kan samlas in och behandlas via dessa
webbplatser eller tjanster (till exempel kontakt- och platsdata). Vi uppmuntrar dig att
noggrant lasa integritetspolicyn for alla webbplatser eller program du anvander eller
besoker.

Detta meddelande omfattar inte praxis hos tredje part som du kan komma i kontakt
med nér du anvander vara tjanster, t.ex. din mobiloperatér eller andra anvandare av vara
tjanster. Du bor kontakta den aktuella tredje parten om deras integritetspolicy innan du



lamnar nagra personuppgifter till dem.

**BARN**

Vi ber att personer under 18 ar (som vi behandlar som barn och minderariga) avstar
fran att anvanda vara Tjanster eller skicka in personlig information till oss. Personer
under 18 ar ar inte berattigade att anvanda vara Tjanster och om vi upptacker att nagon
under 18 ar har registrerat ett Konto eller en Profil hos oss stdnger vi dem.

**OVERSATTNING AV INTEGRITETSMEDDELANDE**

Detta meddelande &r avfattat pa engelska och kan komma att dverséttas till andra
sprak. Du samtycker till att den engelska versionen av meddelandet ska gélla i
handelse av bristande 6verensstammelse mellan den engelska versionen och
eventuella Oversatta versioner i alla tvister som ror detta meddelande.

**KONTAKT OCH KLAGOMAL**

Om du har nagra fragor, kommentarer eller 6nskemal om vart integritetsmeddelande
kan du kontakta vart dataskyddsombud, John David O'Brien, pa DPO@remitly.com.

Om du anser att vi inte har svarat pa dina fragor eller atgardat dina problem pa ett
tillfredsstallande satt, eller om du anser att ditt dataskydd eller din integritetsratt har
krankts, kan du framfora klagomal till en tillsynsmyndighet eller ett annat offentligt
organ med ansvar for att uppratthalla integritetslagar, enligt listan i avsnittet "Var
relation till dig”.

**VAR RELATION TILL DIG**

Kundens hemvist: For personer bosatta i Australien
Remitly-enhet: Remitly Australien, Pty Ltd

Registrerat kontor: King & Wood Mallesons Level 61 Governor Phillip Tower 1 Farrer
Place Sydney Nsw 2000 Australien

Dataskyddsmyndighet: [Kontoret for den australiensiska informationskommissionéaren]
(https://www.oaic.gov.au/)

Kundens hemvist: For personer bosatta i Brasilien
Remitly-enhet: Remitly Corretora de Cambio Ltda

Registrerat kontor: Av Paulista, 1374 Andar 11 E 12 Esp 12a124 Bela Vistall
Sao Paulo, Brasilienl
Cep: 01310-916



Dataskyddsmyndighet: [Nationella dataskyddsmyndigheten (ANPD)](https://
www.gov.br/anpd/pt-br)

Kundens hemvist: For personer bosatta i Kanada
Remitly-enhet: Remitly Kanada, Inc.
Registrerat kontor: 250 Howe Street, 20:e vaningen Vancouver, Bc V6c 3r8 Kanada

Dataskyddsmyndighet: [Sekretesskommissionarens kontor](https://www.priv.gc.ca/
en/)

Kundens hemvist: For boende i EES

Remitly-enhet: Remitly Europe Ltd

Registrerat kontor: Ground Floor, 1 Albert Quay, Ballintemple, Cork, Irland, T12 X8N6
Dataskyddsmyndighet: [Dataskyddskommissionen](https://www.dataprotection.ie/)

Kundens hemvist: For personer bosatta i Japan
Remitly-enhet: Remitly Japan K.K.

Registrerat kontor: Otemachi Bldg 4F, Finolab Otemachi 1-6-1, Chiyoda, Tokyo
100-0004, Japan

Dataskyddsmyndighet: [Kommissionen for skydd av personlig information](https://
www.ppc.go.jp/en/)

Kundens hemvist: For personer bosatta i Nya Zeeland
Remitly-enhet: Remitly NZ Limited

Registrerat kontor: Russell Mcveagh Level 30, Vero Centre 48 Shortland Street
Auckland Central 1052 Nya Zeeland

Dataskyddsmyndighet: [Sekretesskommissionarens kontor](https://privacy.org.nz/)

Kundens hemvist: For boende i Filippinerna
Remitly-enhet: Remitly PHL Operations, Inc.

Registrerat kontor: *Quisumbing Torres 16th Floor, One/NEO Building 26th Street
corner 3rd Avenue Crescent Park West, Bonifacio Global City Taguig City, Filippinerna
1634*

Dataskyddsmyndighet: [Nationella sekretesskommissionen (NPC)](https://
privacy.gov.ph/)

Kundens hemvist: For boende i Filippinerna



Remitly-enhet: Remitly Filippinerna, Inc.

Registrerat kontor: 10/F 8 Rockwell Hildago Corner Plaza Drives Poblacion, City of
Makati, 1210, Metro Manila, Filippinerna

Dataskyddsmyndighet: [Nationella sekretesskommissionen (NPC)](https://
privacy.gov.ph/)

Kundens hemvist: For personer bosatta i Singapore
Remitly-enhet: Remitly Singapore Pte. Ltd
Registrerat kontor: 38 Beach Road, South Beach Tower, \#29-11 Singapore 189767

Dataskyddsmyndighet: [Kommissionen for skydd av personuppgifter](https://
www.pdpc.gov.sg/)

Kundens hemvist: For boende i Forenade Arabemiraten
Remitly-enhet: Remitly (DIFC) Limited

Registrerat kontor: Level 15 Unit Gd-Gb-00-15-Bc-23, Gate District Gate Building Dubai
International Financial Centre, Dubai,X
Forenade Arabemiraten

Dataskyddsmyndighet: [Kommissionar for dataskydd](https:/www.difc.ae/business/
registrars-and-commissioners/commissioner-of-data-protection)

Kundens hemvist: For boende i Storbritannien

Remitly-enhet: Remitly U.K. Ltd

Registrerat kontor: 90 Whitfield Street, London W1T 4EZ, Storbritannien
Dataskyddsmyndighet: [Informationskommissionarens kontor](https://www.ico.org.uk/)

Kundens hemvist: For personer bosatta i USA

Remitly-enhet: Remitly, Inc.

Registrerat kontor: 401 Union Street, Suite 1000, Seattle, WA 98101 USA
Dataskyddsmyndighet: [Federal Trade Commission (FTC)](https://www.ftc.gov/)

Kundens hemvist: For personer bosatta i USA och kunder hos Remitly Flex
Remitly-enhet: Remitly ADV, Inc.
Registrerat kontor: Cogency Global, Inc. 850 New Burton Rd, Ste 201 Dover, DE 19904

Dataskyddsmyndighet: [Federal Trade Commission (FTC)](https:/www.ftc.gov/) & &
[Consumer Financial Protection Bureau (CFPB)](https://www.consumerfinance.gov/



complaint/)

**VAD AR VAR RATTSLIGA GRUND FOR ATT BEHANDLA DINA
PERSONUPPGIFTER?**

Typer av personuppgifter: Grundlaggande identifierande information

Var rattsliga grund for behandling: For att uppfylla vara rattsliga skyldigheter. Om du
inte tillhandahaller denna information kommer du inte att kunna géra nagra
Transaktioner. Fullgorande av ett avtal med dig, ndmligen vart Anvandaravtal.
Nodvandig for vara eller en tredje parts berattigade intressen, bland annat att: 1\. ta
betalt for din anvandning av vara Tjanster, 2\. felséka problem med ditt konto eller vara
Tjanster, 3\. utfora data-, trend- och finansanalyser, samt tester och sparning av
Tjanster, 4\. svara pa, hantera och behandla fragor, forfragningar, klagomal,
ansokningar och liknande, 5\. s6ka kundfeedback om och hjélpa oss att spara,
forbattra, anpassa och utveckla vara Tjanster, vart innehall och var reklam, 6\. 6vervaka
och trana var kundtjéanst och tillhérande team, 7\. ge dig beléningar eller incitament for
att anvanda eller rekommendera vara Tjanster, 8\. genomfora afféars- och
marknadsforingsanalyser, 9\. utoka var verksamhet och underbygga var
marknadsforingsstrategi och reklamkampanjer, 10\. samla in information som hjalper
oss att forsta varfor och hur du interagerar med oss och vara Tjanster, 11\. arbeta med
vara tredje parter sa att vi och/eller de kan erbjuda, tillhandahalla och/eller spara
beldningar, incitament och/eller resultat for kampanjer, 12\. skicka
tjansteuppdateringar och kampanjerbjudanden, 13\. Marknadsfora vara tjanster till dig
eller genomféra marknadsundersokningar (forutsatt att dina preferenser for
marknadsféring och kommunikation i ditt konto tillater oss att gora detta); och, 14\.
utdva lagliga rattigheter och/eller forsvara ansprak.

Typer av personuppgifter: Kundtjanstinformation

Var rattsliga grund for behandling: For att uppfylla vara rattsliga skyldigheter.
Nodvandig for ett eller flera av de berattigade intressen som anges i "Grundlaggande
identifierande information” ovan. Fullgorande av ett avtal med dig, ndmligen vart
Anvandaravtal.

Typer av personuppgifter: Myndighetsutfardade identitetshandlingar eller dokument

Var rattsliga grund for behandling: For att uppfylla vara rattsliga skyldigheter.
Fullgorande av ett avtal med dig, namligen vart Anvandaravtal. N6dvandig for ett eller
flera av de berattigade intressen som anges i "Grundlaggande identifierande
information” ovan.

Typer av personuppgifter: Marknadsforings- och kommunikationsinformation
Var rattsliga grund for behandling: Nodvandig for ett eller flera av de berattigade



intressen som anges i "Grundlaggande identifierande information" ovan.

Typer av personuppgifter: Betalningsinformation

Var rattsliga grund for behandling: For att uppfylla vara rattsliga skyldigheter.
Nodvandig for ett eller flera av de berattigade intressena, namligen att ta betalt for din
anvandning av vara Tjanster.

Typer av personuppgifter: Kampanj- och tavlingsinformation
Var rattsliga grund for behandling: Fullgérande av ett avtal med dig.

Typer av personuppgifter: Information om mottagare eller behorig anvandare

Var rattsliga grund for behandling: Fullgérande av ett avtal med dig, namligen vart
Anvandaravtal. For att uppfylla vara rattsliga skyldigheter.

Typer av personuppgifter: Kansliga personuppgifter

Var rattsliga grund for behandling: | vissa jurisdiktioner kan vi, for att uppfylla vara
rattsliga skyldigheter, behandla kdnsliga personuppgifter nar det ar nédvandigt av
hansyn till ett viktigt allmanintresse, namligen att forebygga eller upptacka olagliga
handlingar, uppfylla lagstadgade krav avseende olagliga handlingar och oarlighet eller
reagera pa misstankar om finansiering av terrorism eller penningtvatt, och forlita oss pa
denna rattsliga grund for att hjalpa till att identifiera och stodja personer som kan
betraktas som sarbara kunder, dar ytterligare skyddsatgarder eller anpassningar &r
lampliga. Om dataskyddslagar endast tillater oss (eller vara tjansteleverantorer) att
behandla biometriska uppgifter med ditt samtycke, kommer vi att begara ditt samtycke
fore behandlingen.

Typer av personuppgifter: Enkats- och feedbackinformation

Var rattsliga grund for behandling: N6dvandig for ett eller flera av de beréattigade
intressen som anges i "Grundlaggande identifierande information" ovan.

Typer av personuppgifter: Teknisk information

Var rattsliga grund for behandling: For att uppfylla vara rattsliga skyldigheter.
Nodvandig for ett eller flera av de berattigade intressen som anges i "Grundlaggande
identifierande information" ovan.

Typer av personuppgifter: Transaktionsinformation

Var rattsliga grund for behandling: For att uppfylla vara rattsliga skyldigheter.
Nodvandig for ett eller flera av de berattigade intressen som anges i "Grundlaggande



identifierande information" ovan.

Typer av personuppgifter: Anvandningsinformation

Var rattsliga grund for behandling: Nodvandig for ett eller flera av de berattigade
intressen som anges i "Grundlaggande identifierande information" ovan.

**REGIONSPECIFIKA SEKRETESSVILLKOR**

Vi gor vart basta for att implementera de basta integritetsrutinerna fran varje region for
alla vara kunder, men om du befinner dig i en viss region finns det nagra specifika krav
som kan galla for dig.

Om du ar bosatt i Kalifornien, Tennessee, Minnesota, Maryland, Indiana, Kentucky eller
Rhode Island kan du dra nytta av foljande integritetsrattigheter:

« Rétt att fa veta: Du har réatt att veta vilken personlig information vi har samlat
in om dig, inklusive kategorierna av personlig information, kategorierna av kallor fran
vilka den personliga informationen samlas in, det affarsmassiga eller kommersiella
syftet med att samla in, sdlja eller dela personlig information, kategorierna av tredje
parter till vilka vi lamnar ut personlig information och de specifika delarna av personlig
information som vi har samlat in om dig.

+ Ratt till radering: Du har ratt att radera personlig information som vi har
samlat in fran dig. Observera att det finns vissa skal till att vi inte kommer att kunna
tillm&tesga din begéran fullt ut, till exempel om vi behover slutféra en transaktion at dig,
for att upptacka och skydda mot bedréglig och olaglig verksamhet, for att utova vara
rattigheter, for vara interna syften eller for att uppfylla en rattslig skyldighet.

+ Ratt att korrigera: Du har ratt att korrigera felaktig personlig information som
vi kan behalla om dig, med forbehall for I1amplig verifiering.

+ Ratt att begransa anvandningen av kanslig personlig information: Du har ratt
att begransa anvandningen av din kansliga personliga information till endast det som
ar nodvandigt for att tillhandahalla produkter eller tjanster.

« Ratt att valja bort forsaljning eller delning av personlig information: Du har ratt
att valja bort "forsaljning” eller "delning" av din personliga information, enligt
definitionen av dessa termer i Kaliforniens, Tennessees, Minnesotas, Marylands,
Indianas, Kentuckys och Rhode Islands sekretesslagar. Las igenom stegen for att
"avregistrera dig fran e-post” eller "hantera mina integritetsval" pa [den har](https://
www.remitly.com/us/en/help/article/update-profile) hjalpsidan.

*For invanare i Kalifornien, Tennessee, Minnesota, Maryland, Indiana, Kentucky och
Rhode Island*: Om ditt Remitly-konto har en postadress i Kalifornien, Tennessee,
Minnesota, Maryland, Indiana, Kentucky eller Rhode Island, kommer vi inte att dela



information som vi samlar in om dig med icke-anslutna tredje parter, forutom vad som
ar tillatet enligt lag, inklusive till exempel med ditt samtycke eller for att betjana ditt
konto. Vi kommer att begrdansa delningen med vara dotterbolag i den utstrackning som
kravs enligt lagarna i Kalifornien, Tennessee, Minnesota, Maryland, Indiana, Kentucky
och Rhode Island.

*For invanare i Vermont*: Om ditt Remitly-konto har en postadress i Vermont kommer vi
inte att [lAmna ut information om din kreditvardighet till vara dotterbolag och kommer
inte att lamna ut din personliga information, finansiella information, kreditrapport eller
halsoinformation till icke anslutna tredje parter for att marknadsfora till dig, annat an
vad som &r tillatet enligt Vermont-lagen, savida du inte godkanner att vi gor dessa
utlamnanden.

Om du ar bosatt i Virginia kan du utnyttja vissa integritetsrattigheter, till exempel att
begéra tillgang till, korrigering, radering eller en kopia av dina personuppgifter. Vi "saljer"
inte personuppgifter men kan komma att dgna oss at "riktad reklam" enligt definitionen
av dessa termer i lagstiftningen i Virginia, och du kan ocksa utdva din ratt att vélja bort
sadan forsaljning eller riktad reklam. Du har ratt att éverklaga ett avslag pa din ratt till
integritet.

Sa har skickar du in en begéaran For att utnyttja din ratt till information, radering, rattelse
eller portabilitet enligt lagarna i Kalifornien, Tennessee, Minnesota, Maryland, Virginia,
Indiana, Kentucky eller Rhode Island, eller for att 6verklaga ett avslag pa dina
integritetsrattigheter, ska du félja den process som beskrivs i avsnittet['"Utova dina
integritetsrattigheter] (https://www.remitly.com/us/en/home/notice#exercising-your-
privacy-rights)" ovan. Vi kan begéra viss information for att verifiera din identitet innan
vi kan svara pa din begdran om atkomst, radering, korrigering eller portabilitet. Vi
vardesatter din integritet och kommer inte att diskriminera dig pa grund av att du utovar
din ratt till integritet.

DATA PROTECTION DISCLOSURES Vilka kategorier av personuppgifter samlar vi in och
vad ar syftet? Du kan hitta en lista Over de kategorier av personuppgifter som vi samlar
in i avsnittet "Vilka personuppgifter samlar vi in?" ovan. For mer information om de
kallor fran vilka vi far personuppgifter, se avsnittet "Hur samlar vi in dina
personuppgifter" ovan. Vi samlar in och anvander personuppgifter for de affarsmassiga
eller kommersiella andamal som beskrivs i avsnittet "Hur anvander eller behandlar vi
dina personuppgifter?" ovan.

Kategorier av personuppgifter som lamnas ut och kategorier av mottagare Vi lamnar ut
foljande kategorier av personuppgifter for affarsméassiga eller kommersiella &ndamal
till de kategorier av mottagare som anges nedan:



+ Videlar grundlaggande identifierande information med: Tjansteleverantorer,
koncernbolag, tredjepartspartners, annonsnatverk och natverk fér sociala medier.

* Videlar information om kundsupport med: Tjansteleverantorer, koncernbolag
och tredjepartspartners.

« Videlar statligt utfardad identifiering eller register med: Tjansteleverantorer,
koncernbolag och tredjepartspartners.

* Vi delar marknadsforings- och kommunikationsinformation med:
Tjansteleverantorer, koncernbolag och tredjepartspartners.

* Vi delar Betalningsinformation med: Koncernbolag och tillampliga
tjiansteleverantdrer som vi anlitar fran tid till annan for att hjélpa oss att uppfylla vara
rattsliga skyldigheter i samband med riskbedémning, bedrageri, finansiering av
terrorism och bekampning av penningtvatt.

* Videlar information om kampanjer och tavlingar med: Tjansteleverantorer,
koncernbolag, tredjepartspartners, annonsnatverk och natverk for sociala medier.

* Vi delar mottagarens eller den auktoriserade anvandarens information med:
Tjansteleverantorer, koncernbolag, tredjepartspartners, annonsnatverk och natverk for
sociala medier.

* Vi delar Remitly Flex-information med: Tjansteleverantérer, koncernbolag och
tredjepartspartners.

* Videlar Kansliga Personuppgifter med: Tjansteleverantorer, koncernbolag och
tredjepartspartners.

* Vi delar undersoknings- och feedbackinformation med: Koncernbolag,
tjiansteleverantdrer som hjéalper till att administrera vara program, till exempel
gemenskaps- eller produktrecensioner, och tredjepartspartners.

* Videlar teknisk information med: Tjansteleverantorer, koncernbolag,
tredjepartspartners, annonsnatverk och natverk for sociala medier.

* Vi delar transaktionsinformation med: Tjansteleverantorer, koncernbolag,
tredjepartspartners.

+ Videlar anvandningsinformation med: Tjansteleverantorer, foretagspartners,
tredjepartspartners, reklamnatverk och sociala medienatverk.

» For mer information om hur dina uppgifter delas, se avsnittet "Vem delar vi
dina personuppgifter med?". Vi kan ocksa behdva dela ndgon av ovanstaende
kategorier av information i enlighet med rattsliga processer.

Var anvandning av cookies eller andra sparningstekniker kan betraktas som en
"forsaljning"/"delning” enligt tillamplig lag. Du kan ha réatt att valja bort att dina
personuppgifter delas i syfte att rikta reklam. Vi séljer inte medvetet personuppagifter till
konsumenter som &r yngre dn 16 ar.

Kategorier av personlig information som kan betraktas som "forsaljning" eller "delning"”



enligt lagarna i Kalifornien, Tennessee, Minnesota, Maryland, Indiana, Kentucky eller
Rhode Island: Grundlaggande identifierande information, teknisk information och
anvandningsinformation.

Kategorier av tredje parter till vilka personuppgifterna lamnades ut och som kan
betraktas som "forsaljning" eller "delning" enligt lagarna i Kalifornien, Tennessee,
Minnesota, Maryland, Indiana, Kentucky eller Rhode Island: vissa tjansteleverantorer,
inklusive annonsodrer och marknadsforingspartner, leverantorer av dataanalys och
natverk for sociala medier.

For mer information om hur dina uppgifter delas, se avsnittet "Vem delar vi dina
personuppgifter med?", som innehaller mer information om vara tjansteleverantorer och
tredjepartspartners. Vi kan ocksa behova dela nagon av ovanstaende kategorier av
information i enlighet med rattsliga processer.

**INTEGRITETSMEDDELANDE FOR KONSUMENTER | USA**

Foljande integritetsmeddelande for konsumenter galler for dig om du ar en person som
ar bosatt i USA och anvander ndgon av Remitlys tjanster for dina egna personliga,
familje- eller hushallsandamal.

VAD GOR REMITLY MED DIN PERSONLIGA INFORMATION?
*Varfor da?*

Finansiella foretag valjer sjalva hur de delar med sig av dina personuppgifter. Federal
lagstiftning ger konsumenter ratt att begransa viss, men inte all, delning. Enligt federal
lag maste vi ocksa beratta for dig hur vi samlar in, delar och skyddar dina
personuppgifter. Las detta meddelande noggrant for att férsta vad vi gor.

*Vad?*

De typer av personuppgifter som vi samlar in och delar beror pa vilken produkt eller
tjanst du har hos oss. Denna information kan omfatta:

¢ Personnummer och kontoinformation
* Transaktionshistorik och transaktionsinformation eller instruktioner



*Hur da?*

Alla finansiella foretag behover dela kundernas personuppgifter for att kunna bedriva
sin dagliga verksamhet. | tabellen nedan listar vi anledningarna till att finansiella
foretag kan dela sina kunders personuppgifter; anledningarna till att Remitly valjer att
dela; och om du kan begransa denna delning.

Anledningar till att vi kan dela din personliga information: For vara dagliga
affarsandamal \- till exempel for att behandla dina transaktioner, underhalla ditt/dina
konton eller svara pa domstolsbeslut och rattsliga utredningar

Delar Remitly med sig?: Ja
Kan du begransa delningen?: Nej

Anledningar till att vi kan dela din personliga information: For vara
marknadsforingsandamal \- for att erbjuda dig vara produkter och tjanster och for att
leverera fysiska gavor som en del av vart lojalitetsprogram.

Delar Remitly med sig?: Ja
Kan du begransa delningen?: Nej

Anledningar till att vi kan dela din personliga information: For gemensam
marknadsforing med andra finansiella foretag

Delar Remitly med sig?: Ja
Kan du begransa delningen?: Nej

Anledningar till att vi kan dela din personliga information: For vara dotterbolags
dagliga affarsandamal \- information om dina transaktioner och erfarenheter

Delar Remitly med sig?: Ja
Kan du begransa delningen?: Nej

Anledningar till att vi kan dela din personliga information: For icke narstaende foretag
att marknadsfora till dig

Delar Remitly med sig?: Nej
Kan du begransa delningen?: Vi delar inte med oss av

VILKA AR VI?



Remitly, Inc. och for Remitly Flex-kunder, Remitly ADV, Inc.
VAD GOR VI?
*Hur skyddar Remitly min personliga information?*

For att skydda din personliga information fran obehorig atkomst och anvandning
anvander vi sadkerhetsatgarder som dverensstammer med federal lag. Dessa atgarder
inkluderar datorskydd och sakrade filer och byggnader. Vi tillater vara anstéllda att fa
tillgang till dina personuppgifter endast nar de behéver det for att utfora sitt arbete, och
vi kraver att foretag som arbetar for oss skyddar din information.

*Hur samlar Remitly in min personliga information?*
Vi samlar in din personliga information, till exempel nar du:

» Oppna ett konto eller ge oss din kontaktinformation
+ anvanda Remitly for att skicka eller ta emot pengar

Vi samlar ocksa in dina personuppgifter fran andra, t.ex. ndrstaende bolag eller andra
foretag.

*Varfor kan jag inte begransa all delning?*
Federal lag ger dig ratt att endast begransa:

« delning for dotterbolagets dagliga affarsandamal \- information om din
kreditvardighet

* dotterbolag fran att anvanda information for att marknadsfora till dig
« delning for icke narstaende foretag att marknadsfora till dig

DEFINITIONER

Néarstaende bolag: Foretag som ar narstdende genom gemensamt dgande eller
gemensam kontroll. De kan vara finansiella eller icke-finansiella féretag. Vara
dotterbolag omfattar foretag med ett Remitly-namn, inklusive men inte begransat till



Remitly UK Ltd, Remitly Europe Ltd eller Remitly Canada, Inc.

Icke anknutna foéretag: Foretag som inte ar narstdende genom gemensamt dgande eller
gemensam kontroll. De kan vara finansiella eller icke-finansiella foretag.

Icke-anslutna foretag som vi delar personuppgifter med inkluderar tjansteleverantorer
som utfor tjanster eller funktioner for var rakning.

Gemensam marknadsfoéring: Ett formellt avtal mellan icke anslutna finansbolag som
tillsammans marknadsfor finansiella produkter eller tjanster till dig. Bland vara
gemensamma marknadsféringspartners finns finansbolag och banker.



