
Podmienky:
Odporúčací program Nasledujúce podmienky sú (ďalej len „Zmluva“) medzi príslušným 
subjektom Remitly, ako je definovaný v časti 12 (ďalej len „Remitly“, „my“ alebo „nás“), a 
vami (ďalej len „vy“ alebo „váš“), účastníkom odporúčacieho programu Remitly (ďalej 
len „Odporúčací program“). Účasť v Odporúčacom programe podlieha podmienkam 
tejto Zmluvy, Zmluve s používateľom Remitly, Zásadám ochrany osobných údajov a 
akýmkoľvek ďalším dohodám, ktoré sme s vami uzavreli. Ak nesúhlasíte s 
podmienkami obsiahnutými v tejto zmluve v plnom rozsahu, nie ste oprávnení zúčastniť 
sa na odporúčacom programe. 

1. ÚČASŤ V ODPORÚČACOM PROGRAME
Odporúčacieho programu sa môžete zúčastniť a získať odmeny za predpokladu, že 
budete dodržiavať podmienky tejto zmluvy a požiadavky v nej uvedené. Ak sa chcete 
zapojiť do odporúčacieho programu, musíte mať zaregistrovaný účet v službe Remitly. 
V rámci našich požiadaviek „Poznaj svojho zákazníka“ môžeme od vás alebo osoby, 
ktorú odporúčate, požadovať ďalšie informácie, aby sme mohli zistiť vašu totožnosť.  
Beriete na vedomie, že poskytnutie týchto informácií je podmienkou účasti v 
Odporúčacom programe a získania akýchkoľvek dostupných odmien. 

2. POŽIADAVKY NA PLATNÉ ODPORÚČANIA
Za každú samostatnú osobu, ktorú odporučíte spoločnosti Remitly a ktorá má bydlisko 
v tej istej krajine ako vy, dostanete propagačnú ponuku, ktorú môžete využiť pri ďalšom 
prevode s Remitly, napríklad zľavu, bonus, prevod bez poplatkov, darčekovú kartu tretej 
strany atď. (ďalej len „Odmena“), pod podmienkou, že táto osoba spĺňa všetky 
nasledujúce podmienky (ďalej len „Odporúčaná osoba“): Vami odporúčaná osoba získa 
prístup k službe Remitly priamo pomocou vášho spôsobu odporúčania (napr. kliknutím 
na váš jedinečný odkaz) a úspešne sa zaregistruje v službe Remitly prostredníctvom 
tohto odkazu;   Vami odporúčaná osoba úspešne odošle svoj prvý prevod 
prostredníctvom služby Remitly inej osobe ako vám spôsobom, ktorý je v súlade s 
našou používateľskou zmluvou, a Prevod vami odporúčanej osoby sa nezruší (ani zo 
strany vami odporúčanej osoby, ani zo strany spoločnosti Remitly). 
 

3. ODMENY.
Odmena sa môže z času na čas zmeniť podľa uváženia spoločnosti Remitly, avšak 
odporúčania dokončené pred zmenou odmeny budú uznané. Môžeme tiež uplatniť 
ďalšie obmedzenia týkajúce sa vašej možnosti požiadať o odmenu, ktoré vám 
oznámime prostredníctvom tejto zmluvy alebo našich služieb.  Odmeny sa vydávajú na 
propagačné účely; nemajú peňažnú hodnotu a nemožno ich previesť ani vymeniť za 
hotovosť alebo inú peňažnú hodnotu. 

4. ZAKÁZANÉ POUŽÍVANIE
Súhlasíte s účasťou na odporúčacom programe v súlade s touto zmluvou. Nesmiete: 
Pozvať existujúcich zákazníkov spoločnosti Remitly alebo osoby vo vašej domácnosti 
alebo na rovnakej adrese ako vy;  Pozvať existujúcich zákazníkov spoločnosti Remitly 



prostredníctvom rôznych identít, prihlásení, registrácií alebo iných podobných metód; 
Pozvite osoby mladšie ako 18 rokov; Vytvoriť si viacero identít, prihlášok alebo 
registrácií; Pozývať fiktívne, duplicitné alebo inak podvodné osoby; Pozývať osoby 
prostredníctvom metódy hromadnej pošty, zdieľania cudzím osobám alebo akýmkoľvek 
iným spôsobom, ktorý by podľa platných zákonov alebo predpisov predstavoval alebo 
sa javil ako nevyžiadaný e-mail, elektronická komunikácia alebo spam; Používanie 
odporúčacieho programu na komerčné účely; Zúčastňovať sa na odporúčacom 
programe akýmkoľvek spôsobom, ktorý by poškodil alebo poškodil značku Remitly, jej 
dobré meno alebo povesť; Zúčastniť sa na odporúčacom programe, ak by to bolo 
zakázané akýmkoľvek platným zákonom, štatútom alebo predpismi; alebo Používať 
odporúčací program pochybným spôsobom alebo v rozpore s touto zmluvou, zmluvou s 
používateľom (akýmkoľvek netriviálnym spôsobom), akýmikoľvek inými dohodami, 
ktoré sme s vami uzavreli, alebo v rozpore s akýmkoľvek zákonom, štatútom alebo 
vládnym nariadením. 
 
Nemáte nárok a nebudete mať nárok na odmenu za následné prevody peňazí vami 
odporúčanej osoby prostredníctvom služby Remitly.Spoločnosť Remitly si vyhradzuje 
právo zrušiť akékoľvek odporúčanie alebo doručenie odmien, ktoré: (i) sa javí ako 
podvodné; alebo (ii) sa javí, že bolo vytvorené v dôsledku podvodnej transakcie. 
 

5. OCHRANA ÚDAJOV
Vyhlasujete a zaručujete nám, že ste získali výslovný súhlas od osôb, ktorých údaje 
nám poskytujete. Ďalej súhlasíte s tým, že vám a akejkoľvek osobe, ktorú odporučíte, 
môžeme zasielať oznámenia týkajúce sa programu odporúčaní v súlade s našimi 
zásadami ochrany osobných údajov a že vášmu odporcovi môžeme poskytnúť vaše 
údaje a informáciu o tom, že ste ho odporučili. Na všetky informácie zhromaždené v 
rámci programu odporúčaní sa vzťahujú naše zásady ochrany osobných údajov. 

6. OBMEDZENIE ZODPOVEDNOSTI
SME ZODPOVEDNÍ ZA PREDVÍDATEĽNÉ STRATY A ŠKODY, KTORÉ SME SPÔSOBILI. AK 
NEDODRŽÍME PODMIENKY TEJTO ZMLUVY, SME ZODPOVEDNÍ ZA STRATU ALEBO 
ŠKODU, KTORÚ UTRPÍTE A KTORÁ JE PREDVÍDATEĽNÝM DÔSLEDKOM PORUŠENIA 
TÝCHTO PODMIENOK ALEBO NÁŠHO ZLYHANIA PRI VYNALOŽENÍ PRIMERANEJ 
STAROSTLIVOSTI A ZRUČNOSTI, ALE NIE SME ZODPOVEDNÍ ZA STRATU ALEBO 
ŠKODU, KTORÚ NEMOŽNO PREDVÍDAŤ. STRATA ALEBO ŠKODA JE PREDVÍDATEĽNÁ, 
AK JE ZREJMÉ, ŽE K NEJ DÔJDE, ALEBO AK SME V ČASE UZAVRETIA NAŠEJ ZMLUVY 
MY AJ VY VEDELI, ŽE K NEJ MÔŽE DÔJSŤ. NENESIEME ZODPOVEDNOSŤ ZA ŽIADNU 
STRATU ALEBO ŠKODU, KTORÁ VÁM VZNIKNE V DÔSLEDKU PORUŠENIA PODMIENOK 
TEJTO ZMLUVY. PREDVÍDATEĽNÁ STRATA ALEBO ŠKODA, KTORÚ BY SME MOHLI 
SPÔSOBIŤ, SA ROVNÁ AKTUÁLNEJ PEŇAŽNEJ HODNOTE JEDNEJ (1) ODMENY. 
UZNÁVATE A POTVRDZUJETE, ŽE TOTO OBMEDZENIE STRATY ALEBO ŠKODY JE 
SPRAVODLIVÉ A PRIMERANÉ. 
 



SPOLOČNSŤ REMITLY NEPOSKYTUJE ŽIADNE VYHLÁSENIE ANI ZÁRUKU V 
SÚVISLOSTI S AKÝMIKOĽVEK VÝSLEDKAMI DOSIAHNUTEĽNÝMI PROSTREDNÍCTVOM 
REFERENČNÉHO PROGRAMU ALEBO ČASOM DORUČENIA ODMIEN. VÝNIMKY Z 
NAŠICH OBMEDZENÍ ZODPOVEDNOSTI VOČI VÁM. OBMEDZENIA NAŠEJ 
ZODPOVEDNOSTI VOČI VÁM PODĽA TEJTO ZMLUVY SA NEUPLATŇUJÚ, AK UTRPÍTE 
STRATU V DÔSLEDKU: A. SMRTI ALEBO ZRANENIA OSÔB SPÔSOBENÉHO NAŠÍM 
KONANÍM ALEBO OPOMENUTÍM (VRÁTANE NAŠEJ NEDBANLIVOSTI); B. NÁŠHO 
PODVODU ALEBO PODVODNÉHO SKRESLENIA; C. OBCHODNÉHO/KOMERČNÉHO 
POUŽITIA (INÉ AKO DOMÁCE ALEBO SÚKROMNÉ POUŽITIE ODPORÚČACIEHO 
PROGRAMU) A NIEKTORÝCH ĎALŠÍCH STRÁT; D. NAŠICH OPATRENÍ, KTORÉ SME 
PRIJALI S CIEĽOM DODRŽAŤ PLATNÉ ZÁKONY ALEBO V DÔSLEDKU UDALOSTÍ MIMO 
NAŠEJ KONTROLY (VRÁTANE VÝLUK, NEPOKOJOV, PRÍRODNÝCH KATASTROF, 
VÝPADKOV ELEKTRICKÉHO PRÚDU, PORÚCH INTERNETU, VÝPADKOV ALEBO 
ÚDRŽBY). Upozorňujeme, že obyvatelia niektorých jurisdikcií môžu mať určité práva, 
ako je opísané tu: Austrália: Žiadne ustanovenie tejto zmluvy neobmedzuje, nevylučuje 
ani nemodifikuje, ani nemá za cieľ obmedziť, vylúčiť alebo modifikovať zákonné záruky 
pre spotrebiteľov podľa zákona o hospodárskej súťaži a spotrebiteľoch, ako aj 
akékoľvek iné implicitné záruky podľa zákona ASIC alebo podobných zákonov o 
ochrane spotrebiteľa v štátoch a územiach Austrálie („nevylúčiteľné záruky“). 

7. POSKYTOVANIE ODMIEN
Ak budete dodržiavať podmienky tejto zmluvy, spoločnosť Remitly vám automaticky 
pripíše odmenu na váš účet.  Ak nemáte nárok na daný spôsob platby z dôvodu vašej 
krajiny alebo jurisdikcie pôvodu, výplata Odmeny sa uskutoční spôsobom, ktorý vyberie 
spoločnosť Remitly podľa vlastného uváženia (konajúc primerane).  Spoločnosť Remitly 
nezaručuje čas doručenia žiadnej získanej odmeny. 
 

8. ZMENY TEJTO ZMLUVY ALEBO ODPORÚČACIEHO 
PROGRAMU
Vyhradzujeme si právo kedykoľvek zmeniť alebo ukončiť odporúčací program alebo túto 
zmluvu bez predchádzajúceho upozornenia. Vaša ďalšia účasť v odporúčacom 
programe po akejkoľvek takejto zmene a jej oznámení predstavuje váš súhlas s takouto 
zmenou. 
 

9. ĎALŠIE PODMIENKY
Riešenie všetkých otázok alebo sporov týkajúcich sa oprávnenosti na účasť v 
odporúčacom programe, zisku odmien alebo vášho dodržiavania podmienok tejto 
Zmluvy podlieha nášmu primeranému výkladu. Výslovne si vyhradzujeme právo zrušiť 
účet(-y) alebo zrušiť odmeny pre vás a vami odporúčanú osobu, ak niektorá zo strán 
poruší alebo sa pokúsi porušiť túto Zmluvu alebo inak zneužije požiadavky 
odporúčacieho programu, a to podľa vlastného, ale primeraného uváženia spoločnosti 
Remitly. Odmeny nemôžu nárokovať ani využívať zamestnanci spoločnosti Remitly. 



 
10 ##. ROZHODUJÚCI JAZYK A PRÁVO A UPLATNITEĽNÝ SUBJEKT V prípade 
akéhokoľvek rozporu medzi anglickou verziou tejto dohody a preloženým textom je 
záväzný anglický text. Odporúčací program Remitly poskytuje a prevádzkuje príslušný 
subjekt Remitly a zákony, ktorými sa riadia podmienky tejto zmluvy, sú založené na 
krajine vášho bydliska. 
 
Vaša krajina bydliska: Austrália 
Príslušná pobočka Remitly: Remitly Australia Pty Ltd 1 Farrer Place, Sydney NSW 2000 
Informácie o licencii:  
Rozhodné právo:  
 
Vaša krajina bydliska: EHP 
Príslušná pobočka Remitly: Remitly Europe Limited 1st Floor, Penrose One, Penrose 
Dock, Cork, T23 KW81, Írsko 
Informácie o licencii: Regulované Centrálnou bankou Írska. Číslo spoločnosti: 629909 
Rozhodné právo: Írsko 
 
Vaša krajina bydliska: Singapur 
Príslušná pobočka Remitly: Remitly Singapore Pte. Ltd 38 Beach Road, #29-11 South 
Beach Tower, Singapur 189767 
Informácie o licencii: Licencia na poskytovanie služieb cezhraničného prevodu peňazí 
(UEN 201920838N) vydaná Singapurským menovým úradom. 
Rozhodné právo: Singapur 
 
Vaša krajina bydliska: Spojené kráľovstvo 
Príslušná pobočka Remitly: Remitly U.K., Ltd. 90 Whitfield Street, W1T 4EZ Londýn, 
Anglicko, Spojené kráľovstvo Číslo spoločnosti: 09896841 
Informácie o licencii: Regulované Úradom pre finančnú etiku podľa nariadení o 
platobných službách z roku 2017 (referenčné číslo: 728639). Registrácia HMRC ako 
podnik poskytujúci peňažné služby (s registračným číslom 12861136 (00000)). 
Rozhodné právo: Anglicko a Wales 
 
Vaša krajina bydliska: Spojené štáty a Kanada 
Príslušná pobočka Remitly: Remitly, Inc. 1111 3rd Ave Suite 2100 Seattle, WA 98101 
Informácie o licencii: Licencia na prevod peňazí udelená Ministerstvom finančných 
služieb štátu New York, licencia na prevod peňazí udelená Oddelením bánk štátu 



Massachusetts a LICENCIA UDELENÁ MINISTERSTVOM BANKOVNÍCTVA A FINANCIÍ 
GEORGIE. NMLS č. 1028236 
Rozhodné právo: Štát Washington 
 


