
Termeni și condiții:
Programul de recomandare Termenii și condițiile de mai jos („Acordul”) se convin între 
entitatea Remitly aplicabilă, după cum este definită în Secțiunea 10 („Remitly” sau 
„noi”), și dvs. („dvs.” sau „al/a/ai/ale dvs.”), participant la Programul de recomandare 
Remitly („Programul de recomandare”). Participarea la Programul de recomandare se 
supune condițiilor prezentului Acord, Acordului de utilizare Remitly, Politicii de 
confidențialitate și oricăror alte acorduri pe care le-am încheiat cu dvs. Dacă nu sunteți 
de acord în întregime cu termenii și condițiile din prezentul Acord , nu sunteți autorizat 
să participați la Programul de recomandare. 
 

1. PARTICIPAREA LA PROGRAMUL DE RECOMANDARE
Puteți participa la Programul de recomandare și puteți câștiga recompense, cu condiția 
să respectați condițiile prezentului Acord și cerințele stabilite în prezentul Acord. Pentru 
a participa la Programul de recomandare, este necesar să aveți un cont înregistrat la 
Remitly. Este posibil să solicităm informații suplimentare de la dvs. sau de la Persoana 
recomandată de dvs., cu scopul de a vă stabili identitățile, ca parte a cerințelor 
programului nostru Cunoașteți-vă clientul.  Înțelegeți că furnizarea acestor informații 
este obligatorie pentru participarea la Programul de recomandare și pentru obținerea 
oricăror recompense disponibile. 
 

2. CERINȚE PENTRU RECOMANDĂRI VALIDE
Vei primi o ofertă promoțională pe care să o folosești la următorul transfer cu Remitly, 
cum ar fi o reducere, un bonus, un transfer fără comisioane, un card cadou de la un terț 
etc. („Recompensă”) pentru fiecare persoană căreia îi recomandați Remitly. Persoana 
trebuie să îndeplinească următoarele condiții („Persoană recomandată”): a.    persoana 
recomandată de dvs. accesează serviciul Remitly direct prin intermediul metodei dvs. 
de recomandare (de exemplu, făcând clic pe linkul dvs. unic) și se înscrie cu succes la 
Remitly folosind acel link; b.    Persoana recomandată trimite cu succes primul transfer 
cu Remitly unei alte persoane decât tine într-o manieră care respectă Acordul nostru de 
utilizare și orice cerințe suplimentare de trimitere specificate prin intermediul serviciilor 
noastre; c.    transferul Persoanei recomandate de dvs. nu este anulat (nici de către 
Persoana recomandată, nici de Remitly). 
 

3. RECOMPENSE
Recompensa se poate schimba din când în când, la discreția Remitly; cu toate acestea, 
Recomandările finalizate înainte de schimbarea recompensei vor fi onorate. De 
asemenea, este posibil să aplicăm restricții suplimentare privind capacitatea dvs. de a 
revendica o recompensă, care vă vor fi aduse la cunoștință prin intermediul prezentului 
Acord sau prin intermediul serviciilor noastre.  Recompensele sunt oferite în scopuri 
promoționale; nu au valoare în numerar și nu pot fi transferate sau schimbate în 
numerar sau în altă valoare monetară. 



 

4. UTILIZARE INTERZISĂ
Sunteți de acord să participați la Programul de recomandare cu respectarea prezentului 
Acord. Nu aveți dreptul să faceți următoarele: a)    să invitați clienți Remitly existenți 
sau persoane din gospodăria dvs. sau care locuiesc la aceeași adresă ca dvs.; b)     să 
invitați clienții Remitly existenți prin utilizarea unor diferite identități, date de conectare, 
înregistrări sau orice alte metode similare; c)    să invitați persoane cu vârsta mai mică 
de 18 ani; d)    să creați mai multe identități, date de conectare sau înregistrări pentru 
dvs.; e)    să invitați persoane fictive, duplicate sau frauduloase; f)    să invitați oameni 
printr-o metodă de distribuție în masă, prin distribuție către persoane străine sau în 
orice alt mod care ar constitui sau ar putea constitui e-mailuri sau comunicații 
electronice nesolicitate ori spam în conformitate cu legislația sau reglementările 
aplicabile; g)    să folosiți Programul de recomandare în scopuri comerciale; h)    să 
participați la Programul de recomandare în orice mod care ar afecta sau prejudicia 
marca, fondul comercial sau reputația Remitly; i)    să participați la Programul de 
recomandare dacă acest lucru este interzis prin orice lege, statut sau reglementare 
aplicabilă; sau j)    să folosiți Programul de recomandare într-o manieră îndoielnică sau 
cu încălcarea prezentului Acord, a Acordului cu utilizatorul (în orice mod semnificativ), a 
oricăror alte acorduri pe care le-am încheiat cu dvs. sau a oricărei legi, statut sau 
reglementări guvernamentale. 
 
Nu sunteți și nu veți fi eligibil pentru Recompensele aferente transferurilor de bani 
ulterioare cu Remitly ale Persoanei recomandate de dvs. Remitly își rezervă dreptul de a 
anula orice Persoană recomandată sau orice livrare de Recompense care: (i) pare a fi 
frauduloasă; sau (ii) pare să fi fost creată ca urmare a unei tranzacții frauduloase. 
 

5. PROTECȚIA DATELOR
Garantați faptul că ați obținut consimțământul expres al persoanelor ale căror date ni le 
furnizați. De asemenea, sunteți de acord că vă putem trimite, dvs. și oricărei persoane 
pe care o recomandați, comunicări cu privire la Programul de recomandare, în 
conformitate cu Politica noastră de confidențialitate, și că putem dezvălui Persoanei 
recomandate de dvs. detaliile dvs. și faptul că ați făcut recomandarea. Toate 
informațiile colectate în cadrul Programului de recomandare trebuie să respecte 
Politica noastră de confidențialitate. 
 

6. LIMITAREA RĂSPUNDERII
SUNTEM RESPONSABILI FAȚĂ DE DVS. PENTRU PIERDERILE ȘI DAUNELE PREVIZIBILE 
PE CARE LE CAUZĂM. ÎN CAZUL ÎN CARE NU RESPECTĂM CONDIȚIILE PREZENTULUI 
ACORD, SUNTEM RESPONSABILI PENTRU PIERDEREA SAU PREJUDICIUL SUFERIT DE 
DVS., CARE ESTE UN REZULTAT PREVIZIBIL AL ÎNCĂLCĂRII ACESTOR CONDIȚII SAU 
AL INCAPACITĂȚII NOASTRE DE A NE FOLOSI ATENȚIA ȘI PRICEPEREA ÎNTR-O 



MĂSURĂ REZONABILĂ, DAR NU SUNTEM RESPONSABILI PENTRU PIERDERI SAU 
DAUNE CARE NU SUNT PREVIZIBILE. PIERDEREA SAU DETERIORAREA ESTE 
PREVIZIBILĂ DACĂ FIE ESTE EVIDENT CĂ EVENIMENTUL SE VA PRODUCE, FIE DACĂ, 
LA MOMENTUL ÎNCHEIERII ACORDULUI, ATÂT NOI, CÂT ȘI DVS. ȘTIAM CĂ 
EVENIMENTUL S-AR PUTEA PRODUCE. NU SUNTEM RESPONSABILI PENTRU PIERDERI 
SAU DAUNE PE CARE LE SUFERIȚI ȘI CARE REZULTATĂ DIN ÎNCĂLCĂRI ALE 
CONDIȚIILOR PREZENTULUI ACORD. PIERDEREA SAU PREJUDICIUL PREVIZIBIL CARE 
AR PUTEA FI CAUZAT DE NOI ESTE ECHIVALENT CU VALOAREA MONETARĂ ACTUALĂ 
A UNEI (1) RECOMPENSE. RECUNOAȘTEȚI FAPTUL ACEASTĂ LIMITARE A 
PIERDERILOR SAU A DAUNELOR ESTE CORECTĂ ȘI REZONABILĂ. 
 
REMITLY NU OFERĂ NICIO GARANȚIE CU PRIVIRE LA REZULTATELE OBȚINUTE PRIN 
PROGRAMUL DE RECOMANDARE SAU CU PRIVIRE LA DURATA DE LIVRARE A 
RECOMPENSELOR. EXCEPȚII DE LA LIMITELE NOASTRE DE RESPONSABILITATE FAȚĂ 
DE DVS. LIMITELE RĂSPUNDERII NOASTRE FAȚĂ DE DVS. ÎN CONFORMITATE CU 
PREZENTUL ACORD NU SE APLICĂ DACĂ SUFERIȚI O PIERDERE CA URMARE A: A. 
DECESULUI SAU VĂTĂMĂRII CORPORALE CAUZATE DE ACȚIUNILE SAU OMISIUNILE 
NOASTRE (INCLUSIV DE NEGLIJENȚA NOASTRĂ); B. FRAUDEI NOASTRE SAU 
DENAUTRĂRII NOASTRE FRUDULOASE; C. UTILIZĂRII COMERCIALE (UTILIZĂRII NON-
DOMESTICE SAU PRIVATE A PROGRAMULUI DE RECOMANDARE) ȘI ANUMITOR ALTE 
PIERDERI; D. ACȚIUNILOR PE CARE LE ÎNTREPRINDEM CU SCOPUL DE RESPECTA 
LEGILE APLICABILE SAU PENTRU EVENIMENTE ÎN AFARA CONTROLULUI NOSTRU 
(INCLUSIV, DAR FĂRĂ A SE LIMITA LA ACESTEA, BLOCAJE, REVOLTE, DEZASTRE 
NATURALE, ÎNTRERUPERI DE CURENT, PERTURBĂRI ALE ACCESULUI LA INTERNET, 
ÎNTRERUPERI SAU ÎNTREȚINERE). Rețineți că rezidenții anumitor jurisdicții pot avea 
anumite drepturi, după cum se descrie în prezentul: Australia: nimic din prezentul Acord 
nu limitează, exclude sau modifică și nu pretinde să limiteze, să excludă sau să 
modifice garanțiile legale ale consumatorilor, după cum sunt prevăzute în Legea privind 
concurența și consumatorul, precum și orice alte garanții implicite în temeiul Legii ASIC 
sau a legilor similare privind protecția consumatorilor din statele și teritoriile Australiei 
(„Garanții care nu pot fi excluse”). 
 

7. LIVRAREA RECOMPENSELOR
Cu condiția respectării de către dvs. a condițiilor prezentului Acord, Remitly va aplica 
automat Recompensa în contul dvs.  Dacă nu sunteți eligibil să primiți Recompensa 
printr-o anumită metodă de plată ca urmare a faptului că locuiți într-o anumită țară sau 
jurisdicție, plata Recompensei va fi efectuată într-un mod ales de Remitly la discreția sa 
(acționând în mod rezonabil).  Remitly nu garantează o durată de livrare pentru nicio 
Recompensă câștigată. 
 

8. MODIFICĂRI ADUSE PREZENTULUI ACORD SAU 
PROGRAMULUI DE RECOMANDARE



Ne rezervăm dreptul de a modifica sau rezilia Programul de recomandare sau prezentul 
Acord în orice moment, fără notificare. Continuarea participării dvs. la Programul de 
recomandare după ce vă este adusă la cunoștință orice astfel de modificare va 
constitui consimțământul dvs. față de respectiva modificare. 
 

9. ALTE CONDIȚII
Soluționarea tuturor întrebărilor sau litigiilor privind eligibilitatea pentru Programul de 
recomandare, câștigurile sub formă de recompense sau respectarea de către dvs. a 
termenilor și condițiilor prezentului Acord va fi supusă interpretării noastre rezonabile. 
Ne rezervăm în mod expres dreptul de a închide conturile sau de a anula Recompensele 
pentru dvs. și pentru Persoanele recomandate de dvs. dacă oricare dintre părți încalcă 
sau încearcă să încalce prezentul Acord sau abuzează în alt mod de cerințele 
Programului de recomandare, la discreția exclusivă, dar rezonabilă a Remitly. 
Recompensele nu pot fi revendicate sau folosite de către angajații Remitly. 
 

10. LIMBA PRINCIPALĂ ȘI LEGEA ȘI ENTITATEA REMITLY 
APLICABILE
În cazul în care există vreo inconsecvență între versiunea în limba engleză a prezentului 
Acord și textul tradus, textul în limba engleză va fi cel cu titlu obligatoriu. Programul de 
recomandare Remitly este furnizat și gestionat de entitatea Remitly aplicabilă, iar legile 
care reglementează condițiile prezentului Acord au la bază țara dvs. de reședință. 
 
Țara dvs. de reședință: Australia 
Filiala Remitly aplicabilă: Remitly Australia Pty Ltd 1 Farrer Place, Sydney NSW 2000 
Informații despre licență:  
Legislația aplicabilă:  
 
Țara dvs. de reședință: Țară din Spațiul Economic European 
Filiala Remitly aplicabilă: Remitly Europe Limited Ground Floor, 1 Albert Quay, 
Ballintemple, Cork, T12 X8N6, Ireland 
Informații despre licență: Reglementată de Banca Centrală a Irlandei. Număr 
înregistrare companie: 629909 
Legislația aplicabilă: Irlanda 
 
Țara dvs. de reședință: Noua Zeelandă 
Filiala Remitly aplicabilă: Remitly (Noua Zeelandă) Limited 
Informații despre licență: Înregistrată în Registrul furnizorilor de servicii financiare (cu 



numărul FSP 1003229) 
Legislația aplicabilă: Noua Zeelandă 
 
Țara dvs. de reședință: Singapore 
Filiala Remitly aplicabilă: Remitly Singapore Pte. Ltd 38 Beach Road, #29-11 South 
Beach Tower, Singapore 189767 
Informații despre licență: Licențiată de Autoritatea Monetară din Singapore pentru a 
furniza servicii de transfer de bani transfrontalier (UEN 201920838N). 
Legislația aplicabilă: Singapore 
 
Țara dvs. de reședință: Regatul Unit 
Filiala Remitly aplicabilă: Remitly U.K., Ltd. 90 Whitfield Street, W1T 4EZ Londra, Anglia, 
Regatul Unit, Număr companie: 09896841 
Informații despre licență: Reglementată de Autoritatea de Conduită Financiară, în 
conformitate cu Reglementările privind serviciile de plată din 2017 (număr de referință 
728639). Înregistrată de HMRC ca o afacere care oferă servicii monetare (cu numărul 
de înregistrare 12861136 (00000)). 
Legislația aplicabilă: Anglia și Țara Galilor 
 
Țara dvs. de reședință: Statele Unite și Canada 
Filiala Remitly aplicabilă: Remitly, Inc. 401 Union Street, Suite 1000, Seattle, WA 98101 
Informații despre licență: Licențiată ca entitate transmițătoare de bani de 
Departamentul de Servicii Financiare de Stat din New York, ca agenție de transmitere 
străină de Divizia Băncilor din Massachusetts și este LICENȚIATĂ DE 
DEPARTAMENTUL BANCAR ȘI AL FINANȚELOR DIN GEORGIA. NMLS nr. 1028236 
Legislația aplicabilă: Statul Washington 
 
Țara dvs. de reședință: Emiratele Arabe Unite 
Filiala Remitly aplicabilă: Remitly (DIFC) Limited Level 15 Unit GD-GB-00-15-BC-23, 
Gate District, Gate Building Dubai International Financial Centre, Dubai, Emiratele Arabe 
Unite 
Informații despre licență: Activitatea Remitly (DFIC) Limited este reglementată de DFSA
 
Legislația aplicabilă: Legislația engleză 
 


