**Termenii si conditiile ofertei pentru clienti noi**

+ Promotia specifica disponibila pentru tine este prezentata in mesajul
promotional care te-a directionat catre acesti termeni (,Promotia aplicabild”). Pentru a
fi eligibil pentru Promotia aplicabila, trebuie sa te inregistrezi pentru prima data prin
ecranul aferent promotiei care te-a directionat catre acesti termeni si sa finalizezi cu
succes unul sau mai multe transferuri in perioada Promotiei, conform descrierii mai
detaliate din Promotia aplicabila (un transfer finalizat cu succes reprezinta un ,transfer
eligibil”).

* Pentru ca un transfer sa fie considerat ,finalizat cu succes”, trebuie ca acesta
sa fie depus fie in contul bancar, fie in portofelul mobil al destinatarului dorit, sa fie livrat
corespunzator destinatarului si/sau trebuie ca banii trimisi sa fie ridicati de catre
destinatar de la unul dintre partenerii nostri (dupa caz). Tranzactiile care ulterior sunt
refuzate sau pentru care se cere o rambursare nu sunt considerate tranzactii ,finalizate
cu succes”.

* Promotia aplicabila este disponibild numai pentru clientii noi si este limitata la
o (1) persoana. Clientii existenti nu sunt eligibili.

Conditii ale promotiei Ti se aplica doar avantajele descrise in Promotia aplicabila.
Sectiunile de mai jos referitoare la avantaje explica conditiile pentru mai multe
avantaje promotionale Remitly; consulta doar sectiunile relevante pentru Promotia
aplicabila.

Conditii pentru cursul valutar special pentru tranzactiile cu cardul in strainatate:

+ Daca esti eligibil sa primesti un curs valutar de schimb special in cadrul
Promotiei aplicabile, Remitly iti va aplica direct cursul valutar special la transferul
(transferurile) eligibil(e), pana la plafonul promotiei mentionat pe ecranul sau in mesaijul
aferent promotiei pentru Promotia aplicabila (,Plafonul promotiei”), si pana la numarul
de transferuri eligibile specificat pentru Promotia aplicabila. Daca esti un client din
Emiratele Arabe Unite, cursul valutar special va fi aplicat de banca partenera Remitly
(eainsasi autorizata de Banca Centrald a Emiratelor Arabe Unite).

+ Daca trimiti o suma sub Plafonul promotiei pentru Promotia aplicabild, Cursul
valutar special nu va fi aplicat transferurilor ulterioare.

+ Sumele care depasesc Plafonul promotiei vor fi trimise la cursul de schimb
valutar aplicabil in mod normal serviciului pe care il selectezi in momentul efectuarii
tranzactiei.

+ Cursurile valutare pentru tranzactiile cu cardul in strainatate pot fi modificate
periodic, la discretia Remitly.

Conditii pentru eliminarea comisionului la transfer:
+ Daca esti eligibil sa primesti un transfer fara comision in cadrul Promotiei



aplicabile, Remitly iti va aplica direct transferul fara comision la transferurile eligibile,
pana la numarul de transferuri eligibile specificat pentru Promotia aplicabila.

+ Promotia de eliminare a comisionului la transfer nu se aplica in cazul
tranzactiilor efectuate cu carduri de credit.

Conditii pentru reducere la transfer:

+ Daca esti eligibil sa primesti o reducere la transfer in cadrul Promotiei
aplicabile, Remitly iti va aplica direct reducerea la transfer pentru transferurile eligibile,
pana la numarul de transferuri eligibile specificat pentru Promotia aplicabila si numai
daca transferul (transferurile) eligibil(e) indeplineste (indeplinesc) cerinta minima de
cheltuieli impusa

* Retine ca reducerea nu va fi luata in considerare in ceea ce priveste cerintele
privind cheltuielile minime.

+ Promotia aplicabild nu are valoare in numerar si nu poate fi transferata.

 Promotia aplicabild incepe la iulie 29 2026, la ora 12:00 PM [Ora standard a
Pacificului/Ora de vara a Pacificului], si se termind la 4:59 PM, la ora septembrie 30
2026 [Ora standard a Pacificului/Ora de vara a Pacificului] (,Perioada promotiei”). Ora
serverului Remitly este ora oficiala pentru Promotia aplicabila. Toate datele sunt
susceptibile de a fi modificate. Transferurile trimise in afara Perioadei promotiei pentru
Promotia aplicabila nu vor fi eligibile pentru Promotia aplicabila.

* Remitly isi rezerva dreptul de a (a) limita numarul de persoane per gospodarie
eligibile pentru Promotia aplicabilg; si (b) descalifica transferurile care, in opinia sa,
sunt concepute sa eludeze regulile Promotiei aplicabile sau care sunt considerate
abuzive. Orice incercare a unui client de a abuza de Promotia aplicabila prin folosirea
de identitati, inregistrari, autentificari multiple/diferite si/sau orice alte metode va fi
considerata nulg, iar clientul va fi descalificat si nu va putea beneficia de Promotia
aplicabild, la discretia Remitly (care va actiona in mod rezonabil).

+ Daca ai dreptul la orice rambursare, nu vei avea dreptul sa primesti o suma
mai mare decat suma pe care ai platit-o pentru a efectua transferul de bani.

+ Daca alegi sa participi la Promotia aplicabila vei deveni ineligibil pentru a
participa la alte promotii pe care le poate derula Remitly si pentru care altfel ai fi fost
eligibil. Alegerea ta de a participa la Promotia aplicabila este definitiva.

« Daca transferul tau este anulat sau daca nu ai fonduri suficiente, nu vei fi
eligibil pentru Promotia aplicabila. Promotia aplicabila nu va fi valabila in cazul in care
transferul este anulat fie de tine, fie de Remitly.

* Nu vei putea participa la Promotia aplicabild daca acest lucru este interzis
prin orice lege, statut sau reglementare aplicabila.

* Remitly isi rezerva dreptul de a anula orice valorificare de oferta care pare a fi
frauduloasa, pare a rezulta dintr-o tranzactie frauduloasa sau pare a nu fi conforma cu
[Acordul pentru utilizatorii Remitly](https://www.remitly.com/home/agreement).

+ Remitly isi rezerva dreptul de a anula Promotia aplicabila in orice moment, cu



sau fara notificare prealabila. Orice transfer eligibil va fi onorat daca este initiat inainte
de anularea Promotiei aplicabile.

+ Toate informatiile colectate de la tine ca parte a Promotiei aplicabile sunt
protejate prin [Politica de confidentialitate Remitly](https://www.remitly.com/home/
policy).

+ Participarea ta la Promotia aplicabila este reglementata si supusa conditiilor
[Acordului pentru utilizatorii Remitly](https://www.remitly.com/home/agreement) si
altor conditii si notificari puse la dispozitie in cadrul serviciului nostru. Pentru clientii din
Regatul Unit/UE: consultati si [documentul Informatii esentiale despre serviciu](https://
www.remitly.com/home/key-service-information), care ofera detalii despre folosirea
serviciului Remitly.

+ Daca si in masura in care exista un conflict sau o inconsecventa intre
documentele mentionate mai sus si aceste conditii, aceste conditii vor prevala.

- Se pot aplica alte taxe si costuri transferului tau de bani. Iti recomandam sa
verifici aceste taxe si costuri consultand serviciul nostru si [Acordul pentru utilizatori]
(https://www.remitly.com/home/agreement).

 Un risc al utilizarii serviciilor noastre include faptul ca valutele fluctueaza, fiind
determinate de pietele financiare internationale, care sunt in afara controlului nostru.
Aceasta inseamna ca, atunci cand efectuezi o plata catre Remitly pentru a trimite bani
intr-o alta valuta catre un destinatar, suma de bani pe care o poti plati pentru a efectua
un transfer de bani intr-o zi poate fi diferita de suma de care ai nevoie pentru a efectua
aceeasi plata intr-o alta zi.

« In cazul in care Promotia aplicabila este oferita clientilor din SUA: Promotia
aplicabild este furnizata si operata de Remitly, Inc (,Remitly”) si este oferitd numai
rezidentilor Statelor Unite ale Americii. Remitly, Inc. este licentiata ca entitate
transmit&dtoare de bani de Departamentul de Servicii Financiare de Stat din New York si
in Puerto Rico (TM-143), ca agentie de transmitere straina de Divizia Bancilor din
Massachusetts si ca entitate transmitatoare de valuta in Rhode Island. NMLS Nr.
1028236.

« In cazul in care Promotia aplicabila este oferita clientilor din Canada:
Promotia aplicabila este furnizata si operata de Remitly, Canada, Inc (,Remitly”) si este
oferitd numai rezidentilor Canadei.

« In cazul in care Promotia aplicabila este oferita clientilor din Australia:
Promotia aplicabilad este furnizata si operata de Remitly Australia Pty Inc (,Remitly”) si
este oferita numai rezidentilor Australiei. Remitly este o companie inregistrata in
Australia.

« In cazul in care Promotia aplicabila este oferita clientilor din Regatul Unit:
Aceastd Promotie este oferitd si operata de Remitly UK, Ltd (,Remitly”) si este oferita
numai persoanelor cu resedinta in Regatul Unit. Remitly este o companie inregistrata in
Anglia si Tara Galilor, cu numarul de inregistrare 09896841. Adresa sediului social: 90
Whitfield Street, W1T 4EZ Londra, Anglia, Regatul Unit. Remitly este autorizata si
reglementata de Autoritatea pentru Conduita Financiara in baza Regulamentului privind



moneda electronica din 2011 (numarul de referintd 1047222) pentru furnizarea de
servicii de moneda electronica si servicii de plata.

« In cazul in care Promotia aplicabila este oferita clientilor din UE: Promotia
aplicabild este furnizata si operatd de Remitly Europe Limited (,Remitly”) si este
disponibila doar pentru rezidentii din Austria, Belgia, Cipru, Danemarca, Finlanda, Franta,
Germania, Grecia, Irlanda, Italia, Liechtenstein, Lituania, Malta, Norvegia, Polonia,
Portugalia, Romania, Slovacia, Spania, Suedia, Tarile de Jos.. Entitatea Remitly Europe
Limited, care isi desfasoara activitatea sub denumirea Remitly, este reglementata de
Banca Centrala a Irlandei. Remitly este inregistrata in Irlanda cu numarul 629909.
Adresa inregistrata: Ground Floor, 1 Albert Quay, Ballintemple, Cork, T12 X8N6, Irlanda.

« In cazul in care Promotia aplicabild este oferita clientilor din Singapore:
Promotia aplicabila este furnizata si operata de Remitly Singapore Pte. si este oferita
numai rezidentilor Regatului Unit. Ltd. si este oferitd numai rezidentilor din Singapore.
REMITLY SINGAPORE PTE. LTD. (UEN: 201920838N) (,Remitly”) este licentiata de
Autoritatea Monetara din Singapore pentru a furniza servicii de transfer de bani
transfrontalier, in calitate de institutie majora de plata (PS20200320). Retine ca acest
lucru nu inseamna ca vei putea recupera toti banii platiti catre Remitly daca afacerea
Remitly intra in insolventa.

« In cazul in care Promotia aplicabila este oferit4 clientilor din Emiratele Arabe
Unite: Promotia aplicabild este operata de Remitly (DIFC) Limited si este oferitd numai
persoanelor cu resedinta in Emiratele Arabe Unite. Activitatea Remitly (IDFC) Limited
este reglementata de DFSA Acest material de marketing este destinat numai clientilor
de retail.

« In cazul in care Promotia aplicabila este oferita clientilor din Noua Zeelanda:
Promotia aplicabila este furnizata si operatd de Remitly NZ Limited, sub denumirea
comerciala Remitly, si este oferitd numai rezidentilor din Noua Zeelanda. Remitly NZ
Limited, sub denumirea comerciala de Remitly, este o companie inregistrata in Noua
Zeelanda (numarul 8361344). Remitly este inregistrata in Registrul furnizorilor de
servicii financiare (numarul FSP 1003229) ca operator al unui serviciu de transfer de
bani sau de valoare si schimb valutar.

« In cazul in care Promotia aplicabila este oferita clientilor din Japonia: Remitly
Japan K K. este inregistrata ca furnizor de servicii de transfer de fonduri de tip Il in baza
Legii privind serviciile de plata (Biroul Local de Finante Kanto nr. 00077). Nu suntem o
banca si nu acceptam depozite. Adresa inregistrata: Otemachi Bldg 4F Otemachi 1-6-1,
Chiyoda, Tokyo, 100-0004, Japonia.

« In cazul in care Promotia aplicabil este oferita clientilor din ISR: promotia
aplicabila este furnizata si operata de Remitly Israel (Rewire 0.S.G Research and
Development Ltd) (,Remitly") si este disponibila exclusiv rezidentilor Israelului. Remitly
Israel (Rewire 0.S.G Research and Development Ltd), nr. societate 515193704, detine o
licenta pentru furnizarea de servicii de plata si initiere de baza a platilor, supravegheata
de Autoritatea pentru Valori Mobiliare din Israel, precum si o licenta pentru furnizarea
de servicii de credit de baza (Licenta nr. 63687), supravegheata de Autoritatea pentru
Piete de Capital, Asigurari si Economii.



« In cazul in care Promotia aplicabila este oferita clientilor din Brazilia: Promotia
aplicabila este operata de Remitly Corretora de Cambio Ltda si este oferita numai
persoanelor cu resedinta in Brazilia.



