Termeni si conditii:

Programul de recomandare Termenii si conditiile de mai jos (,Acordul”) se convin intre
entitatea Remitly aplicabild, dupa cum este definitd in Sectiunea 10 (,Remitly” sau
,noi”), si dvs. (,dvs.” sau ,al/a/ai/ale dvs."”), participant la Programul de recomandare
Remitly (,Programul de recomandare”). Participarea la Programul de recomandare se
supune conditiilor prezentului Acord, Acordului de utilizare Remitly, Politicii de
confidentialitate si oricaror alte acorduri pe care le-am incheiat cu dvs. Daca nu sunteti
de acord in intregime cu termenii si conditiile din prezentul Acord, nu sunteti autorizat
sa participati la Programul de recomandare.

1. PARTICIPAREA LA PROGRAMUL DE RECOMANDARE

Puteti participa la Programul de recomandare si puteti castiga recompense, cu conditia
sa respectati conditiile prezentului Acord si cerintele stabilite in prezentul Acord. Pentru
a participa la Programul de recomandare, este necesar sa aveti un cont inregistrat la
Remitly. Este posibil sa solicitam informatii suplimentare de la dvs. sau de la Persoana
recomandata de dvs., cu scopul de a va stabili identitatile, ca parte a cerintelor
programului nostru Cunoasteti-va clientul. intelegeti ca furnizarea acestor informatii
este obligatorie pentru participarea la Programul de recomandare si pentru obtinerea
oricaror recompense disponibile.

2. CERINTE CU PRIVIRE LA RECOMANDARI VALABILE

Vei primi o oferta promotionala pe care sa o folosesti la urmatorul transfer cu Remitly,
cum ar fi o reducere, un bonus, un transfer fara comisioane, un card cadou de la un tert
etc. (,Recompensa”) pentru fiecare persoana careia i recomandati Remitly. Persoana
trebuie sa indeplineasca urmatoarele conditii (,Persoana recomandata”): a. persoana
recomandata trebuie sa acceseze serviciul Remitly direct din metoda de recomandare
aleasa de tine (de exemplu, facand clic pe linkul tdu unic) si sa se inscrie cu succes la
Remitly prin acel link; b. persoana careia i-ai recomandat serviciile noaste trebuie sa
trimita cu succes primul transfer cu Remitly unei alte persoane decat tine intr-o maniera
care respecta Acordul nostru de utilizare si orice cerinte suplimentare de trimitere
specificate prin intermediul serviciile noastre; ¢ Transferul Persoanei recomandate de
dvs. nu este anulata (nici de Persoana Recomandats, nici de Remitly); d. nu sunteti
supus cerintelor, restrictiilor sau limitarilor suplimentare ale programului, privind
capacitatea dvs. de a solicita o recompens§, pe care le putem adauga periodic si
despre care veti fi notificat prin intermediul acestui Acord sau prin intermediul
serviciilor noastre.

3. RECOMPENSE

Recompensa se poate modifica din cand in cand, la discretia Remitly; cu toate acestea,
Recomandarile finalizate inainte de modificarea Recompensei vor fi onorate. Pentru a
preveni fraudarea sau abuzarea acestui Program de recomandari, este posibil sa
aplicam, de asemenea, restrictii suplimentare privind capacitatea dvs. de a solicita o
recompensa, despre care veti fi notificat prin intermediul acestui Acord sau prin
intermediul serviciilor noastre. Recompensele sunt oferite in scopuri promotionale; nu
au valoare in numerar si nu pot fi transferate sau schimbate in numerar sau in alta



valoare monetara.

4. UTILIZARE INTERZISA

Sunteti de acord sa participati la Programul de recomandare cu respectarea prezentului
Acord. Nu aveti permisiunea de a efectua niciuna dintre urmétoarele actiuni, fiecare
reprezentand o ,Utilizare interzisd” a) sa recomandati clienti Remitly existenti, inclusiv
prin utilizarea unor diferite identitati, date de conectare, inregistrari sau orice alte
metode similare; b) sd recomandati persoane cu varsta mai mica de 18 ani; c) sa creati
mai multe identitati, date de conectare sau inregistrari pentru dvs.; d) sa recomandati
persoane fictive, duplicate sau frauduloase; €) sa recomandati oameni printr-o metoda
de distributie in masa, prin distributie catre persoane straine sau in orice alt mod care
ar constitui sau ar putea constitui e-mailuri sau comunicatii electronice nesolicitate ori
spam in conformitate cu legislatia sau reglementarile aplicabile; f) sa folositi Programul
de recomandare in scopuri comerciale; g) sa participati la Programul de recomandare
in orice mod care ar afecta sau prejudicia marca, fondul comercial sau reputatia
Remitly; h) Participa la Programul de recomandare in cazul in care acest lucru ar fi
interzis de orice lege, statut sau reglementari aplicabile; sau i) sa folositi Programul de
recomandare intr-o maniera indoielnica sau cu incalcarea prezentului Acord, a
Acordului cu utilizatorul (in orice mod semnificativ), a oricaror alte acorduri pe care le-
am incheiat cu dvs. sau a oricarei legi, statut sau reglementari guvernamentale. Daca
va angajati intr-o activitate despre care credem, la discretia noastra, ca reprezinta o
utilizare interzisa sau o incalcare in alt mod a prezentului Acord, Nu veti fi eligibil si nu
va veti califica pentru o Recompensa pentru transferurile dvs. de bani ulterioare cu
Remitly. Remitly isi rezerva dreptul de a anula orice Persoana recomandata sau orice
livrare de Recompense care: (i) pare a fi frauduloasa; (ii) pare sa fi fost creata ca
urmare a unei tranzactii frauduloase; sau (iii) incalca prezentul Acord, inclusiv prin
angajarea in oricare dintre Utilizarile interzise.

5. PROTECTIA DATELOR

Garantati faptul ca ati obtinut consimtamantul expres al persoanelor ale caror date ni le
furnizati. De asemenea, sunteti de acord ca va putem trimite, dvs. si oricarei persoane
pe care o recomandati, comunicari cu privire la Programul de recomandare, in
conformitate cu Politica noastra de confidentialitate, si ca putem dezvéalui Persoanei
recomandate de dvs. detaliile dvs. si faptul ca ati facut recomandarea. Toate
informatiile colectate in cadrul Programului de recomandare trebuie sa respecte
Politica noastra de confidentialitate.

6. LIMITAREA RASPUNDERII

SUNTEM RESPONSABILI FATA DE DVS. PENTRU PIERDERILE SI DAUNELE PREVIZIBILE
PE CARE LE CAUZAM. IN CAZUL iIN CARE NU RESPECTAM CONDITIILE PREZENTULUI
ACORD, SUNTEM RESPONSABILI PENTRU PIERDEREA SAU PREJUDICIUL SUFERIT DE
DVS., CARE ESTE UN REZULTAT PREVIZIBIL AL INCALCARII ACESTOR CONDITII SAU
AL INCAPACITATII NOASTRE DE A NE FOLOSI ATENTIA SI PRICEPEREA INTR-O
MASURA REZONABILA, DAR NU SUNTEM RESPONSABILI PENTRU PIERDERI SAU
DAUNE CARE NU SUNT PREVIZIBILE. PIERDEREA SAU DETERIORAREA ESTE



PREVIZIBILA DACA FIE ESTE EVIDENT CA EVENIMENTUL SE VA PRODUCE, FIE DACA,
LA MOMENTUL INCHEIERII ACORDULUI, ATAT NOI, CAT SI DVS. STIAM CA
EVENIMENTUL S-AR PUTEA PRODUCE. NU SUNTEM RESPONSABILI PENTRU PIERDERI
SAU DAUNE PE CARE LE SUFERITI SI CARE REZULTATA DIN INCALCARI ALE
CONDITIILOR PREZENTULUI ACORD. PIERDEREA SAU PREJUDICIUL PREVIZIBIL CARE
AR PUTEA FI CAUZAT DE NOI ESTE ECHIVALENT CU VALOAREA MONETARA ACTUALA
A UNEI (1) RECOMPENSE. RECUNOASTETI FAPTUL ACEASTA LIMITARE A
PIERDERILOR SAU A DAUNELOR ESTE CORECTA SI REZONABILA. REMITLY NU OFERA
NICIO GARANTIE CU PRIVIRE LA REZULTATELE OBTINUTE PRIN PROGRAMUL DE
RECOMANDARE SAU CU PRIVIRE LA DURATA DE LIVRARE A RECOMPENSELOR.
EXCEPTII DE LA LIMITELE NOASTRE DE RESPONSABILITATE FATA DE DVS. LIMITELE
RASPUNDERII NOASTRE FATA DE DVS. IN CONFORMITATE CU PREZENTUL ACORD NU
SE APLICA DACA SUFERITI O PIERDERE CA URMARE A: A. DECESULUI SAU VATAMARII
CORPORALE CAUZATE DE ACTIUNILE SAU OMISIUNILE NOASTRE (INCLUSIV DE
NEGLIJENTA NOASTRA); B FRAUDEI NOASTRE SAU DENATURARII NOASTRE
FRAUDULOASE; C. UTILIZARII COMERCIALE (UTILIZARII NON-DOMESTICE SAU
PRIVATE A PROGRAMULUI DE RECOMANDARE) SI ANUMITOR ALTE PIERDERI; D.
ACTIUNILOR PE CARE LE INTREPRINDEM CU SCOPUL DE RESPECTA LEGILE
APLICABILE SAU PENTRU EVENIMENTE IN AFARA CONTROLULUI NOSTRU (INCLUSIV,
DAR FARA A SE LIMITA LA ACESTEA, BLOCAJE, REVOLTE, DEZASTRE NATURALE,
INTRERUPERI DE CURENT, PERTURBARI ALE ACCESULUI LA INTERNET, INTRERUPERI
SAU INTRETINERE). Retineti c& rezidentii anumitor jurisdictii pot avea anumite drepturi,
descrise in continuare: Australia: nimic din prezentul Acord nu limiteaza, exclude sau
modifica si nu pretinde sa limiteze, sa excluda sau sa modifice garantiile legale ale
consumatorilor, dupa cum sunt prevazute in Legea privind concurenta si consumatorul,
precum si orice alte garantii implicite in temeiul Legii ASIC sau a legilor similare privind
protectia consumatorilor din statele si teritoriile Australiei (,Garantii care nu pot fi
excluse”).

7. LIVRAREA RECOMPENSELOR

Cu conditia respectarii de catre dvs. a conditiilor prezentului Acord, Remitly va aplica
automat Recompensa in contul dvs. Remitly. Daca nu sunteti eligibil sa primiti o
recompensa printr-o anumita metoda de plata ca urmare a faptului ca locuiti intr-o
anumitd tara sau jurisdictie, plata Recompensei va fi efectuata intr-un mod ales de
Remitly la discretia sa (actionand in mod rezonabil). Remitly nu garanteaza o durata de
livrare pentru nicio Recompensa céstigata.

8. MODIFICARI ADUSE PREZENTULUI ACORD SAU
PROGRAMULUI DE RECOMANDARE

Ne rezervam dreptul de a limita, modifica sau rezilia Programul de recomandare sau
prezentul Acord in orice moment, fara notificare. Continuarea participarii dvs. la
Programul de recomandare dupa ce va este adusa la cunostinta orice astfel de
modificare va constitui consimtamantul dvs. fata de respectiva modificare.

9. ALTE CONDITII



Solutionarea tuturor intrebarilor sau litigiilor privind eligibilitatea pentru Programul de
recomandare, castigurile sub forma de recompense sau respectarea de catre dvs. a
termenilor si conditiilor prezentului Acord va fi supusa interpretarii noastre rezonabile.
Ne rezervam in mod expres dreptul de a inchide conturile sau de a anula Recompensele
pentru dvs. si pentru Persoanele recomandate de dvs. daca oricare dintre parti incalca
sau incearca sa incalce prezentul Acord sau abuzeaza in alt mod de cerintele
Programului de recomandare, la discretia exclusiva, dar rezonabila a Remitly.
Recompensele nu pot fi revendicate sau folosite de catre angajatii Remitly.

10. LIMBA PRINCIPALA SI LEGEA S| ENTITATEA REMITLY
APLICABILE

In cazul in care exista vreo inconsecventa intre versiunea in limba engleza a prezentului
Acord si textul tradus, textul in limba engleza va fi cel cu titlu obligatoriu. Programul de

recomandare Remitly este furnizat si gestionat de entitatea Remitly aplicabil, iar legile
care reglementeaza conditiile prezentului Acord au la baza tara dvs. de resedinta.

Tara dvs. de resedinta: Australia

Filiala Remitly aplicabila: Remitly Australia Pty Ltd 1 Farrer Place, Sydney NSW 2000
Informatii despre licenta:

Legislatia aplicabila:

Tara dvs. de resedinta: Tara din Spatiul Economic European

Filiala Remitly aplicabila: Remitly Europe Limited Ground Floor, 1 Albert Quay,
Ballintemple, Cork, T12 X8N®6, Ireland

Informatii despre licenta: Reglementata de Banca Centrala a Irlandei. Numar
inregistrare companie: 629909

Legislatia aplicabila: Irlanda

Tara dvs. de resedinta: Noua Zeelanda

Filiala Remitly aplicabila: Remitly (New Zealand) Limited, Level 30, Vero Centre, 48
Shortland Street, Auckland Central, 1052, Noua Zeelanda.

Informatii despre licenta: inregistrata in Registrul furnizorilor de servicii financiare (cu
numarul FSP 1003229)

Legislatia aplicabila: Noua Zeelanda

Tara dvs. de resedinta: Singapore

Filiala Remitly aplicabila: Remitly Singapore Pte. Ltd 38 Beach Road, #29-11 South
Beach Tower, Singapore 189767



Informatii despre licenta: Licentiata de Autoritatea Monetara din Singapore pentru a
furniza servicii de transfer de bani transfrontalier (UEN 201920838N).

Legislatia aplicabila: Singapore

Tara dvs. de resedinta: Reino Unido

Filiala Remitly aplicabila: Remitly U.K., Ltd. 90 Whitfield Street, W1T 4EZ Londra, Anglia,
Regatul Unit, Numar companie: 09896841

Informatii despre licenta: Reglementata de Autoritatea de Conduita Financiarg, in
conformitate cu Reglementarile privind serviciile de plata din 2017 (numar de referinta
728639).

Legislatia aplicabila: Anglia si Tara Galilor

Tara dvs. de resedinta: Statele Unite si Canada
Filiala Remitly aplicabila: Remitly, Inc. 401 Union Street, Suite 1000, Seattle, WA 98101

Informatii despre licenta: Licentiata ca entitate transmitatoare de bani de
Departamentul de Servicii Financiare de Stat din New York si in Puerto Rico (TM-143),
ca agentie de transmitere straina de Divizia Bancilor din Massachusetts si ca entitate
transmitatoare de valuta in Rhode Island. NMLS Nr. 1028236.

Legislatia aplicabila: Statul Washington

Tara dvs. de resedinta: Emiratele Arabe Unite

Filiala Remitly aplicabila: Remitly (DIFC) Limited Level 15 Unit GD-GB-00-15-BC-23,
Gate District, Gate Building Dubai International Financial Centre, Dubai, Emiratele Arabe
Unite

Informatii despre licenta: Activitatea Remitly (DFIC) Limited este reglementatd de DFSA

Legislatia aplicabila: Legislatia engleza



