
A Promoção de taxa de câmbio especial + duas (2) transações com tarifa zero de 
Estados Unidos para Colômbia 
 
Termos e condições: 
 

•  Para se qualificar para a Promoção de taxa de câmbio especial + duas (2) 
transações com tarifa zero de Estados Unidos para Colômbia ("Promoção"), você deve: 
cadastrar-se pela primeira vez usando a tela que contém o link pelo qual você acessou 
estes termos e concluir com êxito sua primeira transferência de Estados Unidos para 
Colômbia durante o Período da Promoção (uma "transferência qualificada"). 

•  Para que seja considerada "concluída com êxito", uma transferência deve ser 
depositada na conta bancária ou na carteira móvel do destinatário correto, 
apropriadamente entregue ao destinatário e/ou coletada pelo destinatário em um dos 
locais de nossos parceiros (segundo o método de entrega escolhido). As transações 
sujeitas a recusa ou estorno de pagamento subsequente não são consideradas 
transações concluídas “com êxito”. 

•  A Promoção está disponível apenas para novos clientes e é limitada a uma 
(1) por pessoa. Os clientes existentes não estão qualificados para esta Promoção. 

•  Condições de taxa de câmbio especial. 
•  A taxa de câmbio especial será aplicada pela Remitly diretamente à sua 

primeira transferência qualificada de até  500 (o "Teto da Promoção"). 
•  Mesmo que o envio seja inferior ao Teto da Promoção, a taxa de câmbio 

especial não será aplicada às transferências subsequentes. 
•  Os valores enviados além do Teto da Promoção serão enviados à taxa de 

câmbio normalmente aplicável ao serviço selecionado por você no momento da 
transação. 

•  Condições para transferência(s) com tarifa zero. 
•  As 2 (duas) transferências com tarifa zero serão aplicadas diretamente às 

suas primeiras 2 (duas) transações concluídas com êxito. 
•  A(s) transferência(s) com tarifa zero não se aplica(m) a transações feitas 

com cartões de crédito. 
•  Esta Promoção não tem valor na forma de dinheiro em espécie e não pode 

ser transferida. 
•  A Promoção começa em dezembro 16º 2025 à(s) 12:00 AM (horário do 

Pacífico) e termina à(s) 11:59 PM (horário do Pacífico) de dezembro 31º 2026 
("Período da Promoção"). O servidor da Remitly é o relógio oficial para esta Promoção. 
Todas as datas estão sujeitas a alteração. As transferências enviadas fora do Período 
da Promoção não estarão qualificadas para esta Promoção. 

•  A Remitly se reserva o direito de (a) limitar o número de pessoas em uma 
família que podem se qualificar para esta Promoção; e (b) desqualificar transferências 



que, a seu critério, tenham a intenção de violar regras da Promoção ou sejam 
consideradas abusivas. Qualquer tentativa de abuso desta Promoção por parte de um 
cliente que utilize identidades, registros e logins múltiplos/diferentes e/ou quaisquer 
outros métodos será anulada e desqualificará o cliente para receber a Promoção a 
critério exclusivo da Remitly (dentro dos limites razoáveis). 

•  Se você se qualificar para um reembolso, não se qualificará a receber 
nenhuma quantia maior do que aquela paga para fazer a transferência de dinheiro. 

•  Sua opção por participar desta Promoção desqualificará você para participar 
de outras promoções que a Remitly possa veicular e para as quais você teria se 
qualificado em outra situação. Sua opção por participar desta Promoção é definitiva. 

•  \- O cancelamento ou a insuficiência de fundos de sua transferência 
desqualificará você para esta Promoção. Esta Promoção não será válida para nenhuma 
transferência que seja cancelada por você ou pela Remitly. 

•  Você não poderá participar da Promoção se isso for proibido por qualquer lei, 
estatuto ou regulamento aplicável. 

•  [A Remitly se reserva o direito de anular qualquer resgate de oferta que 
pareça fraudulento, que resulte de uma transação fraudulenta ou que não esteja em 
conformidade com o Contrato de Usuário da Remitly.](https://www.remitly.com/us/pt/
home/agreement) 

•  A Remitly se reserva o direito de cancelar a Promoção a qualquer momento, 
com ou sem aviso prévio. Qualquer transferência qualificada será honrada se for 
iniciada antes do cancelamento da Promoção. 

•  [Todas as informações coletadas de você como parte da Promoção estarão 
sujeitas à Política de Privacidade da Remitly.](https://www.remitly.com/us/pt/home/
policy) 

•  [Sua participação na Promoção também é regida pelos e sujeita aos termos 
do Contrato de Usuário da Remitly e a outros termos e avisos disponibilizados em 
nosso serviço.](https://www.remitly.com/us/pt/home/agreement) 

•  Em caso de conflito ou inconsistência entre os documentos mencionados 
acima e estes termos, estes termos prevalecerão em relação a tal conflito ou 
inconsistência. 

•  [Outras tarifas e custos poderão se aplicar à sua transferência de dinheiro, e 
nós recomendamos que você os revise em nosso serviço e nosso Contrato de Usuário.]
(https://www.remitly.com/us/pt/home/agreement) 


