Termos e condigoes:

Programa de Indicagdo Os seguintes termos e condi¢des (o "Contrato”) sdo validos
entre a entidade da Remitly aplicavel, conforme definido na Se¢do 10 ("Remitly" ou
'nés"), e vocé ("vocé", "seu” ou "sua"), o participante do Programa de Indicagdo da
Remitly (o "Programa de Indicagéo"). A participagdo no Programa de Indicagao esta
sujeita aos termos deste Contrato, do Contrato de Usuario da Remitly, da Politica de
Privacidade e de quaisquer outros contratos que tenhamos em vigor com vocé. Caso
nao concorde com os termos e condi¢des contidos no presente Contrato em sua

totalidade, vocé nao tera autorizacao para participar no Programa de Indicagao.

1. PARTICIPAGAO NO PROGRAMA DE INDICAGAO

Vocé pode participar do Programa de Indicag@o e ganhar Recompensas sujeito ao
cumprimento dos termos deste Contrato e dos requisitos aqui estabelecidos. Para
participar do Programa de Indicagao, vocé devera ter uma conta registrada com a
Remitly. Poderemos solicitar informagdes adicionais a vocé ou a sua Indicagao para
estabelecer suas identidades como parte de nossos requisitos do Know Your
Customer. Vocé compreende que o fornecimento de tais informagdes é um requisito
para a participagcao no Programa de Indicagao e para a obteng¢ao de quaisquer
Recompensas disponiveis.

2. REQUISITOS PARA INDICAGOES VALIDAS

Vocé recebera uma oferta promocional para uso na préxima transferéncia com a
Remitly, tal como um desconto, um bdénus, uma transferéncia com tarifa zero, um vale-
presente para terceiros etc. (“Recompensa”) para cada individuo a quem vocé indicar a
Remitly que atenda as seguintes condigdes ("Indicacdo"): a. sua Indicagdo acessa o
servico da Remitly diretamente usando o seu método de indicagéo (por exemplo,
clicando no seu link exclusivo) e se cadastra na Remitly usando esse link; b. sua
Indicacao envia a primeira transferéncia com a Remitly para uma pessoa que nao seja
vocé em conformidade com o Contrato de Usuario; e c. a transferéncia de sua
Indicagdo nao é cancelada (nem pela Indicagdo nem pela Remitly).

3. RECOMPENSAS

A Recompensa podera sofrer alteragdes de tempos em tempos a critério da Remitly.
No entanto, as Indicagdes feitas antes da alteragdo da Recompensa serao honradas.
Além disso, poderemos aplicar outras restricdes a sua capacidade de solicitar uma
Recompensa, situagao que sera notificada a vocé por meio do presente Contrato ou
por meio de nossos servigos. As Recompensas sao emitidas para fins promocionais;
elas nao tém valor monetario e nao podem ser transferidas nem trocadas por dinheiro
ou outro valor monetario.

4. PROIBIGAO DE USO

Vocé concorda em participar do Programa de Indicagdo em conformidade com o
presente Contrato. Vocé ndo podera: a) Convidar clientes da Remitly existentes por
meio de diferentes identidades, logins, registros ou qualquer outro método semelhante;



b) convidar pessoas menores de 18 anos; c) criar vdrias identidades e varios logins
ou registros para si mesmo; d) convidar pessoas ficticias, duplicadas ou de outra
forma fraudulentas; e) convidar pessoas usando um método de distribuigdo em
massa, fazendo a distribui¢cdo a estranhos ou de qualquer outra forma que represente
ou parega representar emails ou comunicagdes eletronicas nao solicitados ou spam de
acordo com os regulamentos ou a legislagao aplicaveis; f) usar o Programa de
Indicacado para fins comerciais; g) participar do Programa de Indicagdo de tal forma
que prejudique ou difame a marca, aimagem ou a reputagao da Remitly; h) participar
do Programa de Indicagao em locais onde tal agao seja proibida por quaisquer
legislagOes, estatutos ou regulamentos aplicaveis; oui) Usar o Programa de
Indicac@o de maneira questionavel ou em violagdo ao presente Contrato, ao Contrato
de Usudrio (de qualquer forma nao trivial), a quaisquer outros contratos que tenhamos
estabelecido com vocé ou em violagao a qualquer legislacao, estatuto ou regulamento
governamental.

Vocé nao esta nem estara qualificado para uma Recompensa pelas transferéncias de
dinheiro subsequentes feitas com a Remitly por sua Indicagao. A Remitly se reserva o
direito de anular qualquer Indicagdo ou entrega de Recompensas que (i) parega ser
fraudulenta; ou (ii) pareca ter sido criada como resultado de uma transagao fraudulenta.

5. PROTEGCAO DE DADOS

Vocé representa e garante que obteve o consentimento expresso dos individuos cujos
dados esta fornecendo a nés. Vocé também concorda que podemos enviar, a vocé e
aos individuos que vocé indicar, comunicados a respeito do Programa de Indicacao, de
acordo com nossa Politica de Privacidade, e que podemos divulgar os seus dados para
a pessoa que vocé indicou e informar que ela foi indicada por vocé. Todas as
informagdes coletadas no Programa de Indicagao estarao sujeitas a nossa Politica de
Privacidade.

6. LIMITAGAO DE RESPONSABILIDADE

NOS NOS RESPONSABILIZAMOS POR PERDAS E DANOS PREVISIVEIS CAUSADOS POR
NOS A VOCE. CASO DEIXEMOS DE CUMPRIR COM OS TERMOS DO PRESENTE
CONTRATO, NOS NOS RESPONSABILIZAREMOS POR PERDAS OU DANOS CAUSADOS
A VOCE E QUE SEJAM UM RESULTADO PREVISIVEL DA VIOLAGCAO DESTES TERMOS
POR NOSSA PARTE OU DA NAO UTILIZAGAO DE CUIDADOS E COMPETENCIAS
RAZOAVEIS. NO ENTANTO, NAO NOS RESPONSABILIZAREMOS POR QUAISQUER
PERDAS OU DANOS QUE NAO SEJAM PREVISIVEIS. AS PERDAS OU 0S DANOS SERAOQ
CONSIDERADOS PREVISIVEIS SE SUA OCORRENCIA FOR OBVIA OU SE, NO MOMENTO
EM QUE NOSSO CONTRATO FOR FIRMADO, TANTO NOS QUANTO VOCE SOUBERMOS
QUE I1SSO PODERA ACONTECER. NOS NAO NOS RESPONSABILIZAMOS POR
QUAISQUER PERDAS OU DANOS SOFRIDOS COMO CONSEQUENCIA DE VIOLAGAO
DOS TERMOS DESTE CONTRATO POR SUA PARTE. A PERDA OU O DANO PREVISIVEL
QUE PODE SER CAUSADO POR NOS EQUIVALE AO VALOR MONETARIO ATUAL DE 1



(UMA) RECOMPENSA. VOCE RECONHECE E CONFIRMA QUE ESSA LIMITACAO DE
PERDAS OU DANOS E JUSTA E RAZOAVEL.

A REMITLY NAO FAZ REPRESENTAGCOES NEM FORNECE GARANTIAS EM RELACAO A
QUAISQUER RESULTADOS OBTIDOS POR MEIO DO PROGRAMA DE INDICAGAO OU AO
PRAZO DE ENTREGA DAS RECOMPENSAS. EXCEGOES QUANTO A NOSSOS LIMITES
DE RESPONSABILIDADE EM RELACAO A VOCE. OS LIMITES DE NOSSA
RESPONSABILIDADE EM RELAGAO A VOCE MEDIANTE ESTE CONTRATO NAO SE
APLICARAO SE VOCE SOFRER PERDAS RESULTANTES DE: A. MORTE OU DANOS
PESSOAIS CAUSADOS POR ATOS OU OMISSOES DE NOSSA PARTE (INCLUINDO
NOSSA NEGLIGENCIA); B. FRAUDE OU DISTORCAO FRAUDULENTA DE NOSSA PARTE;
C. USO COMERCIAL/EMPRESARIAL (USO NAO DOMESTICO OU PARTICULAR DO
PROGRAMA DE INDICAGAO) E ALGUMAS OUTRAS PERDAS; D. ACOES REALIZADAS
POR NOS EM CUMPRIMENTO DAS LEIS APLICAVEIS OU EM EVENTOS FORA DE
NOSSO CONTROLE (INCLUINDO, ENTRE OUTROS, BLOQUEIOS, PROTESTOS,
DESASTRES NATURAIS, FALHAS DE ENERGIA, PROBLEMAS NA INTERNET,
INTERRUPGOES OU MANUTENCAO). Observe que os residentes de algumas
jurisdicbes podem ter certos direitos, tais como os seguintes: Australia: nada neste
Contrato limita, exclui ou modifica nem pretende limitar, excluir ou modificar as
garantias legais do consumidor, conforme previsto na Lei da Concorréncia e do
Consumidor (Competition and Consumer Act), bem como quaisquer outras garantias
implicitas previstas na Lei ASIC ou em leis semelhantes de prote¢cdao do consumidor
nos estados e territérios da Austrdlia (“Garantias Ndo Excludentes”).

7. ENTREGA DE RECOMPENSAS

Em conformidade com os termos deste Contrato, a Remitly aplicara automaticamente
a Recompensa a sua conta. Caso vocé nao esteja qualificado para receber por um
determinado método de pagamento devido a seu pais ou a sua jurisdigao de origem, o
pagamento da recompensa sera feito de uma forma escolhida a critério exclusivo da
Remitly (que agird de maneira razoavel). A Remitly ndo garante um prazo de entrega
para as Recompensas conquistadas.

8. ALTERAGOES NESTE CONTRATO OU NO PROGRAMA DE INDICAGAO

Reservamos o direito de alterar ou encerrar o Programa de Indicagao ou este Contrato
a qualquer momento sem aviso prévio. Caso vocé continue participando do Programa
de Indicagao depois de qualquer alteragao e da respectiva notificagao, isso indicara
seu consentimento para tal alteracao.

9. OUTROS TERMOS

A resolucao de todas as questdes ou disputas relativas a qualificacao para o Programa
de Indicagao, aos ganhos de recompensas ou a sua conformidade com os termos e
condicdes deste Contrato estara sujeita a nossa interpretacao razoavel. Nés nos
reservamos expressamente o direito de encerrar a(s) conta(s) ou anular as



Recompensas para vocé e sua Indicagao se qualquer uma das partes violar ou tentar
violar este Contrato ou desrespeitar de qualquer outra forma os requisitos do Programa
de Indicacgao, sob exclusivo e razoavel critério da Remitly. As Recompensas nao
poderao ser solicitadas nem utilizadas por funcionarios da Remitly.

10. IDIOMA E LEGISLAGAO VIGENTES E ENTIDADE REMITLY APLICAVEL

Em caso de inconsisténcia entre a versdo em inglés deste Contrato e o texto traduzido,
o texto em inglés prevalecera. O Programa de Indicagado da Remitly é fornecido e
operado pela entidade da Remitly aplicavel. As leis que regem os termos deste
Contrato baseiam-se no seu pais de residéncia.

Seu pais de residéncia: Australia

Afiliado Remitly aplicavel: Remitly Australia Pty Ltd 1 Farrer Place, Sydney NSW 2000
Informacgao de licenca:

Lei Regente:

Seu pais de residéncia: Pais do Espago Econémico Europeu

Afiliado Remitly aplicavel: Remitly Europe Limited 1st Floor, Penrose One, Penrose
Dock, Cork, T23 KW81, Ireland

Informacgao de licenga: Regulamentada pelo Center Bank of Ireland. Numero da
empresa: 629909

Lei Regente: Irlanda

Seu pais de residéncia: Nova Zelandia
Afiliado Remitly aplicavel: Remitly (New Zealand) Limited

Informacgao de licenga: Registrada no Financial Service Providers Register (nimero de
registro no FSP: 1003229)

Lei Regente: Nova Zelandia

Seu pais de residéncia: Singapura

Afiliado Remitly aplicavel: Remitly Singapore Pte. Ltd 38 Beach Road, #29-11 South
Beach Tower, Singapore 189767

Informagio de licenca: E licenciada pela Monetary Authority of Singapore para o
fornecimento de servigos de transferéncia internacional de dinheiro (UEN
201920838N).

Lei Regente: Singapura



Seu pais de residéncia: Reino Unido

Afiliado Remitly aplicavel: Remitly U.K., Ltd. 90 Whitfield Street, W1T 4EZ London,
England, United Kingdom, Numero da empresa: 09896841

Informacao de licenga: Regulamentada pela Financial Conduct Authority de acordo
com o Payment Services Regulations 2017 (nimero de referéncia 728639) para o
fornecimento de servigos de pagamento. Registrada pela HMRC como uma empresa
de servigos financeiros (com nimero de registro 12861136 (00000)).

Lei Regente: Inglaterra e Pais de Gales

Seu pais de residéncia: Estados Unidos e Canada
Afiliado Remitly aplicavel: Remitly, Inc. 1111 3rd Ave Suite 2100 Seattle, WA 98101

Informagao de licenca: E licenciada como Money Transmitter pelo New York State
Department of Financial Services, como Foreign Transmittal Agency pela
Massachusetts Division of Banks e LICENCIADA PELO GEORGIA DEPARTMENT OF
BANKING AND FINANCE. NMLS N° 1028236

Lei Regente: Estado de Washington

Seu pais de residéncia: Emirados Arabes Unidos

Afiliado Remitly aplicavel: Remitly (DIFC) Limited Level 15 Unit GD-GB-00-15-BC-23,
Gate District, Gate Building Dubai International Financial Centre, Dubai, United Arab
Emirates

Informacgao de licenga: A Remitly (DIFC) Limited é regulamentada pela DFSA
Lei Regente: Direito da Inglaterra



