ZGODA NA KOMUNIKACJE ELEKTRONICZNA (,UMOWA DOTYCZACA PODPISU
ELEKTRONICZNEGO")

Ponizsze informacje sg wymagane na mocy federalnej ustawy o podpisach
elektronicznych (,Podpis elektroniczny”) w handlu krajowym i miedzynarodowym
(Electronic Signatures in Global and National Commerce Act) (,Ustawa”). Aby sp6tka
Remitly mogta otworzyé Konto Remitly (lub subkonto dla upowaznionego uzytkownika)
i Swiadczy¢ dowolne powigzane Ustugi, Uzytkownik musi potwierdzié¢ otrzymanie tych
informacji i zapoznanie sie z nimi oraz wyrazi¢ zgode na elektroniczne dostarczanie
wszelkiej Komunikacji (zdefiniowanej ponizej) dotyczacej Konta (zdefiniowanego
ponizej) oraz wszelkich powigzanych produktéw i ustug oferowanych przez Remitly.

To powiadomienie zawiera wazne informacje, ktére Uzytkownik ma prawo otrzyma¢
przed wyrazeniem zgody dotyczacej dokumentaciji i podpisow elektronicznych w
zwigzku z jego Kontem Remitly stuzagcym do transferow pienieznych oraz wszelkimi
powigzanymi produktami i ustugami oferowanymi przez spétke Remitly, Inc. lub za jej
posrednictwem (,Produkty”). Prosimy o doktadne przeczytanie tych informacji oraz
ich wydrukowanie lub pobranie w celach dokumentacyjnych.

Niniejsza Umowa dotyczgca Komunikacji elektronicznej (,Umowa dotyczgca podpisu
elektronicznego”) ma zastosowanie do wszelkiej Komunikacji zwigzanej z produktami i
ustugami (,Ustugi”) oferowanymi przez spétke Remitly, Inc. lub za jej posrednictwem, w
tym za posrednictwem dowolnej aplikacji mobilnej Remitly (,Aplikacja mobilna”). Ustugi
sg przeznaczone tylko dla oséb fizycznych lub niektorych firm, ktére sg sktonne i zdolne
do: (i) otrzymywania od nas powiadomien i Komunikacji wytgcznie w formie
elektronicznej w zakresie dozwolonym przez obowigzujgce przepisy prawa oraz (ii)
sktadania podpiséw elektronicznych w zwigzku z takg Komunikacja. Uzytkownik, ktory
nie wyraza zgody na dostarczanie mu wymaganych na mocy przepisow prawa i
opisanych w niniejszym dokumencie powiadomien i Komunikacji w formacie
elektronicznym, a nie papierowym, nie moze otworzy¢ Konta Remitly ani korzystac¢ z
naszych Ustug. Jesli po zaakceptowaniu Umowy dotyczacej podpisu elektronicznego
Uzytkownik wycofa swojg zgode, zastrzegamy sobie prawo do zamkniecia jego Konta i
uniemozliwienia mu dostepu do Ustug zgodnie z opisem ponizej. ,Konto” oznacza profil
utworzony w celu uzyskiwania dostepu do naszych Ustug, z ktérego Uzytkownik
korzysta w Aplikacji mobilnej lub na stronie internetowej. ,Urzadzenie dostepowe”
oznacza dowolne urzadzenie elektroniczne uzywane do korzystania z ustug mobilnych
lub internetowych badz przeglgdania dokumentéw elektronicznych. Obejmuje to miedzy
innymi urzadzenia mobilne takie jak tablety i smartfony. ,Komunikacja” oznacza
wszelkie adresowane do klienta (lub upowaznionego uzytkownika) umowy lub aneksy,
informacje, powiadomienia, odpowiedzi na roszczenia, zestawienia okresowe,
powiadomienia o poprawieniu btedu, polityke prywatnosci, zasady dopuszczalnego
uzytkowania oraz wszystkie inne informacje zwigzane z Ustugami lub Aplikacjg
mobilng, ktére na mocy prawa mamy obowigzek dostarczy¢ Uzytkownikowi w formie



pisemnej. ,Remitly” oznacza spdtke Remitly, Inc. oraz jej agentow, autoryzowanych
przedstawicieli, nastepcow i cesjonariuszy. ,Uzytkownik” oznacza osobe wskazang w
profilu Konta oraz wszelkich upowaznionych przez nig uzytkownikéw. ,My”, ,nas” i
,nasze” oznacza spotke Remitly.

Zakres Komunikacji dostarczanej w formie elektronicznej Uzytkownik wyraza zgode na
to, ze w zakresie dozwolonym przez obowigzujgce przepisy prawa mozemy dostarczac
mu wszelkg Komunikacje w formie elektronicznej zamiast wysytac jg w formie
papierowej. Zgoda na otrzymywanie Komunikacji i transakcji w formie elektronicznej
obejmuje miedzy innymi:

+ wszelkie informacje i komunikacje o charakterze prawnym i regulacyjnym
dotyczace Ustug oraz dowolnych zwigzanych z nimi produktow i ustug;

* niniejszg Umowe i wszystkie powiadomienia o zmianach warunkéw
dotyczacych Produktéw lub jakichkolwiek warunkéw niniejszej Umowy;

* Polityke prywatnosci i informacje o ochronie prywatnosci;
» powiadomienia o poprawieniu btedu;

* upowaznienia do dokonywania ptatnosci oraz potwierdzenia/dowody
transakgciji;

» odpowiedzi na roszczenia wniesione w zwigzku z Produktami;
» wszelkie odpowiednie zestawienia okresowe;

 wszelkg inng komunikacje pomiedzy nami (lub naszymi dostawcami ustug) a
Uzytkownikiem dotyczgcg Produktéw oraz zwigzanych z nimi transakcji i ustug.

Uzytkownik udziela ponadto wyraznej zgody na otrzymywanie, przegladanie i
podpisywanie drogg elektroniczng Komunikacji, ktérg wyswietlamy w dowolnej witrynie
internetowej, przegladarce lub aplikacji (w tym w Aplikacji mobilnej). Uzytkownik
wyraza zgode na to, ze Komunikacja wysytana przez nas na podany przez niego adres e-
mail moze zawiera¢ Komunikacje wyswietlang w wiadomosci e-mail, dotgczong do niej
lub wyswietlang po kliknieciu tgczy zawartych w wiadomosci. Gdy Komunikacja jest
wyswietlana w formie elektronicznej na komputerze lub urzgdzeniu mobilnym badz
przenosnym Uzytkownika, Uzytkownik wyraza zgode na to, ze ztozenie przez niego
podpisu elektronicznego pod takg Komunikacjg moze obejmowac kliknigcie
wyswietlanych przyciskéw, zaznaczenie wyswietlanych pdl, wpisanie imienia i nazwiska
w przeznaczonym do tego polu lub wybranie elektronicznego faksymile podpisu w polu
w inny sposodb, wystanie odpowiedzi e-mail na wiadomos¢ przekazang na wyznaczony
adres e-mail Uzytkownika lub inne dziatania potwierdzajgce zgode opisane podczas
wyswietlania Komunikaciji elektronicznej na komputerze lub urzgdzeniu mobilnym badz
przenosnym Uzytkownika. Zgoda na korzystanie z Komunikacji i podpisow
elektronicznych bedzie obowigzywa¢ do momentu wycofania jej w sposéb opisany
ponizej.



Metody dostarczania Uzytkownikowi Komunikacji w formie elektronicznej Wszelka
Komunikacja dostarczana przez nas Uzytkownikowi w formie elektronicznej bedzie
przekazywana: (1) poprzez opublikowanie w witrynie internetowej Remitly; (2) pocztg e-
mail; (3) za posrednictwem Aplikacji mobilnej; (4) za posrednictwem wiadomosci SMS,
jesli Uzytkownik wyrazit zgode na otrzymywanie Komunikacji w tej formie. Uzytkownik
zostanie powiadomiony o dostepnosci Komunikacji dotyczgcej korzystania przez niego
z Produktow. Obowigzkiem Uzytkownika jest regularne sprawdzanie tych zrédet pod
katem Komunikacji oraz zapoznawanie si¢ z wszelkimi zmianami wprowadzonymi w
niniejszej Umowie dotyczgcej podpisu elektronicznego.

Wycofanie zgody Uzytkownik moze w dowolnej chwili wycofa¢ zgode na otrzymywanie
Komunikacji elektronicznej, wysytajgc odpowiednie powiadomienie na adres:

Remitly, Inc.<br /> Attention: Customer Success <br /> 1111 3rd Ave, 21st Floor <br />
Seattle, WA 98101, USA

W przypadku wycofania przez Uzytkownika zgody na otrzymywanie Komunikacji
elektronicznej zastrzegamy sobie prawo do ograniczenia lub zablokowania jego
dostepu do Ustug. Jesli w wyniku wycofania zgody Konto Uzytkownika zostanie
zamkniete, Uzytkownik bedzie miat nadal obowigzek uregulowania wszelkich zalegtosci
pienieznych. Wszelkie kwoty salda pozostate na Koncie zwrécimy wtascicielowi Konta,
wysytajgc zwrot w formie czeku pocztg tradycyjng. Jezeli Uzytkownik wycofa zgode,
poprzednia Komunikacja dostarczona w formie elektronicznej zachowuje swojg moc
prawng i wykonalnosgé.

Aktualizowanie danych Uzytkownik jest odpowiedzialny za podanie nam zgodnych z
prawdag, prawidtowych i petnych informacji o swoim adresie e-mail, danych
kontaktowych i innych informacji zwigzanych z niniejszg Umowg dotyczgcg podpisu
elektronicznego i profilu Remitly, a takze za bezzwtoczne aktualizowanie tych
informaciji. Informacje te (np. adres e-mail) mozna zaktualizowaé, dzwonigc pod numer
1-888-736-4859 lub edytujgc dane kontaktowe w Aplikacji mobilnej. W przypadku
wystania Komunikacji na ostatni znany nam adres e-mail Uzytkownika nie
odpowiadamy za jakiekolwiek opdznienia w dostarczeniu Komunikacji lub niej
niedostarczenie.

Wptyw na mozliwosé otrzymywania Komunikacji mogg mie¢ filtry antyspamowe, ktére
blokujg lub przekierowujg wiadomosci e-mail od nadawcéw niewymienionych w
ksigzce adresowej Uzytkownika. Dlatego tez Uzytkownik powinien doda¢ nas do swojej
ksigzki adresowej, aby moc otrzymywacé wysytang przez nas Komunikacje.



W celu uzyskania dostepu do Ustug i dokumentéw elektronicznych na urzadzeniu
mobilnym wymagane s3:

* urzgdzenie mobilne z systemem iOS 8.0 lub nowszym albo systemem Android
4.1 lub nowszym;

« mozliwo$¢ wyswietlania i zapisywania plikéw PDF (Portable Document
Format);

+ aktywne konto e-mail w ustudze dowolnego dostawcy poczty e-mail;
+ drukarka, dysk twardy lub inne urzadzenie pamieci masowe;.

Powiadomimy Uzytkownika o wszelkich zmianach naszych wymagan dotyczgcych
sprzetu i oprogramowania oraz o tym, czy zmiany te stwarzajg istotne ryzyko utraty
dostepu do dokumentéw elektronicznych lub uniemozliwienia ich przechowywania.
Dalsze korzystanie z Produktow oraz zwigzanych z nimi ustug po otrzymaniu
powiadomienia o0 zmianie stanowi ponowne potwierdzenie zgody na warunki niniejszej
Umowy dotyczgcej podpisu elektronicznego oraz oswiadczenie, ze Uzytkownik ma
wskazany powyzej sprzet, oprogramowanie, adres e-mail i mozliwosci.

Prosby o Komunikacje w formie papierowej

Jesli po wyrazeniu zgody na otrzymywanie Komunikacji w formie elektroniczne;j
Uzytkownik wyrazi che¢ otrzymania papierowej kopii wystanej wczesniej Komunikaciji,
Uzytkownik moze o to poprosié, piszgc na adres ATTN: Customer Service 1111 3rd
Avenue, 21st Floor, Seattle, WA 98101, USA. Kopie papierowg wyslemy pocztg
amerykanskg. Komunikacja w formie papierowej, o ktérg poproszono, zostanie wystana
bezptatnie. Prosba o wystanie Komunikacji w formie papierowej nie bedzie uznawana
za wycofanie zgody na otrzymywanie Komunikacji w formie elektroniczne;j.

Komunikacja na pismie Uzytkownik akceptuje fakt, ze pod wzgledem wszelkich
obowigzujacych przepisow prawa, zasad i regulacji wysytana przez nas Komunikacja
elektroniczna stanowi wystarczajgce i odpowiednie powiadomienie, a takze wyraza
zgode na to, ze dostarczenie Komunikaciji elektronicznej spetnia obowigzek
dostarczenia jej ,w formie pisemnej” lub w formie, ktérg Uzytkownik moze zachowac.

Prawo federalne Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci i akceptuje fakt, ze jego zgoda
na otrzymywanie Komunikacji elektronicznej jest udzielana w zwigzku z transakcja
dotyczaca handlu miedzystanowego, ktéra podlega Ustawie, oraz ze zaréwno
Uzytkownik, jak i Remitly zamierzajg przestrzega¢ Ustawy w najszerszym mozliwym
zakresie, aby potwierdzi¢ naszg zdolnos¢ do zawierania transakcji z Uzytkownikiem w
formie elektroniczne;.



Wypowiedzenie lub zmiany Zastrzegamy sobie prawo do zaprzestania dostarczania
Uzytkownikowi Komunikacji elektronicznej oraz wypowiedzenia Umowy lub zmiany
warunkdw, na podstawie ktérych wysytamy Komunikacje elektroniczng. Powiadomienie
o takim wypowiedzeniu Umowy lub zmianie dostarczymy Uzytkownikowi zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa.

Wyrazenie zgody Klikajgc lub zaznaczajgc pole w aplikacji lub na stronie internetowej,
Uzytkownik oswiadcza, ze jest to rownoznaczne ze ztozeniem przez niego podpisu
elektronicznego, oraz potwierdza otrzymanie i przeczytanie Umowy dotyczgcej podpisu
elektronicznego. Uzytkownik dobrowolnie wyraza zgode na otrzymywanie wszelkiej
Komunikacji dotyczgcej korzystania przez niego z Produktow oraz wszelkich
zwigzanych z nimi ustug droga elektroniczng oraz potwierdza, ze moze otrzymywac i
wyswietla¢ Komunikacje elektroniczng w opisany powyzej sposob. Uzytkownik
oswiadcza rowniez, ze jego Urzadzenie dostepowe spetnia wymagania sprzetowe i
programowe okreslone powyzej, a takze potwierdza, ze podat nam swaj aktualny adres
e-mail, na ktéry mozemy wysyta¢ mu Komunikacje elektroniczna.

Ostatnia aktualizacja: 8 listopada 2024 r.



