
特典を適用するためには、被紹介者は新規のRemitlyユーザーである必要があります。
また、追加の送金要件が必要な場合があります。プログラムの詳細については、[こち
らをクリック](https://www.remitly.com/home/referral-program-tnc)してください。 

 

利用規約： 

 

紹介プログラム 以下の利用規約（以下「本規約」という）は、第10条に定義されてい
る該当のRemitlyの事業体（以下「Remitly」または「当社」という）と、Remitlyの紹
介プログラム（以下「紹介プログラム」という）の参加者であるお客様（以下「お客
様」という）との間におけるものです。紹介プログラムへの参加には、本規約、
Remitlyの利用規約、プライバシーポリシー、および当社がお客様と締結しているその
他の契約の諸条件が適用されます。本規約に含まれる諸条件に完全に同意しない場合、
お客様は紹介プログラムに参加することはできません。 

1. 紹介プログラムへの参加
お客様は、本規約の諸条件および本規約に定める要件を遵守することを条件として、紹
介プログラムに参加し、特典を獲得することができます。 紹介プログラムに参加する
には、Remitlyに登録済みのアカウントが必要です。本人確認要件の一環として、お客
様がご本人様であることを当社が検証できるよう、お客様またはお客様の被紹介者から
追加情報をご提供いただく必要がある場合があります。お客様は、当該情報を提供する
ことが、紹介プログラムに参加し、利用可能な特典を獲得するための要件であることを
理解するものとします。 

2. 有効な紹介の要件
お客様は、割引、ボーナス特典、手数料無料の送金、第三者のギフトカードなど、次回
のRemitlyでの送金で使用できるキャンペーンの特典（以下「特典」という）を、
Remitlyに紹介した個人のうち、次のすべての条件を満たす個人（以下「被紹介者」と
いう）ごとに受け取るものとします。 a. 被紹介者が、お客様の紹介方法から直接
Remitlyのサービスにアクセスし（例：お客様固有のリンクをクリックする）、そのリ
ンクを通じてRemitlyで新規登録を正常に完了すること。 b. 被紹介者が、Remitlyの利
用規約および当社のサービスを通じて指定された追加の送金要件に準拠した態様で、お
客様以外の人物への初回送金をRemitlyで正常に完了すること。 c. 被紹介者の送金が、
（被紹介者またはRemitlyによって）キャンセルされないこと。 d. お客様には、当社が
随時追加し、本規約または当社のサービスを通じてお客様に通知する、特典に対する請
求に関する追加のプログラム要件、制限、または限度も適用されないこと。 



3. 特典
特典は、Remitlyの裁量において、随時変更される場合があります。ただし、特典の変
更前に完了した紹介については、引き続き従前の特典が適用されます。また、本紹介プ
ログラムの不正利用または乱用を防止するため、当社は、お客様の特典に対する請求に
追加の要件、限度、制限を適用する場合があり、これは本規約または当社のサービスを
通じてお客様に通知されます。特典はキャンペーンの目的で付与されます。これらに現
金価値はなく、譲渡したり、現金または他の金銭的価値と交換したりすることはできま
せん。 

4. 禁止事項
お客様は、本規約に従って紹介プログラムに参加することに同意するものとします。次
の項目のいずれかに該当する「禁止事項」を行うことは禁じられています。 a) 異なる
ID、ログイン、登録、または他の類似の方法を通じて、既存のRemitlyのお客様に紹介
すること。 b) 18歳未満の人物に紹介すること。 c) 自分自身のために複数のID、ログイ
ン、または登録を作成すること。 d) 架空の人物、重複した人物、不正な人物、または
他の存在しない人物に紹介すること。 e) 一括配信による方法、面識のない人物への配
信、または適用法令もしくは規制において、迷惑メール、求められていない電子通信、
もしくはスパムに該当するか、もしくはこれらに該当すると考えられる他の態様で人々
に紹介すること。 f) 紹介プログラムを商用利用すること。 g) Remitlyのブランド、信
用、または評判を傷つけたり、汚したりするような方法で紹介プログラムに参加するこ
と。 h) 適用法令または規制によって禁止されているにもかかわらず紹介プログラムに
参加すること。 i) 紹介プログラムを疑わしい態様で利用すること、本規約、利用規約
（軽微ではない態様で）、もしくは当社がお客様と締結している他の契約に違反して利
用すること、または法令もしくは政府の規制に違反して利用すること。 当社の独自の
裁量により、禁止事項に該当すると当社が判断する行為、またはその他の本規約に違反
する行為にお客様が関与した場合、被紹介者のRemitlyを利用したその後の送金に対し
てお客様が特典を受け取る資格はなく、特典を受け取ることはできません。Remitly
は、(i) 不正であると考えられる、(ii) 不正な取引の結果として成立したと考えられる、
または(iii) 禁止事項のいずれかに関与するなど、その他の方法で本規約に違反する紹介
または特典の提供を無効にする権利を留保します。 

5. データ保護
お客様は、当社にデータを提供する個人から明示的な同意を得ていることを当社に対し
て表明および保証するものとします。さらに、お客様は、当社のプライバシーポリシー
に従って、当社がお客様およびお客様が紹介する個人に紹介プログラムに関する連絡を
送信する場合があること、ならびにお客様の詳細およびお客様がその紹介を行ったこと



を被紹介者に開示する場合があることに同意するものとします。紹介プログラムで収集
されたすべての情報には、当社のプライバシーポリシーが適用されます。  

6. 責任範囲
当社が引き起こす予見可能な損失および損害については、当社が責任を負います。当社
が本規約の諸条件を遵守しない場合、当社は、当社がこれらの諸条件に違反したこと、
または当社が合理的な注意および技能を使用しなかったことにより生じた予見可能な結
果としてお客様が被った損失または損害については責任を負いますが、予見不能ないか
なる損失または損害については責任を負いません。損失または損害は、それが発生する
ことが明らかである場合、または、本規約が合意された時点で、当社とお客様の両方が
その発生可能性を認識していた場合のいずれかの場合に、予見可能であるものとしま
す。当社は、お客様が本規約の諸条件に違反したことの結果としてお客様が被る損失ま
たは損害についての責任を負いません。当社によって引き起こされる可能性のある予見
可能な損失または損害は、当該損失または損害の発生時点における1つの特典の金銭価
値と等しいものとします。お客様は、損失または損害についてのこの制限が公正かつ合
理的であることを認識し、認めるものとします。 Remitlyは、紹介プログラムを通じて
得られる結果や特典を提供する時期に関して、いかなる表明または保証も行いませ
ん。 お客様に対する当社の責任制限の例外。本規約に基づくお客様に対する当社の責
任制限は、次の結果としてお客様が損失を被った場合には適用されません。 A. 当社の
作為または不作為（当社の過失を含む）によって引き起こされた死亡または人身傷
害。 B. 当社の不正行為または不正な虚偽表示。 C. ビジネス/商業的な利用（紹介プロ
グラムの家庭利用または私的利用ではないもの）およびその他の特定の損失 D. 適用法
令を遵守するため、または当社の支配が及ばない出来事（ロックアウト、暴動、自然災
害、停電、インターネット障害、サービスやシステムの停止、メンテナンスを含むがこ
れらに限定されない）に対して当社がとる行動。 特定の法域の居住者は、ここで説明
する特定の権利を有する場合があることに注意してください。 オーストラリア：本規
約のいかなる規定も、競争・消費者法（Competition and Consumer Act）において規
定される法定の消費者保証、およびオーストラリア証券投資委員会法（ASIC Act）や
オーストラリアの州および準州における類似の消費者保護関連法令に基づくその他の黙
示的な保証を制限、除外、または変更するものではなく、そのような制限、除外、また
は変更を意図するものでもありません（以下「除外不可の保証」という）。 

7. 特典の提供
お客様が本規約の諸条件を遵守することを条件として、Remitlyは、お客様のRemitly
アカウントに特典を自動的に適用します。お客様の出身国または法域により、お客様が
特定の支払方法で特典を受け取ることができない場合、特典の支払いは、Remitlyがそ
の独自の裁量（合理的な行動）で選択した方法で行われるものとします。Remitlyは、



獲得された特典を提供する時期を保証するものではありません。 

8. 本規約または紹介プログラムの変更
当社は、いつでも通知することなく紹介プログラムまたは本規約を制限、変更または終
了する権利を留保します。当該変更およびその旨の通知後もお客様が紹介プログラムに
引き続き参加することにより、お客様は、当該変更に同意したものとみなされます。 

9 その他の条件
紹介プログラムの資格、特典の獲得、または本規約の諸条件の遵守に関するすべての不
明点または紛争の解決は、当社の合理的な解釈に従うものとします。 お客様および被
紹介者のいずれかが本規約に違反したか、もしくは本規約の違反を試みた場合、または
他の態様で紹介プログラムの要件を濫用した場合、当社は、Remitlyの単独かつ合理的
な裁量において、お客様およびお客様のアカウントを閉鎖するか、または紹介に対する
特典を無効にする権利を明示的に留保します。Remitlyの従業員は、特典を請求した
り、使用したりすることはできません。 

10. 準拠言語および準拠法、ならびに該当するRemitlyの事業体
本規約の英語版と翻訳文の間に矛盾がある場合、英語文が拘束力を持つものとしま
す。 Remitlyの紹介プログラムは、該当するRemitlyの事業体によって提供および運営
されており、本規約の諸条件に適用される法令は、お客様の居住国に基づいて決まりま
す。 

 

お客様の居住国: オーストラリア 

該当の Remitly の関連会社: Remitly Australia Pty Ltd（所在地：1 Farrer Place, 
Sydney NSW 2000） 

ライセンス情報:  

準拠法:  

 

お客様の居住国: 欧州経済地域の国 

該当の Remitly の関連会社: Remitly Europe Limited（所在地：Ground Floor, 1 Albert 
Quay, Ballintemple, Cork, T12 X8N6, Ireland） 

ライセンス情報: アイルランド中央銀行（Central Bank of Ireland）の規制を受けま
す。会社番号：629909 

準拠法: アイルランド 



 

お客様の居住国: ニュージーランド 

該当の Remitly の関連会社: Remitly (New Zealand) Limited（所在地：Level 30, Vero 
Centre, 48 Shortland Street, Auckland Central, 1052 New Zealand） 

ライセンス情報: 金融サービスプロバイダー登録簿（Financial Service Providers 
Register）に登録されています（FSP番号：1003229） 

準拠法: ニュージーランド 

 

お客様の居住国: シンガポール 

該当の Remitly の関連会社: Remitly Singapore Pte. Ltd（所在地：38 Beach Road, 
#29-11 South Beach Tower, Singapore 189767） 

ライセンス情報: 国境を越えた送金サービスの提供について、シンガポール通貨金融庁
（Monetary Authority of Singapore）よりライセンスを受けています（UEN 
201920838N） 

準拠法: シンガポール 

 

お客様の居住国: イギリス 

該当の Remitly の関連会社: Remitly U.K., Ltd.（所在地：90 Whitfield Street, W1T 4EZ 
London, England, United Kingdom Company number: 09896841） 

ライセンス情報: 2017年支払いサービスに関する規制法（Payment Services 
Regulations 2017、参照番号：728639）に基づき、金融行為規制機構（Financial 
Conduct Authority）の規制を受けています。 

準拠法: イングランドおよびウェールズ 

 

お客様の居住国: 米国およびカナダ 

該当の Remitly の関連会社: Remitly, Inc.（所在地：401 Union Street, Suite 1000, 
Seattle, WA 98101） 

ライセンス情報: ニューヨーク州金融サービス局およびPR（TM-143）により送金機
関、マサチューセッツ州において外国送金取扱機関、およびロードアイランド州におい
て通貨送金機関として認可されています。NMLS番号：1028236 

準拠法: ワシントン州 



 

お客様の居住国: アラブ首長国連邦 

該当の Remitly の関連会社: Remitly (DIFC) Limited Level 15 Unit GD-GB-00-15-BC-23, 
Gate District, Gate Building Dubai International Financial Centre, Dubai, United Arab 
Emirates 

ライセンス情報: Remitly (DIFC) LimitedはDFSAの規制下にあります 

準拠法: イングランド法 

 


