
**पहले ट्रांसफ़र पर 0-फ़ीस और शुरुआती 2 ट्रांसफ़र पर स्पेशल एफ़एक्स दर 
वाला प्रमोशन**

**िनयम और शतेर्ं:**
पहले ट्रांसफ़र पर 0-फ़ीस और शुरुआती 2 ट्रांसफ़र पर स्पेशल एफ़एक्स दर वाले प्रमोशन ("प्रमोशन") में शािमल 
होने के िलए, आपको पहली बार के िलए साइन अप करना होगा. इसके िलए आपको इन शतोर्ं से आपको िलंक करने 
वाली स्क्रीन पर जाना होगा. इसके बाद, प्रमोशन की अविध के दौरान, अपना पहला और दसूरा ट्रांसफ़र पूरा करना 
होगा, जैसा िक इन शतोर्ं (पूरा िकया गया ऐसा हर ट्रांसफ़र "क्वॉिलफ़ाइंग ट्रांसफ़र" होता ह)ै से आपको िलंक करने 
वाले प्रमोशन मैसेिजंग में पूरी तरह से बताया गया ह.ै 

•  ट्रांसफ़र को "पूरा हुआ" तभी माना जाएगा, जब आपके पैसे आपके प्राप्तकतार् के बैंक अकाउंट या 
मोबाइल वॉलेट में जमा हो जाएं, प्राप्तकतार् को सही तरीके से िडलीवर हो जाएं और/या भेजे गए पैसे को आपका 
प्राप्तकतार् हमारी िकसी पाटर्नर लोकेशन से िपक कर ले (जो भी लागू होता हो). िजन ट्रांजेक्शन के िलए आगे चलकर 
भुगतान को अस्वीकार िकया जा सकता हो या िजन पर चाजर्बैक लागू हो सकता हो, उन्हें "सफल" ट्रांजेक्शन नहीं 
माना जाता. 

•  प्रमोशन िसफ़र्  पहली बार पैसे भेजने वाले ग्राहकों के िलए उपलब्ध ह ैऔर प्रित व्यिक्त एक (1) तक 
सीिमत ह.ै मौजूदा ग्राहक इस प्रमोशन के योग्य नहीं हैं. 

 

0 ट्रांसफ़र फ़ीस की शतेर्ं: 

•  0 ट्रांसफ़र फ़ीस वाला प्रमोशन, सफलतापूवर्क पूर ेहोने वाले आपके पहले ट्रांजेक्शन पर तत्काल लागू 
हो जाएगा. 

•  0 ट्रांसफ़र फ़ीस वाले प्रमोशन, के्रिडट काडर् के ज़िरए िकए गए ट्रांजेक्शन पर लागू नहीं होते हैं. 

 

स्पेशल एफ़एक्स दर की शतेर्ं: 

•  स्पेशल फ़ॉरने एक्सचेंज रटे प्रमोशन की ऊपरी सीमा तक Remitly द्वारा सीधे आपके शुरुआती दो (2) 
क्वालीफ़ाइंग ट्रांसफ़र पर लागू िकया जाएगा, जैसा िक प्रमोशन पेज पर या इन शतोर्ं ("प्रमोशन की ऊपरी सीमा") से 
आपको िलंक करने वाले मैसेज में बताया गया ह.ै अगर आप संयुक्त अरब अमीरात के ग्राहक हैं, तो खास फ़ॉरने 
एक्सचेंज रटे Remitly के पाटर्नर बैंक (संयुक्त अरब अमीरात के कें द्रीय बैंक द्वारा लाइसेंस प्राप्त) द्वारा लागू िकया 
जाएगा 

•  प्रमोशन की ऊपरी सीमा से कम पैसे भेजने पर खास एफ़एक्स दर बाद के ट्रांसफ़र पर लागू नहीं होगी. 

•  प्रमोशन की ऊपरी सीमा से ज़्यादा पैसे भेजने पर, ऊपरी सीमा से ज़्यादा के पैसों को आपके ट्रांजेक्शन के 



समय आपके द्वारा चुनी गई सेवा पर सामान्य रूप से लागू फ़ॉरने एक्सचेंज रटे पर भेजा जाएगा. एफ़एक्स दरें 
Remitly के िववेकािधकार के अधीन समय-समय पर बदली जा सकती हैं. 

•  इस प्रमोशन को कैश में नहीं बदला जा सकता और इसे ट्रांसफ़र नहीं िकया जा सकता. 

•  प्रमोशन जुलाई २९ २०२६ को १२:०० दोपहर बजे [पैिसिफ़क स्टैंडडर् टाइम / पैिसिफ़क डेलाइट टाइम] से 
शुरू होकर िसतंबर ३० २०२६ को ४:५९ दोपहर बजे [पैिसिफ़क स्टैंडडर् टाइम / पैिसिफ़क डेलाइट टाइम] ("प्रमोशन 
की अविध") खत्म हो रहा ह.ै इस प्रमोशन के िलए समय की आिधकािरक गणना Remitly के सवर्र के िहसाब से की 
जाएगी. सभी तारीखों में बदलाव िकया जा सकता ह.ै प्रमोशन की अविध के पहले या बाद में सबिमट िकए गए 
ट्रांसफ़र इस प्रमोशन के योग्य नहीं होंगे. 

•  Remitly इनके िलए अिधकार सुरिक्षत रखता ह:ै (a) इस प्रमोशन के िलए प्रित पिरवार योग्य व्यिक्तयों 
की संख्या को सीिमत करना; और (b) ऐसे ट्रांसफ़र को अयोग्य करार देना िजन्हें यह अपनी राय में प्रमोशन के िनयमों 
के िवरुद्ध मानता ह ैया दरुुपयोग के इरादे से िकया गया मानता ह.ै अगर कोई ग्राहक एक से ज़्यादा/अलग-अलग 
पहचान, पंजीकरण, लॉिगन और/या िकन्हीं अन्य तरीकों से इस प्रमोशन का गलत इस्तेमाल करने की कोिशश करता 
ह,ै तो Remitly िसफ़र्  अपने िववेक पर (उिचत कारर्वाई करते हुए) उस ग्राहक को प्रमोशन का इस्तेमाल करने से रोक 
देगा और ग्राहक को अयोग्य घोिषत कर देगा. 

•  अगर आप िकसी भी िरफ़ंड के/की हकदार हैं, तो आप पैसे ट्रांसफ़र करने के िलए भुगतान की गई रकम 
से अिधक रकम पाने के/की हकदार नहीं होंगे/होंगी. 

•  इस प्रमोशन में शािमल होने का फ़ैसला लेने पर आप Remitly के िकसी अन्य प्रमोशन का लाभ नहीं ले 
पाएंगे/पाएंगी, भले ही आप उन प्रमोशन के िलए पात्र क्यों न हों. इस प्रमोशन में शािमल होने के आपके फ़ैसले को 
अंितम माना जाएगा. 

•  आपके ट्रांसफ़र के कैं िसल होने या फ़ंड की कमी की वजह से आप इस प्रमोशन के िलए अयोग्य ठहराए 
जाएंगे/जाएंगी. यह प्रमोशन आपके द्वारा या Remitly द्वारा कैं िसल िकए गए िकसी भी ट्रांसफ़र के िलए मान्य नहीं 
होगा. 

•  आप ऐसी िकसी भी िस्थित में प्रमोशन में भाग नहीं ले सकते/सकती हैं, जहां ऐसा करना िकसी भी लागू 
कानून, िवधान या िविनयमों द्वारा िनिषद्ध होगा. 

•  Remitly ऐसे िकसी भी ऑफ़र िरडेंप्शन को कैं िसल करने का अिधकार सुरिक्षत रखता ह ैजो धोखेबाज़ी 
से प्रेिरत लगे, धोखाधड़ी वाले ट्रांज़ेक्शन का नतीजा हो या िजसमें [Remitly के उपयोगकतार् अनुबंध](https://
www.remitly.com/home/agreement) का पालन नहीं िकया गया हो. 

•  Remitly िकसी भी समय, पूवर् सूचना के साथ या िबना सूचना के प्रमोशन को कैं िसल करने का 
अिधकार सुरिक्षत रखता ह.ै अगर िकसी मान्य ट्रांसफ़र को प्रमोशन के कैं िसल होने से पहले ही शुरू िकया जाता ह,ै 
तो उस ट्रांसफ़र को इस प्रमोशन का लाभ िदया जाएगा. 

•  प्रमोशन के तहत आपसे इकट्ठा की गई सारी जानकारी [Remitly की िनजता नीित](https://



www.remitly.com/home/policy) के अधीन होगी. 

•  प्रमोशन में आपकी भागीदारी [Remitly के उपयोगकतार् अनुबंध](https://www.remitly.com/
home/agreement) और हमारी सेवा पर उपलब्ध कराई गई अन्य शतोर्ं और नोिटसों की शतोर्ं द्वारा भी िनयंित्रत 
की जाती ह ैऔर उनके अधीन ह.ै UK/EU के ग्राहक: कृपया हमारा [सेवा की जानकारी के िलए मुख्य दस्तावेज़]
(https://www.remitly.com/home/key-service-information) भी रफ़ेर करें. 

•  अगर और उस सीमा तक, जहां उपयुर्क्त दस्तावेज़ों और इन शतोर्ं के बीच कोई टकराव या असंगतता हो, 
तो ये शतेर्ं ऐसे िकसी भी टकराव या असंगतता की सीमा तक प्रभावी होंगी. 

•  अन्य फ़ीस और लागतें आपके पैसे के ट्रांसफ़र पर लागू हो सकती हैं और हम अनुशंसा करते हैं िक आप 
हमारी सेवा और हमार े[उपयोगकतार् अनुबंध](https://www.remitly.com/home/agreement) के ज़िरए 
इनकी समीक्षा करें. 


