
Pour votre commodité, nous pouvons fournir ce document dans d'autres langues, telles 
que l'anglais et / ou l'espagnol. En cas de divergence entre la version française et la 
version traduite du présent Accord, la version française fera foi. 
 
Promotion de transactions 0 frais de la France vers les Philippines 
 
Remarque : avant d'accepter de participer à la Promotion de transactions 0 frais de la 
France vers les Philippines et de soumettre un transfert éligible dans ce contexte, 
veuillez prendre le temps de lire les informations suivantes avec attention. Nous vous 
recommandons également de conserver ce document dans un endroit sûr - les 
Conditions générales de cette Promotion sont juridiquement contraignantes. En 
participant à la Promotion de transactions 0 frais de la France vers les Philippines, 
vous acceptez ces conditions générales. 
 
Conditions générales : 
 

•  Pour pouvoir bénéficier de la Promotion de transactions 0 frais de la France 
vers les Philippines (la « Promotion »), vous devez vous inscrire à Remitly via la page de 
destination de transaction 0 frais de Remitly et effectuer avec succès votre premier 
transfert vers les Philippines. 

•  La Promotion est uniquement disponible pour les nouveaux clients et est 
limitée à un (1) transfert par client. Les clients existants ne sont pas éligibles pour 
cette promotion. Cette Promotion n'est pas cumulable avec une autre offre 
promotionnelle. 

•  Remitly se réserve le droit de limiter le nombre de personnes par ménage 
éligibles pour cette Promotion. Le but de cette restriction est d'empêcher toute fraude 
ou l'abus de la Promotion par les clients. Toute tentative d'un client d'abuser de cette 
promotion en utilisant de multiples / différent(e)s : identités, inscriptions,  identifiants, 
et / ou toute autre méthode, résultera en la disqualification du client et l'interdiction de 
bénéficier de la Promotion, à la seule discrétion de Remitly. 

•  La Promotion donnera aux clients éligibles le droit d'effectuer un (1) transfert 
vers les Philippines sans frais de transaction lors du premier transfert (le « Transfert 
éligible »). 

•  Conditions du transfert 0 frais. Le transfert 0 frais sera directement 
appliqué à votre première transaction effectuée avec succès au cours de la Période de 
promotion. Les transferts soumis en dehors de la Période de promotion ne seront pas 
éligibles pour un transfert 0 frais. Les transactions 0 frais ne s'appliquent pas aux 
transactions effectuées avec des cartes de crédit. 

•  Un transfert est considéré comme « achevé avec succès » lorsque les 
fonds sont déposés / crédités sur le compte bancaire de votre Destinataire, recueillis 
par votre Destinataire à un point de retrait des espèces, ou sont autrement remis au 



destinataire. 
•  Votre choix de participer à la Promotion vous rendra inéligible à la 

participation à d'autres promotions que Remitly peut offrir et auxquelles vous auriez pu 
autrement être éligible. Votre décision de participer à la Promotion est irrévocable. 

•  La Promotion sera valable pour les transferts éligibles soumis pendant la 
Période de promotion. La « Période de promotion » commence le 28 octobre 2019 à 
9:00 a.m. heure d'Europe centrale et se termine à 11:59 PM d'Europe centrale le 
décembre 31 2025. Le serveur de Remitly fait fonction d'horloge officielle de la 
Promotion. 

•  Un financement insuffisant de votre transfert vous rendra inéligible à la 
Promotion. La Promotion ne sera pas valable pour toute transaction par ailleurs 
admissible qui est annulée par vous ou par Remitly. 

•  Ceci est une offre temporaire. Remitly se réserve le droit d'annuler la 
Promotion à tout moment, avec ou sans préavis, ou de prolonger la Période de 
promotion susmentionnée. Tout transfert éligible sera honoré s'il est soumis avant 
l'annulation de la Promotion. Remitly se réserve le droit d'annuler la Promotion, ou des 
transferts individuels, si les transferts semblent frauduleux ou ne sont pas conformes à 
l'[Accord utilisateur](https://www.remitly.com/fr/fr/home/agreement) 

•  Remitly se réserve le droit de disqualifier les transferts qui, à son avis, sont 
destinés à contourner les règles de la Promotion ou sont considérés comme abusifs. 

•  Si vous avez droit à un remboursement, vous ne pourrez pas recevoir un 
montant supérieur au montant que vous avez payé pour effectuer le transfert d'argent. 
Veuillez noter que les taux de change des devises étrangères sont soumis aux 
fluctuations et donc aux changements. 

•  Vous ne pouvez pas participer à la Promotion lorsque cela est interdit par 
toute loi, ordonnance ou réglementation en vigueur. Toutes les informations recueillies 
auprès de vous dans le cadre de la Promotion sont soumises à la [Politique de 
confidentialité de Remitly](https://www.remitly.com/fr/fr/home/policy) 

•  D'autres frais et coûts peuvent s'appliquer à votre transfert d'argent et nous 
vous recommandons de les consulter via notre service et notre [Accord utilisateur]
(https://www.remitly.com/fr/fr/home/agreement).  

•  Votre participation à la Promotion est également régie par les conditions de 
l'[Accord utilisateur Remitly](https://www.remitly.com/fr/fr/home/agreement), ainsi que 
par les autres conditions et notifications mises à disposition sur notre service. Veuillez 
également vous reporter à notre document [Informations de service clés](https://
www.remitly.com/fr/fr/home/key-service-information), qui fournit des informations 
détaillées sur l'utilisation du service Remitly. Si et dans la mesure où il existe un conflit 
ou une incohérence entre ces documents et ces conditions, les conditions sont 
applicables dans la limite de cette incompatibilité. 

•  Cette Promotion est fournie et gérée par Remitly Europe Limited (« Remitly ») 
et n'est offerte qu'aux résidents de la France. Remitly Europe Limited, opérant sous le 
nom de Remitly, est réglementée par Central Bank of Ireland. Remitly Europe Limited 



est enregistrée en Irlande sous le numéro d'entreprise 629909. 
•  Toutes questions, notifications et demandes de remboursement ou 

d'informations supplémentaires peuvent être adressées à Remitly par e-mail : service-
france@remitly.com. 


