
Conditions d'utilisation du Programme des ambassadeurs 
Remitly
Voici un résumé du fonctionnement du Programme des ambassadeurs Remitly (le « 
Programme »). Lorsque vous vous inscrivez au Programme, vous lisez et acceptez 
l'intégralité de l'Accord de partenariat avec un ambassadeur Remitly, qui régira votre 
participation au Programme. 
 
Conditions de participation au Programme. Vous devez être majeur dans votre pays et 
posséder un compte Remitly en règle. Un compte en règle est un compte actif qui 
respecte notre Contrat d'utilisation et notre Politique de confidentialité. Votre compte 
doit rester en règle pendant toute la durée du Programme. 
 
Rôle des ambassadeurs dans le cadre du Programme. Vous faites connaître Remitly 
auprès des personnes susceptibles d'envoyer de l'argent à l'étranger, en utilisant le code 
promotionnel que nous vous donnons. Vous pouvez partager ce code comme vous le 
souhaitez, par exemple par message, e-mail, sur les réseaux sociaux ou en personne. 
Ce code est le seul moyen de parrainage que vous pouvez utiliser. Vous ne pouvez pas 
créer votre propre code, utiliser celui d'une autre personne, ni utiliser aucun autre lien 
d'affiliation. 
 
Consignes relatives aux publications Remitly dans le cadre du Programme. Si vous 
publiez du contenu concernant Remitly en ligne, vous devez préciser clairement que 
vous êtes rémunéré par Remitly pour le faire. Vos publications doivent indiquer une 
mention du type « Publicité - Ambassadeur Remitly rémunéré » facilement visible ou 
audible. Vous pouvez par exemple ajouter cette mention au début de votre publication 
ou de votre vidéo. Elle ne doit pas être incluse dans votre biographie ni dans un texte 
masqué qui s'affiche après avoir appuyé sur « Voir plus ». 
 
Conditions d'obtention des commissions. Vous percevez une commission à chaque 
fois qu'un nouveau client Remitly utilise votre code sur son premier transfert éligible. 
Pour être éligible, son premier envoi doit répondre aux critères de la promotion 
associés à votre code, notamment en ce qui concerne le montant minimum de l'envoi. 
Lorsque le transfert répond aux critères associés à votre code, l'expéditeur bénéficie 
d'une remise promotionnelle sur ce premier transfert et vous percevez une 
commission. Il n'existe pas de limite au nombre de codes que vous pouvez partager, ni 
au montant des commissions que vous pouvez percevoir. Votre taux de commission 
est indiqué sur la Plateforme du Programme des ambassadeurs (la « Plateforme »), et 
le montant de la commission varie selon les pays. 
 
Conditions de rémunération. Vos gains sont versés chaque semaine sur votre 
portefeuille. Vous pouvez consulter le montant sur la Plateforme et effectuer un retrait 



sur votre compte bancaire quand vous le souhaitez. Un transfert donne droit à une 
commission dès que la somme envoyée par le nouveau client lors de son premier 
transfert est créditée sur le compte du destinataire ou que ce dernier récupère les 
fonds. Vous pouvez également consulter à tout moment la liste de vos parrainages et 
le montant de vos gains sur la Plateforme. 
 
Conditions de non-versement d'une commission. Vous ne percevrez pas de 
commission si le premier transfert du client ne respecte pas les conditions du code 
promotionnel, ou en cas de refus, de remboursement ou d'annulation ultérieure du 
transfert. Vous ne percevrez pas de commission si le premier transfert du client ne 
répond pas aux critères du Programme. Par exemple, si le montant du transfert est 
inférieur au montant minimum requis, ou s'il s'avère frauduleux, aucune commission ne 
sera versée. Nous pouvons également bloquer, réduire ou annuler vos gains si vos 
publications ou vos invitations de parrainage ne respectent pas les règles du 
Programme figurant dans l'Accord de partenariat avec un ambassadeur Remitly. 
 
Programme réservé aux prestataires indépendants. Vous n'êtes ni un employé, ni un 
collaborateur, ni un agent de Remitly. Il vous revient de décider quand, où et à quelle 
fréquence vous participez. Il n'y a ni objectifs, ni contraintes horaires, ni réunions 
obligatoires, ni rapports à rédiger, ni évaluations de performance. Vous utilisez votre 
propre téléphone, votre propre moyen de transport et votre temps libre, et Remitly ne 
rembourse aucune dépense. 
 
Gestion des taxes et des impôts. Il vous incombe de déclarer et de payer les 
cotisations sociales et les impôts relatifs à vos revenus. Il se peut que nous ayons 
besoin de votre numéro d'identification fiscale ou de votre numéro d'identification pour 
le versement de votre rémunération. 
 
Priorité à la formation. Avant de commencer à promouvoir Remitly, vous devez suivre 
la formation de conformité et confirmer avoir lu le guide des bonnes pratiques. 
 
Utilisation du nom de marque Remitly. Vous bénéficiez d'une licence limitée vous 
permettant d'utiliser le logo et le nom Remitly pendant la durée de votre participation au 
Programme, dans le respect des directives relatives à notre marque. Vous ne pouvez 
pas les modifier, et devez cesser de les utiliser si vous quittez le Programme. 
 
Données personnelles. Nous faisons appel à un fournisseur tiers pour assurer le 
fonctionnement de la Plateforme et pour vous rémunérer. Afin de configurer votre 
compte sur la Plateforme et verser vos gains, vous recueillons votre nom, votre 
adresse, vos coordonnées bancaires et, le cas échéant, votre numéro d'identification 
fiscale ou votre numéro d'identification. Ces données sont utilisées dans le cadre du 



fonctionnement du Programme et pour votre rémunération, conformément à la 
[Politique de confidentialité de Remitly](https://remitly.com/home/policy). 
 
Interruption de participation. Vous pouvez interrompre votre participation à tout 
moment, pour quelque raison que ce soit, en nous en informant ou en supprimant votre 
compte sur la Plateforme. Remitly peut également mettre fin à votre participation à tout 
moment, moyennant préavis. 
 
D'autres conditions s'appliquent : lisez attentivement l'Accord de partenariat avec un 
ambassadeur Remitly avant de vous [inscrire au Programme des ambassadeurs 
Remitly](https://socialladder.rkiapps.com/Remitly/dashboard). 


