EINVERSTANDNISERKLARUNG ZU ELEKTRONISCHEN MITTEILUNGEN
(,VEREINBARUNG ZU E-SIGNATUREN")

Die folgende Mitteilung ist gemaR dem US- Bundesgesetz Electronic Signatures (,E-
Sign“) in Global and National Commerce Act (der ,Act”) vorgeschrieben. Bevor Remitly
Ihr Remitly-Konto (oder ein Unterkonto fiir einen autorisierten Nutzer) eréffnen und
entsprechende Services bereitstellen kann, missen Sie den Erhalt dieser Mitteilung
bestatigen, versichern, dass Sie die Angaben gelesen haben, und der elektronischen
Zustellung samtlicher Mitteilungen (wie im Folgenden definiert) im Zusammenhang mit
Ihrem Konto (wie im Folgenden definiert) sowie zugehorigen von uns angebotenen
Produkten und Dienstleistungen zustimmen.

Dieser Hinweis enthalt wichtige Informationen, die lhnen zugestellt werden miissen,
bevor Sie sich mit elektronischen Unterlagen und elektronischen Signaturen im
Zusammenhang mit lhrem Remitly-Uberweisungskonto und allen zugehérigen
Produkten und Dienstleistungen, die von und iiber Remitly Inc. angeboten werden (die
~Produkte”), einverstanden erklaren. Lesen Sie sich diesen Hinweis sorgfaltig durch
und bewahren Sie eine Kopie (als Ausdruck oder Download) fiir lhre Unterlagen auf.

Diese Vereinbarung zu elektronischen Mitteilungen (,Vereinbarung zu E-Signaturen”) gilt
fur samtliche Mitteilungen im Zusammenhang mit jeglichen Produkten und
Dienstleistungen (,Services"), die von oder iber Remitly Inc. angeboten werden,
einschliellich Angeboten lber eine beliebige mobile Anwendung (,Mobile App“) von
Remitly. Die Services sind ausschliellich fiir die Verwendung durch Einzelnutzer oder
bestimmte Unternehmen vorgesehen, die bereit und in der Lage sind, (i) Hinweise und
Mitteilungen von uns ausschlielllich auf elektronischem Weg zu erhalten, sofern
gesetzlich zuldssig, und (ii) im Zusammenhang mit diesen Mitteilungen elektronische
Signaturen bereitzustellen. Wenn Sie nicht damit einverstanden sind, von uns gesetzlich
vorgeschriebene Hinweise und Mitteilungen wie hierin beschrieben in elektronischer
statt in Papierform zu erhalten, diirfen Sie kein Konto er6ffnen und die Services nicht
nutzen. Wenn Sie nach Erteilung lhrer Einwilligung zur Vereinbarung zu E-Signaturen
diese Einwilligung widerrufen, behalten wir uns das Recht vor, Ihr Konto zu schlie3en
und den Zugriff auf die Services zu sperren, wie im Folgenden erlautert. Ein ,Konto" ist
ein fiir unsere Services eingerichtetes Profil, auf das Sie iber die mobile App oder
online zugreifen. Ein ,Zugriffsgerat” ist ein beliebiges elektronisches Gerat, das Sie fir
den Zugriff auf mobile bzw. Onlineservices oder zum Anzeigen elektronischer
Dokumente verwenden. Dazu zahlen u. a. Mobilgerate wie beispielsweise ein Tablet-
Computer oder ein Smartphone. ,Mitteilungen” sind alle Vereinbarungen oder
Erganzungen, Mitteilungen, Hinweise, Antworten auf Reklamationen, regelmaRige
Ausziige, Hinweise zur Fehlerbehebung, Datenschutzrichtlinien, Richtlinien zur
zulassigen Verwendung sowie alle Informationen im Zusammenhang mit den Services
oder der mobilen App an Kunden (oder autorisierte Nutzer), zu deren schriftlicher
Bereitstellung wir gesetzlich verpflichtet sind. ,Remitly” steht fir Remitly, Inc. sowie alle



entsprechenden Beauftragten, autorisierten Vertreter, Rechtsnachfolger und
Bevollmachtigten. ,Sie” und ,Ihr” steht fiir die in Ihrem Kontoprofil angegebene Person
sowie alle autorisierten Nutzer. ,Wir", ,uns” und ,unser” steht fiir Remitly.

Umfang der in elektronischer Form bereitgestellten Mitteilungen. Sie erklaren sich
damit einverstanden, von uns samtliche Mitteilungen in elektronischer statt in
Papierform zu erhalten, soweit gesetzlich zuldssig. lhr Einverstandnis zu elektronischen
Mitteilungen und Transaktionen umfasst u. a. folgende Bereiche:

* Alle rechtlichen und regulatorischen Mitteilungen im Zusammenhang mit den
Services sowie jeglichen zugehorigen Produkten und Dienstleistungen,

- diese Vereinbarung und samtliche Mitteilungen zu Anderungen an den
Bedingungen der Produkte bzw. beliebigen anderen Bedingungen dieser Vereinbarung,

+ Datenschutzrichtlinien und -mitteilungen,

» Hinweise zur Fehlerbehebung,

+ Zahlungsautorisierungen und Transaktionsbelege oder -bestéatigungen,
» Antworten auf Reklamationen in Verbindung mit den Produkten,

+ alle relevanten regelmaligen Ausziige und

« alle anderen Mitteilungen zwischen uns (oder unseren Dienstanbietern) und
Ihnen, die die Produkte und jegliche zugehorigen Transaktionen oder Dienstleistungen
betreffen.

Sie erteilen Ihre ausdriickliche Einwilligung, die Mitteilungen zu erhalten, anzuzeigen
und elektronisch zu unterzeichnen, die wir auf einer beliebigen Website, tiber einen
beliebigen Webbrowser oder in einer beliebigen Softwareanwendung (einschlieBlich der
mobilen App) bereitstellen. Sie erklaren sich damit einverstanden, dass die von uns an
die von Ihnen angegebene E-Mail-Adresse gesendeten Mitteilungen in der E-Mail
angezeigt, an diese angehangt oder nach Auswahl von Links in der E-Mail angezeigt
werden konnen. Wenn eine Mitteilung elektronisch auf Ihrem Computer oder lhrem
Mobil- bzw. Handheld-Gerat angezeigt wird, erklaren Sie sich damit einverstanden, dass
folgende Aktionen als lhre elektronische Signatur gelten konnen: Klicken auf angezeigte
Schaltflachen, Auswahl angezeigter Felder, Eingabe Ihres Namens in ein
entsprechendes Feld oder Auswahl einer elektronischen Faksimile-Unterschrift fiir das
Feld, Senden einer E-Mail-Antwort auf eine an lhre spezifische E-Mail-Adresse
gesendete Mitteilung oder Ergreifen anderer zustimmender MalRnahmen, die beim
Anzeigen einer elektronischen Mitteilung auf lhrem Computer oder Mobil- bzw.
Handheld-Gerat erlautert wurden. lhre Einwilligung zur Nutzung elektronischer
Mitteilungen und Signaturen bleibt in Kraft, bis Sie diese in der im Folgenden erlauterten
Weise widerrufen.



Methode zur Bereitstellung von Mitteilungen in elektronischer Form. Samtliche
Mitteilungen, die wir in elektronischer Form bereitstellen, werden (1) auf der Website
von Remitly, (2) per E-Mail, (3) tiber die mobile App oder (4) per SMS (sofern Sie lhre
Einwilligung zum Erhalt von Mitteilungen per SMS erteilt haben) bereitgestellt. Sie
werden benachrichtigt, sobald eine lhre Nutzung der Produkte betreffende Mitteilung
verfligbar ist. Sie miissen diese Quellen regelmaRig auf Mitteilungen tiberprifen und
samtliche Aktualisierungen dieser Vereinbarung zu E-Signaturen durchgehen.

Widerruf der Einwilligung. Sie kdnnen Ihre Einwilligung zum Erhalt elektronischer
Mitteilungen jederzeit widerrufen, indem Sie uns per Post eine entsprechende Nachricht
an folgende Adresse senden:

Remitly, Inc.<br /> Attention: Customer Success <br /> 1111 3rd Ave, 21st Floor <br />
Seattle, WA 98101, USA

Wir behalten uns das Recht vor, lhren Zugriff auf die Services einzuschranken oder zu
beenden, wenn Sie lhre Einwilligung zum Erhalt elektronischer Mitteilungen
widerrufen. Wenn Ihr Konto infolgedessen geschlossen wird, miissen Sie ggf.
ausstehende Betrage begleichen und dem Kontoinhaber wird ggf. vorhandenes
Kontoguthaben per Scheck erstattet. Wenn Sie lhre Einwilligung widerrufen, bleibt die
Rechtsguiltigkeit und rechtliche Durchsetzbarkeit zuvor erhaltener Mitteilungen davon
unbertihrt.

Aktualisierung lhrer Angaben. Sie sind verpflichtet, hinsichtlich E-Mail-Adresse,
Kontaktdaten und sonstiger Informationen im Zusammenhang mit dieser Vereinbarung
zu E-Signaturen und Ihrem Remitly-Profil wahrheitsgemale, korrekte und vollstandige
Angaben zu machen, diese auf dem aktuellen Stand zu halten und jegliche Anderungen
zeitnah zu kommunizieren. Sie kénnen Informationen (wie z. B. lhre E-Mail-Adresse) per
Telefon unter 1-888-736-4859 oder Uber Ihre Kontaktdaten in der mobilen App
aktualisieren. Wir sind nicht verantwortlich fiir Verzogerungen oder Fehler beim Erhalt
der Mitteilungen, wenn wir diese an die zuletzt von lhnen angegebene E-Mail-Adresse
senden.

Wenn Sie einen Spam-Filter verwenden, der E-Mails von Absendern blockiert oder
umleitet, die nicht in Ihrem E-Mail-Adressbuch aufgefiihrt sind, kann dies den Erhalt
unserer Mitteilungen beeintrachtigen. Daher missen Sie uns zu lhrem E-Mail-
Adressbuch hinzufiigen, damit Sie unsere Mitteilungen erhalten kénnen.

Fiir den Zugriff auf die Services und auf elektronische Dokumente iiber ein Mobilgerat
gelten folgende Voraussetzungen:



* Mobilgerat mit iOS Version 8.0 oder héher bzw. Android Version 4.1 oder
hoher,

« Mdoglichkeit, PDF-Dateien (Portable Document Format) anzuzeigen und zu
speichern,

* Zugriff auf ein aktives E-Mail-Konto bei einem E-Mail-Serviceprovider und
* Drucker, Festplatte oder sonstiges Speichergerat.

Wir benachrichtigen Sie, wenn sich unsere Hardware- oder Softwareanforderungen
andern und wenn bei einer solchen Anderung ein wesentliches Risiko besteht, dass Sie
elektronische Dokumente nicht aufrufen oder speichern kdnnen. Wenn Sie die Produkte
und zugehdrigen Dienstleistungen nach Erhalt eines Hinweises beziiglich der Anderung
weiter verwenden, gilt dies als erneute Bestatigung lhrer Einwilligung zu dieser
Vereinbarung zu E-Signaturen und Versicherung, dass Sie uber die oben beschriebene
Hardware, Software, E-Mail-Adresse und Kapazitaten verfligen.

Anforderung von Mitteilungen in Papierform.

Wenn Sie nach der Einwilligung in den Erhalt von elektronischen Mitteilungen die Kopie
einer zuvor von uns bereitgestellten Mitteilung in Papierform erhalten méchten, konnen
Sie diese bei uns unter folgender Adresse anfordern: ATTN: Customer Service 1111 3rd
Avenue, 21st Floor, Seattle, WA 98101, USA. Sie erhalten von uns eine Kopie in
Papierform per Post. Fir eine Kopie in Papierform der angeforderten Mitteilung
entstehen lhnen keine Kosten. Die Anforderung einer Kopie in Papierform einer
beliebigen Mitteilung gilt nicht als Widerruf lhrer Einwilligung in den Erhalt
elektronischer Mitteilungen.

Mitteilungen in schriftlicher Form. Sie akzeptieren elektronische Mitteilungen von uns
als angemessen und ordnungsgemal, als zweckdienlich hinsichtlich jeglicher und
samtlicher Gesetze, Vorschriften und Bestimmungen und bestatigen, dass diese
elektronische Form jegliche Anforderungen hinsichtlich Mitteilungen ,in schriftlicher
Form” und der Moglichkeit der Aufbewahrung erfiillt.

US-Bundesrecht. Sie erklaren sich damit einverstanden, dass lhre Einwilligung
hinsichtlich elektronischer Kommunikation bereitgestellt wird im Zusammenhang mit
einer Transaktion, die den Handel zwischen Bundesstaaten betrifft und dem Act
unterliegt. Aulerdem stimmen Sie und wir darin tibereinstimmen, dass der Act im
groRtmaoglichen Umfang Anwendung findet, wenn es darum geht, unsere Fahigkeit, auf
elektronischem Wege mit lhnen geschaftlich tatig zu sein, zu bewerten.

Beendigung/Anderungen. Wir behalten uns das Recht vor, in alleinigem Ermessen die



Bereitstellung elektronischer Mitteilungen auszusetzen bzw. zu beenden oder die
allgemeinen Geschaftsbedingungen zu andern, denen die Bereitstellung elektronischer
Mitteilungen unterliegt. Wir benachrichtigen Sie Uber eine solche Beendigung oder
Anderung, sofern gesetzlich vorgeschrieben.

Einwilligung. In dem Sie in der App oder auf der Website auf das Kontrollkastchen
klicken bzw. dieses aktivieren, gilt dies als Ihre elektronische Signatur und Sie
bestatigen den Erhalt der Vereinbarung zu E-Signaturen und bestatigen des Weiteren,
dass Sie die Vereinbarung zu E-Signaturen gelesen haben. Sie willigen ein, samtliche
Mitteilungen im Zusammenhang mit Ihrer Nutzung der Produkte und jeglicher
zugehoriger Dienstleistungen in elektronischer Form zu erhalten, und bestatigen, dass
Sie in der Lage sind, elektronische Mitteilungen in der oben erlauterten Weise zu
empfangen und zur Kenntnis zu nehmen. Sie stimmen aulRerdem zu, dass lhr
Zugriffsgerat den oben angegebenen Anforderungen hinsichtlich Hardware und
Software genigt und dass Sie uns eine aktuelle E-Mail-Adresse bereitgestellt haben, an
die wir elektronische Mitteilungen an Sie senden kdnnen.

Letzte Aktualisierung: 8. November 2024



