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**QGOLNE INFORMACJE O POLITYCE**

Niniejsza Polityka prywatnosci (,Polityka”) ma zastosowanie do witryn internetowych
dostepnych pod adresem remitly.com, aplikacji mobilnych Remitly oraz innych
programow (w tym programéw Remitly Research), witryn internetowych lub aplikacji
nalezgcych do Remitly i obstugiwanych przez Remitly, ktore kierujg uzytkownika do
niniejszej Polityki.

Niniejsza Polityka wraz z [Umowa z uzytkownikiem](https://www.remitly.com/home/
agreement) (i wszelkimi dodatkowymi warunkami uzytkowania wymienionymi w
Umowie z uzytkownikiem) ma zastosowanie do korzystania przez uzytkownika z
naszych Ustug.

Wyrazy i wyrazenia zapisane w niniejszej Polityce wielka literg (takie jak Umowa, Profil,
Ustugi czy Transakcja) majg znaczenie nadane im w [Umowie z uzytkownikiem](https://
www.remitly.com/home/agreement), chyba ze zostaty odmiennie zdefiniowane w
niniejszej Polityce.

INFORMACJA DLA REZYDENTOW STANU KALIFORNIA

Informacja w zwigzku z gromadzeniem danych osobowych: Kategorie gromadzonych
przez nas danych osobowych wymieniono w punkcie ,Jakie dane osobowe
gromadzimy”. Dane osobowe na temat uzytkownika gromadzimy do celéw
biznesowych i handlowych zgodnie z zasadami opisanymi w punkcie ,Jak
wykorzystujemy lub przetwarzamy dane osobowe uzytkownika”. Wiecej informacji, w
tym na temat sposobu rezygnacji ze sprzedazy lub udostepniania danych osobowych,
znajduje sie w punkcie ,Stanowe prawa do ochrony prywatnosci w Stanach
Zjednoczonych” ponizej.

1. [Ogdlne informacje o niniejszej Polityce](#o0gdlne-informacje-o-niniejszej-
polityce)

2. [Kim jestesmy?](#kim-jestesmy)
3. [Jakie dane osobowe gromadzimy?](#jakie-dane-osobowe-gromadzimy)

4. [Jak gromadzimy dane osobowe uzytkownika?](#jak-gromadzimy-dane-
osobowe-uzytkownika)

5. [Jak wykorzystujemy lub przetwarzamy dane osobowe uzytkownika?](#jak-



wykorzystujemy-lub-przetwarzamy-dane-osobowe-uzytkownika)

6. [Komu udostepniamy dane osobowe uzytkownika?](#komu-udostepniamy-
dane-osobowe-uzytkownika)

7. [Jakie prawa do ochrony prywatnosci przystuguja uzytkownikowi?](#jakie-
prawa-do-ochrony-prywatnosci-przystugujg-uzytkownikowi)

8. [Jak chronimy dane osobowe uzytkownika?](#jak-chronimy-dane-osobowe-
uzytkownika)

9. [Jak dtugo przechowujemy dane osobowe uzytkownika?](#jak-dtugo-
przechowujemy-dane-osobowe-uzytkownika)

10. [Aktualizacje niniejszej Polityki](#aktualizacje-niniejszej-polityki)

11. [Lgcza do zewnetrznych Witryn internetowych i Ustug](#tgcza-do-
zewnetrznych-witryn-internetowych-i-ustug)

12. [Zasady ochrony prywatnosci dotyczgce programu polecen](#zasady-
ochrony-prywatnosci-dotyczgce-programu-polecen)
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14. [Ttumaczenie Polityki prywatnosci](#ttumaczenie-polityki-prywatnosci)
15. [Skargi] (#skargi)
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17. [Regionalne warunki ochrony prywatnosci](#regionalne-warunki-ochrony-
prywatnosci)
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19. [Inne wazne informacje](#inne-wazne-informacje)

**KIM JESTESMY2**

Administratorem danych osobowych przekazanych lub zgromadzonych w ramach
naszych Ustug jest spotka Remitly, Inc. z siedzibg pod adresem: 1111 3rd Ave, Ste 2100,
Seattle WA 98101, USA.

**JAKIE DANE OSOBOWE GROMADZIMY ?**

To, jakie dane osobowe uzytkownika gromadzimy, zalezy od sposobu interakcji
uzytkownika z naszymi produktami i ustugami. Uzywane przez nas wyrazenie ,dane
osobowe” oznacza informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania
osobie fizycznej. Ponizej przedstawiono liste kategorii i konkretnych rodzajow danych
osobowych, ktére mozemy gromadzic:

Podstawowe informacje identyfikujgce osobe: w tym imie i nazwisko uzytkownika, adres



pocztowy, adres e-mail, numer telefonu, data urodzenia, wykonywany zawéd i nazwa
pracodawcy, nazwa uzytkownika lub nick uzywany w mediach spotecznosciowych lub
inne podobne informacje identyfikujace.

Informacje dotyczace ptatnosci: w tym dane instrumentu ptatniczego (karty debetowej/
kredytowej) lub dane rachunku bankowego uzytkownika.

Dokumenty tozsamosci wydane przez organy administracji rzagdowej lub inne dokumenty:
w tym prawo jazdy uzytkownika, dowdd tozsamosci wydany przez organ administracji
stanowej lub krajowej, paszport (jak rowniez fotografia uzytkownika w dokumencie
tozsamosci), numer ubezpieczenia spotecznego (SSN), dokument potwierdzajacy
adres lub dokument potwierdzajacy sposéb finansowania Transakcji (np. wyciag
bankowy lub odcinek wyptaty).

Informacje o urzadzeniu lub inne unikatowe identyfikatory: w tym identyfikator
urzadzenia, adres protokotu internetowego (IP), pliki cookie, znaczniki web beacon,
znaczniki pikselowe, identyfikatory wyswietlania reklam mobilnych lub podobne
unikatowe identyfikatory. Zapoznaj sie z naszg [Polityka dotyczacg plikdow cookie]
(https://www.remitly.com/home/cookies), aby dowiedzie¢ sie wiecej o korzystaniu
przez nas z Plikéw cookie.

Dane geolokalizacyjne: w tym informacje o lokalizacji urzgdzenia uzytkownika, takie jak
informacje pochodzace z urzadzenia uzytkownika (np. z przegladarki lub adresu IP
urzadzenia).

Informacje o transakcjach: w tym historia/dzienniki transakcji uzytkownika (w tym
unikatowe numery referencyjne Transakgc;ji), cele transferéw, relacja z odbiorcg i
nagrody za polecenie.

Informacje o odbiorcach: w tym imie i nazwisko odbiorcy, jego adres, numer telefonu
lub, w zaleznosci od wybranej metody wyptaty, dane instytucji finansowej lub konta
finansowego, takiego jak rachunek bankowy lub konto portfela mobilnego.

Informacje o poleceniach: w tym imie i nazwisko oraz adres e-mail osoby z polecenia.

Informacje lub tresci generowane przez uzytkownika: w tym korespondencja z nami i
inne tresci przekazywane nam przez uzytkownika, takie jak profile w mediach
spotecznosciowych, fotografie, obrazy, filmy, odpowiedzi na ankiety, komentarze,
recenzje produktéw, referencje, informacje przekazane przez uzytkownika w ramach
obstugi klienta (w tym przez czat) i inne tresci.



Informacje techniczne: w tym informacje o sprzecie i oprogramowaniu uzywanym do
uzyskiwania dostepu do naszych Ustug, informacje o sieci, dostawcy ustug
internetowych, systemie operacyjnym lub rodzaju uzywanej przegladarki.

Informacje o aktywnosci w internecie lub sieci: w tym informacje o interakcjach
uzytkownika z naszymi Ustugami lub Witrynami internetowymi lub o przegladaniu lub
wyszukiwaniu.

Informacje dZzwiekowe i wizualne: w tym fotografie, obrazy, filmy i nagrania gtosu
uzytkownika (na przyktad podczas nagrywania rozméw z pracownikiem obstugi klienta
w celu zapewnienia jakosci).

Informacje pochodne: w tym takie, ktére mozemy wywnioskowac¢ z innych opisanych
powyzej.

Jesli jestes uzytkownikiem ze stanu Kalifornia, informujemy, ze mozemy gromadzi¢
Wrazliwe dane osobowe, w tym numer ubezpieczenia spotecznego (SSN), informacje o
prawie jazdy i stanowym dowodzie tozsamosci lub numer paszportu, a takze
informacje nalezace do Chronionych klasyfikacji na mocy prawa stanu Kalifornia lub
prawa federalnego, w tym ptec i wiek.

** JAK GROMADZIMY DANE OSOBOWE UZYTKOWNIKA?**

Dane osobowe uzytkownika gromadzimy z réznych zrédet. Ponizej przedstawiono
przyktadowe sposoby gromadzenia i pozyskiwania przez nas informacji:

Bezposrednio od uzytkownika

Gromadzimy dane osobowe podawane przez uzytkownika na przyktad podczas
korzystania z naszej Ustugi, tworzenia profilu, kontaktowania sie z nami (w tym za
posrednictwem czatu), odpowiadania na ankiete, wchodzenia z nami w interakcje
podczas wydarzen, uczestniczenia w loterii, konkursie lub innej podobnej kampanii lub
promocji (w tym WhylSend), odpowiadania na ankiete, publikowania recenzji lub
rejestrowania sie w celu otrzymywania wiadomosci e-mail, wiadomosci tekstowych i/
lub przesytek pocztowych.

Za pomoca plikow cookie i innych technologii automatycznego gromadzenia danych



Kiedy uzytkownik odwiedza nasze witryny internetowe, korzysta z naszej aplikacji,
otwiera lub klika wystane przez nas wiadomosci e-mail lub wchodzi w interakcje z
naszymi reklamami, okreslone informacje sg automatycznie gromadzone przez nas lub
wspotpracujgce z nami osoby trzecie za pomoca technologii takich jak pliki cookie,
znaczniki web beacon, czyste pliki GIF, piksele, znaczniki internetowe, dzienniki serwera
i inne narzedzia do gromadzenia danych. Wiecej informacji mozna znalez¢ w naszej
[Polityce dotyczacej plikow cookie](https://www.remitly.com/home/cookies).

Z innych zrodet

Informacje o uzytkowniku mozemy pozyskiwac z innych zrdédet, takich jak dostawcy
ustug analitycznych, marketingowych lub reklamowych, platformy lub sieci mediow
spotecznosciowych, dostawcy ustug zapobiegania oszustwom lub weryfikaciji
tozsamosci, elektroniczne bazy danych, biura informaciji kredytowej, dostawcy
swiadczacy ustugi w naszym imieniu lub z publicznie dostepnych zrédet.

**JAK WYKORZYSTUJEMY LUB PRZETWARZAMY DANE
OSOBOWE UZYTKOWNIKA?**

WYPELNIENIE OBOWIAZKOW PRAWNYCH

Dane osobowe wykorzystujemy w celu wypetniania naszych obowigzkéw prawnych lub
regulacyjnych, ustalania lub wykonywania naszych praw oraz obrony przed
powodztwami.

Bezpieczenstwo i zapobieganie oszustwom

Dane osobowe wykorzystujemy do wykrywania potencjalnych ztosliwych, nieuczciwych,
oszukanczych lub nielegalnych dziatan, w tym oszukanczych transakcji, préb
manipulowania lub naruszania naszych polityk, procedur i regulaminoéw, incydentéw
zwigzanych z bezpieczenstwem oraz naruszen praw, wtasnosci lub bezpieczenstwa
Remitly i naszych uzytkownikdw, klientéw, pracownikéw lub innych oséb, a takze do ich
badania, zapobiegania im lub podejmowania w zwigzku z nimi odpowiednich krokéw.

Zgodnos$¢ z obowigzujacymi przepisami prawa

Dane osobowe uzytkownika wykorzystujemy w celu zachowania zgodnosci z
obowigzujgcymi przepisami ustawowymi i wykonawczymi, takimi jak przepisy
dotyczgce procedury ,poznaj swojego klienta”, wymogi dotyczgce przeciwdziatania
praniu pieniedzy, przepisy dotyczgce sankcji oraz rozne powigzane przepisy i wytyczne



dotyczace badania ryzyka, oceny ryzyka, oszustw, przeciwdziatania finansowaniu
terroryzmu, przeciwdziatania praniu pieniedzy, ochrony konsumentéw i rozpatrywania
skarg.

REALIZACJA UMOWY
Swiadczenie naszych Ustug

Dane osobowe uzytkownika wykorzystujemy, gdy uzytkownik uzyskuje dostep do
naszych Ustug lub z nich korzysta, w tym w celu przetwarzania Transakcji uzytkownika,
prowadzenia konta uzytkownika i zarzgdzania nim, dostarczania/realizacji ofert
promocyjnych lub nagréd (w tym w ramach naszego programu polecen) i przetwarzania
ptatnosci.

Komunikacja z uzytkownikiem

Danych osobowych uzytkownika uzywamy do komunikowania sie z uzytkownikiem, na
przyktad w celu odpowiadania na prosby, zapytania, problemy lub opinie uzytkownika, a
takze do obstugi klienta.

ZGODA LUB UZASADNIONY INTERES
Cele marketingowe i promocyjne

Dane osobowe wykorzystujemy do celéw marketingowych i promocyjnych, takich jak
wysytanie komunikatéw marketingowych, reklamowych i promocyjnych pocztg e-mail,
w wiadomosciach SMS lub pocztg tradycyjng; w celu wyswietlania uzytkownikowi
reklam produktow i/lub ustug dostosowanych do jego zainteresowan wyrazonych w
mediach spotecznosciowych i innych witrynach internetowych; w celu zarzgdzania
naszymi promocjami dla nowych klientéw, loteriami, konkursami i innymi podobnymi
promocjami.

Analityka i personalizacja

Dane osobowe wykorzystujemy do prowadzenia badan i analiz, w tym w celu
ulepszania naszych ustug i ofert produktowych; zrozumienia sposobu, w jaki
uzytkownik wchodzi w interakcje z naszymi witrynami internetowymi, aplikacjami
mobilnymi, reklamami oraz korespondencjg z uzytkownikami, aby ulepszac¢ nasze



witryny internetowe, aplikacje i kampanie marketingowe (analizy biznesowe i
marketingowe); personalizacji obstugi uzytkownika, oszczedzania czasu uzytkownika,
gdy uzytkownik odwiedza nasze witryny internetowe i aplikacje, a takze do
dostosowywania dziatarn marketingowych i reklamowych; zrozumienia sposobu
korzystania przez uzytkownika z naszej aplikacji i witryny internetowe;j.

Inne cele biznesowe lub handlowe

Na polecenie lub za zgoda uzytkownika mozemy przetwarzac okreslone dane osobowe
w innych celach biznesowych lub handlowych.

**KOMU UDOSTEPNIAMY DANE OSOBOWE UZYTKOWNIKA?**

Oprécz konkretnych sytuacji omoéwionych w innych czesciach niniejszej Polityki
prywatnosci dane osobowe uzytkownika ujawniamy rowniez w nastepujgcych
okolicznosciach:

Podmioty powigzane

Dane osobowe mozemy udostepniaé¢ naszym podmiotom powigzanym, w tym naszej
spotce macierzystej, podmiotom stowarzyszonym i podmiotom zaleznym.
Wspomniane podmioty powigzane przetwarzajg dane osobowe w naszym imieniu w
celu Swiadczenia ustug, a w innych przypadkach robig to za zgodg uzytkownika lub w
sposob dozwolony lub wymagany przez prawo.

Dostawcy ustug

Okreslone dane osobowe udostepniamy osobom trzecim, ktére swiadczg ustugi
wspierajgce nasze podstawowe obszary biznesowe i operacje wewnetrzne. Obejmuje
to miedzy innymi banki, dostawcow ustugi wyptacania lub inne instytucje finansowe
realizujgce transfery lub inne zlecenia realizacji ustug finansowych (w tym podmioty
przetwarzajgce ptatnosci), dostawcow ustug weryfikacji tozsamosci lub ustugi ,poznaj
swojego klienta”, osoby trzecie, ktdre dostarczajg oprogramowanie i narzedzia do
wysytania przesytek pocztowych, wiadomosci e-mail i wiadomosci tekstowych lub do
analizowania danych klientéw, zapewniania wsparcia marketingowego,
administrowania recenzjami, badania oszukanczych dziatan i przeprowadzania ankiet
wsréd klientow, a takze zewnetrznych dostawcédw ustug obstugi klienta.

Partnerzy zewnetrzni



Dane osobowe uzytkownika mozemy udostepnia¢ osobom trzecim, z ktérymi
wspotpracujemy w celu wspdlnego tworzenia i oferowania produktu lub ustugi albo
realizacji wspdlnej promocji. Dane osobowe uzytkownika mozemy réwniez udostepnic
naszym partnerom swiadczacym ustugi bankowe lub dystrybucji produktéw
bankowych, jesli podejrzewamy, ze uzytkownik narusza nasze warunki lub podejmuje
oszukancze dziatania dotyczgce naszej dziatalnosci. Takie wykorzystywanie informacji
o uzytkowniku nie jest regulowane niniejszg Politykg prywatnosci, lecz odpowiednimi
politykami prywatnosci osob trzecich.

Platformy i sieci mediéw spotecznosciowych

Niektore z naszych witryn internetowych zawierajg funkcje, takie jak wtyczki, widzety
lub inne narzedzia udostepniane przez osoby trzecie, ktére mogg powodowac
gromadzenie lub przekazywanie informacji miedzy nami a dang osobg trzecig. Ma to na
przyktad miejsce, gdy uzytkownik korzysta z naszej funkcji polecen, aby polecac¢ osoby
za posrednictwem WhatsApp, Facebooka, poczty elektronicznej lub wiadomosci SMS.
Takie wykorzystywanie informaciji o uzytkowniku nie jest regulowane niniejszg Polityka
prywatnosci.

Transakcje biznesowe

Jesli nasza spétka bedzie braé udziat w fuzji, transakcji korporacyjnej lub innym
zdarzeniu wigzgcym sie z przeniesieniem czesci lub catosci naszych aktywow
biznesowych, dane uzytkownika mozemy udostepni¢ podmiotom gospodarczym lub
osobom fizycznym zaangazowanym w zwigzane z tym negocjacje lub wspomniane
przeniesienie.

Proces prawny

Dane osobowe mozemy ujawni¢ w odpowiedzi na wezwania sgdowe, nakazy sgdowe,
zapytania lub dochodzenia rzadowe lub w celu zachowania zgodnosci z wtasciwymi
przepisami ustawowymi i wykonawczymi. Informacje mozemy rowniez ujawni¢ w celu
ustalenia, wykonania lub ochrony naszych praw lub praw innych oséb; w celu obrony
przed powdédztwem; w celu zapewnienia bezpieczenstwa naszych gosci; w celu
wykrywania oszustw i zapobiegania nim; w celu podejmowania dziatan w zwigzku z
ewentualnymi nielegalnymi czynnosciami lub naruszeniami naszych polityk.

Inne przypadki

Mozemy zapytac uzytkownika, czy chce, abysmy udostepnili jego dane innym osobom



trzecim, ktére nie zostaty opisane w niniejszej Polityce.

**JAKIE PRAWA DO OCHRONY PRYWATNOSCI PRZYSLUGUJA
UZYTKOWNIKOWI|?**

Naszym klientom w okreslonych regionach swiata przystugujg okreslone prawa do
ochrony danych na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa dotyczgcych
prywatnosci (w tym miedzy innymi przepiséw panstw europejskich i stanu Kalifornia).
Doktadamy wszelkich staran, aby najlepsze praktyki w zakresie ochrony prywatnosci
byty standardem w stosunku do wszystkich naszych klientow.

Prawo dostepu do danych i ich przenoszenia

Uzytkownik moze nas poprosi¢ o dostarczenie przechowywanej przez nas kopii jego
danych osobowych. Informacje te zostang przekazane bez zbednej zwtoki z
zastrzezeniem okreslonych wyjatkéw lub ograniczen, w tym w przypadku, gdy ich
przekazanie niekorzystnie wptynetoby na prawa i wolnosci innych oséb.

Prawo do sprostowania danych

Uzytkownik ma prawo poprosi¢ nas o zaktualizowanie i poprawienie niescistosci w jego
danych osobowych. Uzytkownik moze samodzielnie aktualizowac¢ okreslone informacje
zwigzane z jego kontem, logujac sie na swoje konto w naszej witrynie lub aplikaciji lub
kontaktujgc sie z nami w inny sposob, jak opisano w punkcie ,Korzystanie z praw do
ochrony prywatnosci” ponizej.

Prawo do usuwania danych

Uzytkownik moze poprosi¢ o usuniecie swoich danych osobowych z zastrzezeniem
obowigzujacych przepisow prawa. Jesli uzytkownik zamknie swoje konto, oznaczymy
je w naszej bazie danych jako ,Zamkniete”, ale zachowamy okreslone informacje o nim
przez okres opisany w dalszej czesci. Jest to konieczne, aby zapobiega¢ oszustwom,
gdyz osoba probujgca popetni¢ oszustwo nie bedzie w stanie unikng¢ wykrycia przez
zamkniecie konta i otwarcie nowego, a takze w celu wypetnienia naszych obowigzkéw
prawnych. Jesli uzytkownik zamknie swoje konto, jego dane osobowe nie bedg jednak
przez nas w dalszym ciggu wykorzystywane do zadnych celéw ani udostepniane
osobom trzecim, z wyjatkiem sytuaciji, gdy jest to konieczne do zapobiegania
oszustwom i udzielenia pomocy organom Scigania, zgodnie z wymogami prawa lub
niniejszg Polityka.



Prawo do zZgdania ograniczenia przetwarzania danych

W okreslonych okolicznosciach uzytkownik ma prawo poprosi¢ o ograniczenie lub
wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania lub przekazywania przez nas jego danych
osobowych.

Prawo do anulowania subskrypcji marketingu bezposredniego

Uzytkownik ma prawo poprosic¢ nas o nieprzetwarzanie jego danych osobowych w
celach marketingowych. Z prawa tego moze skorzysta¢ w prosty sposob w kazdej
chwili, wykonujac czynnos$ci prowadzace do rezygnacji z subskrypc;ji (takie jak
klikniecie tgcza ,zrezygnuj z subskrypcji” w kazdej promocyjnej wiadomosci e-mail
wysytanej do uzytkownika). Uszanujemy dokonanego wyboru i uzytkownik nie bedzie
juz otrzymywac takich komunikatow. Jesli uzytkownik poprosi nas, abysmy nie
kontaktowali sie z nim za posrednictwem poczty elektronicznej z uzyciem okreslonego
adresu e-mail, kopia tego adresu zostanie zachowana na ,liscie zablokowanych
adresow”, aby spetni¢ prosbe uzytkownika o brak kontaktu. Uzytkownik moze w kazdej
chwili zmieni¢ wybrane przez siebie opcje marketingowe.

Uzytkownik moze réwniez kontrolowac sposob, w jaki wykorzystujemy okreslone dane
osobowe w ramach naszych Ustug (np. sposéb, w jaki mozemy sie komunikowaé z
uzytkownikiem), potwierdzajgc swoje preferencje w Profilu. Nie wszystkie komunikaty
mozna wytgczy¢ — na przyktad mozemy by¢ zobowigzani do wysytania powiadomien e-
mail o naszych Ustugach w celu spetnienia obowigzkéw prawnych wynikajgcych z
krajowych zalecen ustawowych i wykonawczych.

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji w indywidualnych przypadkach, w tym
profilowanie.

W niektoérych jurysdykcjach uzytkownik ma prawo do tego, by nie podlegac decyzji,
ktéra opiera sie wytgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu jego danych
osobowych, w tym profilowaniu, lub wywotuje wobec niego skutki prawne lub w
podobny sposéb istotnie na niego wptywa, oprécz wyjagtkéw majgcych zastosowanie na
mocy wtasciwych przepiséw o ochronie danych.

Korzystanie z praw do ochrony prywatnosci

Skorzystanie z ktéregokolwiek z powyzszych praw do ochrony prywatnosci wymaga
przestania zgtoszenia za pomocg jednej z nastepujgcych metod:



« wystanie wiadomosci e-mail na adres [datasubjectrequest@remitly.com]
(mailto:datasubjectrequest@remitly.com) lub

« [skontaktowanie sie z nami](https://help.remitly.com/s/contact?language=en
US) na czacie lub telefonicznie.

Weryfikacja tozsamosci

Przed przetworzeniem niektérych zgtoszen musimy zweryfikowaé tozsamosc¢
uzytkownika w celu potwierdzenia, ze zgtoszenie pochodzi faktycznie od niego. Aby
zweryfikowac zgtoszenie, mozemy sie skontaktowac z uzytkownikiem telefonicznie lub
pocztg e-mail.

** JAK CHRONIMY DANE OSOBOWE UZYTKOWNIKA?**

Stosujemy przyjete w branzy standardy ochrony informacji przekazywanych nam przez
uzytkownikéw. Wprowadzili§my technologie szyfrowania SSL (Secure Socket Layer),
aby chroni¢ poufne informacje uzytkownikéw, takie jak numer rachunku bankowego,
numer karty kredytowej, data urodzenia i numer ewidencyjny w rejestrze obywateli,
przesytane za posrednictwem naszej Witryny internetowej i/lub Aplikacji. Wymagamy
rowniez uzywania informacji uwierzytelniajgcych (ktére moga na przyktad obejmowacé
nazwe uzytkownika i hasto) przez kazdego uzytkownika, ktéry chce uzyska¢ dostep do
swoich informacji w naszej Witrynie internetowej i/lub Aplikacji.

W przypadku gdy przekazali$my uzytkownikowi (lub uzytkownik samodzielnie wybrat)
informacje uwierzytelniajgce (takie jak hasto), ktére umozliwiajg dostep do okreslonych
czesci naszej Ustugi, uzytkownik jest odpowiedzialny za zachowanie poufnosci i
bezpieczenstwa tych danych. Ponadto jesli uzytkownik uzyskuje dostep do naszych
Ustug za pomoca odcisku palca na swoim Urzadzeniu (na przyktad za pomocg Apple
Touch ID), nie nalezy pozwolié¢ zadnej innej osobie na zarejestrowanie jej odcisku palca
na tym Urzadzeniu, poniewaz potencjalnie da jej to dostep do naszych Ustug, a
uzytkownik moze zostac pociggniety do odpowiedzialno$ci za czyny tej osoby. Zadna
metoda transmisji przez internet ani metoda elektronicznego przechowywania danych
nie jest jednak w petni bezpieczna. Dlatego tez nie mozemy zagwarantowac
catkowitego bezpieczenstwa, a kazde przekazanie danych osobowych odbywa sie na
wiasne ryzyko uzytkownika. Ewentualne pytania dotyczgce bezpieczenstwa nalezy
kierowac na adres privacy@remitly.com.

**JAK DLUGO PRZECHOWUJEMY DANE OSOBOWE
UZYTKOWNIKA?**

Dane osobowe uzytkownika bedziemy przechowywac tylko przez okres konieczny do
realizacji celéw, dla ktérych je zgromadziliSmy, w tym w celu spetnienia wymogéw



prawnych, ksiegowych lub sprawozdawczych. Przy ustalaniu wtasciwego okresu
przechowywania danych osobowych bierzemy pod uwage (miedzy innymi) nastepujace
czynniki, w zaleznosci od kraju zamieszkania uzytkownika:

» obowigzki i/lub okresy przechowywania okreslone przez obowigzujgce
przepisy prawa i/lub nasze organy regulacyjne;

* ilos¢, charakter i wrazliwos¢ danych osobowych;

* potencjalne ryzyko szkody wynikajacej z nieuprawnionego uzycia lub
ujawnienia danych osobowych uzytkownika;

* cele, w ktorych przetwarzamy dane osobowe uzytkownika, oraz to, czy
mozemy realizowac je na inne sposoby.

Korzystajgc z naszych Ustug, uzytkownik jednoznacznie zgadza sie na przechowywanie
przez nas jego danych osobowych (w tym danych zwigzanych z Transakcjami
uzytkownika oraz z gromadzeniem informacji o tozsamosci uzytkownika i jej
weryfikacjg) przez okres dtuzszy niz 5 lat od zakoriczenia stosunku prawnego z nami.
Ma to na celu umozliwienie nam wykrywania oszustw i/lub innych nielegalnych
sposobdw korzystania z naszej Ustugi oraz zapobiegania im.

*AKTUALIZACJE NINIEJSZEJ POLITYKI**

Niniejsza Polityke mozemy znowelizowaé w kazdej chwili, a uzytkownik zostanie o tym
za kazdym razem powiadomiony w drodze publikacji zmienionej wersji w nasze;j
Witrynie internetowej i Aplikacji. Prosimy o zapoznanie sie z niniejszg Polityka przy
kazdej Transakcji, poniewaz mogta ona zosta¢ zaktualizowana od czasu pierwszej
rejestracji uzytkownika w celu korzystania z naszych Ustug lub od czasu ostatniej
Transakcji uzytkownika.

W przypadku niewyrazenia zgody na ktérekolwiek postanowienie niniejszej Polityki lub
jakgkolwiek jej zmiane uzytkownik moze zakonczy¢ zawartg z nami Umowe i zamkng¢
swdj Profil, wysytajgc do nas wiadomos¢ e-mail na adres
datasubjectrequest@remitly.com lub korzystajgc z opcji [Skontaktuj sie z nami](https://
help.remitly.com/s/contact?language=enUS).

** ACZA DO ZEWNETRZNYCH WITRYN INTERNETOWYCH |
USLUG**

Okreslone czesci naszej Ustugi korzystajg z ustug Mapy Google, w tym interfejsow API
Map Google. Korzystanie z tych funkcji podlega [Dodatkowym warunkom korzystania z
Map Google](https://www.google.com/intl/en-USUS/help/termsmaps.html) oraz
[Polityce prywatnosci Google](https://policies.google.com/privacy). Korzystajgc z tej



Witryny internetowej i z Ustugi, uzytkownik akceptuje Warunki korzystania z ustug
Google (ktére moga by¢ okresowo aktualizowane).

Nasza Witryna internetowa i Aplikacja zawierajg tacza do innych witryn, ktérych zasady
ochrony prywatnosci moga sie rézni¢ od tych stosowanych przez Remitly. Na przyktad
w celu weryfikacji tozsamosci uzytkownikow Remitly korzysta z ustug Onfido. Onfido
sprawdza, czy dokumenty tozsamosci sg wazne, a takze potwierdza zgodnos¢
fotografii uzytkownika z fotografig w dokumentach. Wyniki weryfikacji sg nastepnie
udostepniane Remitly. Fotografia i dokumenty tozsamosci uzytkownika zostajg zatem
udostepnione Onfido w tym celu, jak réwniez w celu umozliwienia Onfido $wiadczenia,
ochrony i ulepszania wtasnych ustug. Polityke prywatnosci Onfido mozna znalez¢ [tuta]
(https://onfido.com/privacy). Ponadto tworzymy informacje na podstawie analizy
informac;ji zebranych od uzytkownika.

Jesli uzytkownik przekaze swoje dane osobowe w ktérejkolwiek z tych witryn
internetowych, dane te bedg podlegac polityce prywatnosci danej witryny, a Remitly nie
ponosi zadnej odpowiedzialnosci za tresc¢ tej polityki ani za jakiekolwiek dane osobowe,
ktére moga by¢ gromadzone i przetwarzane za posrednictwem wspomnianych witryn
internetowych lub ustug (takich jak dane kontaktowe i dotyczgce lokalizaciji).
Zachecamy wiec do uwaznego zapoznania sie z politykg prywatnosci kazdej witryny
internetowej lub aplikaciji, z ktérej uzytkownik korzysta lub ktérg uzytkownik odwiedza.

Niniejsza Polityka nie ma zastosowania do praktyk oséb trzecich, z ktérymi uzytkownik
moze mie¢ kontakt podczas korzystania z Ustug, takich jak operatorzy sieci
komorkowych lub inni uzytkownicy naszych Ustug. Przed przekazaniem im danych
osobowych uzytkownik powinien sie skontaktowac z nimi w sprawie ich polityki
prywatnosci.

**ZASADY OCHRONY PRYWATNOSCI DOTYCZACE PROGRAMU
POLECEN**

Korzystajgc z naszej ustugi polecania za posrednictwem poczty elektronicznej, aby
poinformowac znajomego o naszych Ustugach, uzytkownik musi podac¢ imie i nazwisko
oraz adres e-mail znajomego. Przed udzieleniem nam dostepu do danych osobowych
innej osoby uzytkownik musi uzyskaé jej zgode w tym zakresie, a my poinformujemy te
osobe, ze uzytkownik przekazat nam jej dane.

Przyktadowe sytuacje:

+ Jesli uzytkownik zaimportowat swojg liste kontaktéw, na jego polecenie
wyslemy do tych oséb wiadomos¢ e-mail z zaproszeniem i maksymalnie jedng



wiadomos¢ e-mail z przypomnieniem zapraszajgcym do odwiedzenia naszej Witryny
internetowej. Informacje te przechowujemy wytgcznie w celu wystania wspomnianych
wiadomosci e-mail.

+ Jesli uzytkownik polecit nam znajomego, automatycznie wyslemy temu
znajomemu wiadomos¢ e-mail i maksymalnie jedng wiadomos¢ e-mail z
przypomnieniem zapraszajgcym do odwiedzenia naszej Witryny internetowej.
Informacje te przechowujemy wytgcznie w celu wystania wspomnianych wiadomosci e-
mail i monitorowania, czy polecenie byto skuteczne.

W obydwu przypadkach osoba z listy kontaktéw lub znajomy moga w kazdej chwili
przesta¢ [WNIOSEK O USUNIECIE](https://www.remitly.com/unsubscribe/stopinvites)
tych informacji z naszej bazy danych, a my zastosujemy sie do niego. Kopie adresu e-
mail zachowamy na ,liscie zablokowanych adresow” w celu spefnienia prosby o brak
kontaktu. Osoba z listy kontaktow lub znajomy moga w kazdej chwili zmieni¢ wybrane
opcje marketingowe.

**DZIECI**

Prosimy, aby osoby ponizej 18 roku zycia (ktére traktujemy jako dzieci i osoby
matoletnie) nie korzystaty z naszych Ustug ani nie przekazywaty nam danych
osobowych. Osoby ponizej 18 roku zycia nie sg uprawnione do korzystania z naszych
Ustug, a jesli stwierdzimy, ze osoba ponizej 18 roku zycia zarejestrowata u nas Profil,
zostanie on zamkniety.

**TLUMACZENIE POLITYKI PRYWATNOSCI**

Niniejsza Polityka zostata sporzadzona w jezyku angielskim i moze by¢ ttumaczona na
inne jezyki. W przypadku sporéow zwigzanych z niniejszg Politykg uzytkownik zgadza
sie, ze angielska wersja Polityki bedzie mie¢ znaczenie rozstrzygajgce w razie
niezgodnosci miedzy wersjami angielskg a wersjg przettumaczona.

SKARGI

W przypadku skargi dotyczgcej nhaszego postepowania z danymi osobowymi
uzytkownika nalezy wysta¢ wiadomos$¢ e-mail na adres [privacy@remitly.com]
(mailto:privacy@remitly.com) lub skontaktowac¢ sie z [Obstuga klienta](https://
www.remitly.com/home/contact) Remitly.

**KONTAKT**

W razie pytan, komentarzy lub zgtoszen dotyczgcych naszej Polityki prywatnosci
uzytkownik moze sie z nami skontaktowac, piszac na adres: [privacy@remitly.com]
(mailto:privacy@remitly.com).



**REGIONALNE WARUNKI OCHRONY PRYWATNOSCI**

Doktadamy wszelkich staran, aby wobec wszystkich klientéw stosowac¢ najlepsze
praktyki w zakresie ochrony prywatnosci z kazdego regionu, jednak niezaleznie od tego
do uzytkownikoéw znajdujgcych sie w okreslonych regionach mogag mie¢ zastosowanie
okreslone ponizej szczegdlne wymagania.

STANOWE PRAWA DO OCHRONY PRYWATNOSCI W STANACH ZJEDNOCZONYCH:
Objasnienie obowigzujacych praw w zakresie ochrony prywatnosci

Uzytkownik bedacy rezydentem stanu Kalifornia moze korzysta¢ z nastepujgcych praw
do ochrony prywatnosci:

* Prawo do wiedzy: uzytkownik ma prawo wiedzie¢, jakie dane osobowe
zostaty zebrane na jego temat, w tym znaé kategorie tych danych osobowych, kategorie
zrodet, z ktérych dane osobowe sg gromadzone, biznesowy lub handlowy cel
gromadzenia, sprzedazy lub udostepniania danych osobowych, kategorie oséb trzecich,
ktérym ujawniamy dane osobowe, oraz konkretng tres¢ danych osobowych zebranych
na jego temat.

* Prawo do usuwania danych: uzytkownik ma prawo usung¢ dane osobowe,
ktore od niego zebraliSmy. Istniejg okreslone powody, dlaczego nie bedziemy w stanie
w petni zrealizowac prosby uzytkownika, na przyktad jesli musimy sfinalizowac
transakcje uzytkownika, wykry¢ oszukanczg i nielegalng dziatalnosé, a nastepnie jej
zapobiec, skorzystac z naszych praw, zrealizowac nasze wewnetrzne cele lub wypetni¢
obowigzek prawny.

* Prawo do sprostowania danych: uzytkownik ma prawo do poprawiania
niedoktadnych danych osobowych, ktére przechowujemy na jego temat, z
zastrzezeniem pozytywnej weryfikacji.

* Prawo do rezygnacji ze sprzedazy lub udostepniania danych osobowych:
uzytkownik ma prawo zrezygnowac ze ,sprzedazy” lub ,udostepniania” swoich danych
osobowych, zgodnie z definicjg tych terminéw w przepisach dotyczgcych prywatnosci
obowigzujacych w stanie Kalifornia.

Uzytkownik bedacy rezydentem stanu Wirginia moze korzystac z okreslonych praw do
ochrony prywatnosci, takich jak prosba o dostep do danych, prawo do sprostowania
danych, prawo do usuniecia danych lub prawo do uzyskania kopii swoich danych
osobowych. Nie ,sprzedajemy” danych osobowych, ale mozemy stosowac ,reklame
ukierunkowang”, zgodnie z definicjami tych termindéw w przepisach prawa
obowigzujgcego w stanie Wirginia. Uzytkownik moze réwniez skorzysta¢ z prawa do



rezygnacji ze wspomnianej sprzedazy lub reklamy ukierunkowanej. Uzytkownik ma
prawo odwota¢ sie od odmowy wykonania jego praw do ochrony prywatnosci.

Jak przestaé¢ zgtoszenie

Aby skorzystac z prawa do wiedzy, prawa do usuwania, sprostowania lub przenoszenia
danych zgodnie z prawem stanu Kalifornia lub Wirginia lub aby ztozy¢ odwotania od
odmowy wykonania prawa do ochrony prywatnosci, prosimy o kontakt, wysytajac
wiadomos$¢ e-mail na adres: [datasubjectrequest@remitly.com]
(mailto:datasubjectrequest@remitly.com) lub korzystajgc z opcji [Skontaktuj sie z nami]
(https://help.remitly.com/s/contact?language=enUS). Zanim bedziemy mogli
zrealizowac prosbe uzytkownika o dostep, usuniecie, sprostowanie lub przeniesienie
danych, mozemy poprosic¢ o okreslone informacje w celu zweryfikowania toZsamosci
uzytkownika. Otrzymanie prosby potwierdzimy w ciggu 10 dni roboczych, a odpowiemy
na nie w ciggu 45 dni kalendarzowych, po pozytywnej weryfikacji tozsamosci, chyba ze
bedziemy potrzebowac dodatkowego czasu, o czym poinformujemy uzytkownika.

Szanujemy naszych uzytkownikow, dlatego nie dyskryminujemy ich w zwigzku ze
ztozeniem przez nich wniosku o skorzystanie z prawa do ochrony prywatnosci.

INFORMACJE DOTYCZACE OCHRONY DANYCH

Jakie kategorie danych osobowych gromadzimy i w jakim celu

Lista kategorii gromadzonych przez nas danych osobowych znajduje sie w punkcie
»~Jakie dane osobowe gromadzimy” powyzej. Szczego6towe informacje dotyczace
zrodet, z ktérych pozyskujemy dane osobowe, przedstawiono w punkcie ,Jak
gromadzimy dane osobowe uzytkownika” powyzej. Dane osobowe gromadzimy i
wykorzystujemy do celéw biznesowych lub handlowych opisanych w punkcie ,Jak
wykorzystujemy lub przetwarzamy dane osobowe uzytkownika” powyze;.

Kategorie ujawnianych danych osobowych i kategorie odbiorcow

Nastepujgce kategorie danych osobowych ujawniamy w celach biznesowych lub
handlowych wymienionym ponizej kategoriom odbiorcow:

» Podstawowe informacje identyfikujgce udostepniamy: dostawcom ustug,
podmiotom powigzanym, partnerom zewnetrznym, sieciom reklamowym i sieciom
mediéw spotecznosciowych.



* Dowody tozsamosci lub dokumenty wydane przez organ administracji
rzgdowej udostepniamy: dostawcom ustug, podmiotom powigzanym i partnerom
zewnetrznym.

* Informacje o urzadzeniu i inne unikatowe identyfikatory udostepniamy:
dostawcom ustug, partnerom zewnetrznym, sieciom reklamowym i sieciom mediéw
spotecznosciowych.

* Informacje o aktywnosci w internecie lub innych sieciach udostepniamy:
dostawcom ustug, partnerom zewnetrznym, sieciom reklamowym i sieciom mediéw
spotecznosciowych.

» Dane geolokalizacyjne udostepniamy: dostawcom ustug, podmiotom
powigzanym i partnerom zewnetrznym.

+ Informacje o ptatnosci: udostepniamy podmiotom powigzanym i
odpowiednim dostawcom ustug, z ktérymi okresowo wspétpracujemy przy wypetnianiu
naszych obowigzkéw prawnych w zakresie oceny ryzyka, oszustw, przeciwdziatania
flnansowaniu terroryzmu i przeciwdziatania praniu pieniedzy.

* Informacje o transakcjach udostepniamy: dostawcom ustug, podmiotom
powigzanym i partnerom zewnetrznym.

* Informacje o odbiorcach udostepniamy: dostawcom ustug, podmiotom
powigzanym, partnerom zewnetrznym, sieciom reklamowym i sieciom mediéw
spotecznosciowych.

* Informacje o poleceniach udostepniamy: dostawcom ustug, podmiotom
powigzanym i partnerom zewnetrznym.

* Informacje lub tresci generowane przez uzytkownikéw udostepniamy:
dostawcom ustug, ktérzy pomagajg nam w zarzgdzaniu naszymi programami, takimi
jak recenzje spotecznosci lub produktow, i sieciom mediéw spotecznosciowych.

* Informacje techniczne udostepniamy: dostawcom ustug i podmiotom
powigzanym.

* Informacje dzwiekowe i wizualne udostepniamy: dostawcom ustug, na
przyktad dostawcom ustug, ktérzy pomagajg nam w zarzadzaniu obstuga klienta,
weryfikacji tozsamosci w celu spetnienia wymagan procedury ,poznaj swojego klienta”
oraz zapobieganiu oszustwom lub stratom.

* Informacje pochodne udostepniamy: dostawcom ustug, ktérzy pomagajg nam
zarzgdzac sprawami z zakresu marketingu i personalizacji.

Aby uzyskac¢ wiecej informacji na temat udostepniania danych, zapoznaj sie z punktem
,Komu udostepniamy dane osobowe uzytkownika”. Udostepnienie danych nalezgcych
do dowolnej z powyzszych kategorii moze byc rowniez konieczne w zwigzku z
Procesem prawnym.

Korzystanie przez nas z plikobw cookie lub innych technologii sledzenia moze wedtug



obowigzujgcego prawa zostac¢ uznane za ,sprzedaz” lub ,udostepnianie”.
Uzytkownikowi moze przystugiwaé prawo do rezygnacji z udostepniania swoich danych
osobowych do celow reklamy ukierunkowanej. Nie sprzedajemy swiadomie danych
osobowych konsumentéw ponizej 16 roku zycia.

Kategorie danych osobowych, ktdrych ujawnienie moze, zgodnie z prawem stanu
Kalifornia, zosta¢ uznane za sprzedaz lub udostepnianie: podstawowe informacje
identyfikujagce, identyfikator urzadzenia lub inny unikatowy identyfikator, dane
geolokalizacyjne, informacje techniczne oraz informacje o aktywnosci w internecie lub
sieci.

Kategorie osob trzecich, w przypadku ktérych ujawnienie danych osobowych moze,
zgodnie z prawem stanu Kalifornia, zosta¢ uznane za ,sprzedaz” lub ,udostepnianie”:
okresleni dostawcy ustug, w tym reklamodawecy i partnerzy marketingowi, dostawcy
ustug analizy danych i sieci mediéw spotecznosciowych.

Aby uzyskac wiecej informacji na temat udostepniania danych, prosimy zapoznac sie z
punktem ,Komu udostepniamy dane osobowe uzytkownika”, gdzie znajduje sie wiecej
szczegotowych informacji na temat naszych Dostawcow ustug i Partneréw
zewnetrznych. Udostepnienie danych nalezgcych do dowolnej z powyzszych kategorii
moze by¢ réwniez konieczne w zwigzku z Procesem prawnym.

**ZASADY OCHRONY PRYWATNOSCI DLA KONSUMENTOW W
STANACH ZJEDNOCZONYCH**

Ponizsze Zasady ochrony prywatnosci dla konsumentéw dotyczg oséb fizycznych
zamieszkatych w Stanach Zjednoczonych i orzystajgcych z Remitly do wtasnych celéow
osobistych, rodzinnych lub domowych.

CO REMITLY ROBI Z DANYMI 0SOBOWYMI UZYTKOWNIKOW
Dlaczego?

Organizacje finansowe decydujg, w jaki sposob udostepniajg dane osobowe
uzytkownika. Prawo federalne daje konsumentom prawo do ograniczenia niektérych,
ale nie wszystkich, przypadkéw udostepniania. Prawo federalne wymaga rowniez od
nas poinformowania uzytkownika o sposobie gromadzenia, udostepniania i ochrony
jego danych osobowych. Prosimy o uwazne zapoznanie sie z niniejszg Informacjg, aby
zrozumiec, co doktadnie robimy.



Co?

Rodzaje danych osobowych, ktére gromadzimy i udostepniamy, zalezg od produktu lub
ustugi, z ktérej korzysta uzytkownik. Dane te mogg obejmowac:

« numer ubezpieczenia spotecznego (SSN) i informacje o koncie,
* historie transakcji oraz informacje lub instrukcje dotyczgce transakcji.

Jak?

Wszystkie organizacje finansowe muszg udostepnia¢ dane osobowe klientéw, aby
prowadzi¢ swojg podstawowa dziatalnosc¢. Ponizej wymieniliSmy powody, dlaczego
organizacje finansowe mogg udostepnia¢ dane osobowe swoich klientéw; powody,
dlaczego Remitly decyduije sie je udostepniaé; oraz to, czy uzytkownik moze ograniczy¢
udostepnianie w danym przypadku.

Powody, dla ktérych mozemy udostepnia¢ dane osobowe uzytkownika: Do celow
prowadzenia naszej podstawowej dziatalnosci biznesowej — takich jak przetwarzanie
transakcji uzytkownika, prowadzenie kont uzytkownika lub odpowiadanie na nakazy
sgdowe i wspotpracowanie przy dochodzeniach prawnych

Czy Remitly udostepnia dane?: Tak
Czy mozna ograniczy¢ udostepnianie?: Nie

Powody, dla ktérych mozemy udostepnia¢ dane osobowe uzytkownika: Do celow
marketingowych — oferowania uzytkownikowi naszych produktow i ustug

Czy Remitly udostepnia dane?: Tak
Czy mozna ograniczy¢ udostepnianie?: Nie

Powody, dla ktérych mozemy udostepnia¢ dane osobowe uzytkownika: Do celow
prowadzenia wspolnych dziatann marketingowych z innymi organizacjami finansowymi

Czy Remitly udostepnia dane?: Tak
Czy mozna ograniczy¢ udostepnianie?: Nie

Powody, dla ktérych mozemy udostepnia¢ dane osobowe uzytkownika: Do celéow
prowadzenia podstawowej dziatalnosSci biznesowej przez nasze podmioty powigzane —
informacje o transakcjach i doswiadczeniach uzytkownika

Czy Remitly udostepnia dane?: Tak
Czy mozna ograniczy¢ udostepnianie?: Nie



Powody, dla ktorych mozemy udostepnia¢ dane osobowe uzytkownika: Podmiotom
niebedgcym podmiotami powigzanymi w celu prowadzenia wobec uzytkownika dziatan
marketingowych

Czy Remitly udostepnia dane?: Nie
Czy mozna ograniczy¢ udostepnianie?: Nie udostepniamy

KIM JESTESMY?

Remitly, Inc.

CO ROBIMY?

Jak Remitly chroni dane osobowe uzytkownika?

Aby chroni¢ dane osobowe uzytkownika przed nieuprawnionym dostepem i
wykorzystaniem, stosujemy srodki bezpieczenstwa zgodne z prawem federalnym.
Srodki te obejmujg zabezpieczenia komputerowe oraz zabezpieczenia plikow i
budynkdéw. Nasi pracownicy otrzymujg upowaznienie do dostepu do danych osobowych
tylko wtedy, gdy jest to potrzebne do wykonywania ich pracy, a od firm, ktére z nami
wspotpracujg, wymagamy zapewnienia ochrony danych uzytkownikdw.

Jak Remitly gromadzi dane osobowe uzytkownikow?
Dane osobowe uzytkownikow gromadzimy miedzy innymi, gdy uzytkownik:
+ otwiera konto lub podaje nam swoje dane kontaktowe;

* korzysta z ustug Remitly, aby przesta¢ lub otrzymac srodki pieniezne.

Ponadto dane osobowe uzytkownikow gromadzimy od innych podmiotow, takich jak
podmioty powigzane lub inne firmy.

Dlaczego nie we wszystkich przypadkach mozna ograniczy¢ udostepnianie danych?

Prawo federalne daje uzytkownikowi prawo do ograniczenia udostepniania lub
korzystania z danych tylko w nastepujacych przypadkach:

+ udostepnianie informacji o zdolnosci kredytowej uzytkownika do celéw



prowadzenia podstawowej dziatalnosci biznesowej przez nasze podmioty powigzane;

+ korzystanie przez podmioty powigzane z danych uzytkownika w celu
prowadzenia wobec niego dziatan marketingowych;

+ udostepnianie danych uzytkownika podmiotom niebedgcym podmiotami
powigzanymi w celu prowadzenia wobec niego dziatan marketingowych.

Przepisy stanowe i poszczegdlne organizacje mogg przyznawac uzytkownikom
dodatkowe prawa do ograniczenia udostepniania. Zapoznaj sie z ponizszymi punktami,
aby uzyskaé¢ dodatkowe informacje na temat praw wynikajgcych z prawa stanowego.

DEFINICJE

Podmioty powigzane: spétki powigzane z nami za sprawg posiadania wspolnego
wtasciciela lub znajdowania sie pod kontrolg tego samego podmiotu. Moga to byc¢
organizacje finansowe i niefinansowe. Naszymi podmiotami powigzanymi sg miedzy
innymi spotki z wyrazem ,Remitly” w ich nazwie, np. Remitly UK Ltd, Remitly Europe Ltd,
Remitly Canada, Inc.

Podmioty niebedace podmiotami powigzanymi: spotki, ktére nie sg z nami powigzane
za sprawg posiadania wspoélnego wtasciciela lub znajdowania sie pod kontrolg tego
samego podmiotu. Mogg to by¢ organizacje finansowe i niefinansowe.

Do podmiotéw niebedacych podmiotami powigzanymi, ktéorym udostepniamy dane
osobowe, nalezg dostawcy ustug wykonujacy ustugi lub petnigcy funkcje w naszym
imieniu.

Wspolne dziatania marketingowe: formalna umowa miedzy organizacjami
finansowymi niebedgcymi podmiotami powigzanymi, ktére wspodlnie sprzedaja
uzytkownikowi produkty lub ustugi finansowe. Naszymi partnerami, z ktérymi
prowadzimy wspodlne dziatania marketingowe, sg organizacje finansowe i banki.

**INNE WAZNE INFORMACJE**

Dla rezydentow stanu Kalifornia: Jesli konto Remitly ma adres pocztowy w stanie
Kalifornia, informacji gromadzonych przez nas o uzytkowniku nie bedziemy
udostepniac¢ zewnetrznym podmiotom niebedgcym podmiotami powigzanymi, z
wyjatkiem przypadkéw dozwolonych przez prawo, w tym na przyktad za zgoda
uzytkownika lub w celu obstugi konta uzytkownika. Udostepnianie naszym podmiotom
powigzanym ograniczone jest w zakresie wymaganym przez prawo stanu Kalifornia.



Dla rezydentow stanu Vermont: Jesli konto Remitly ma adres pocztowy w stanie
Vermont, nie bedziemy ujawnia¢ naszym podmiotom stowarzyszonym informacji o
zdolnosci kredytowej uzytkownika, a takze nie bedziemy ujawnia¢ danych osobowych
uzytkownika, jego informaciji finansowych, informaciji o zdolnosci kredytowej ani
informacji o stanie zdrowia zewnetrznym podmiotom niebedgcym podmiotami
powigzanymi w celu prowadzenia wobec niego dziatan marketingowych, z wyjatkiem
przypadkéw dozwolonych przez prawo stanu Vermont, chyba ze uzytkownik upowazni
nas do ujawnienia tych informacji.

PYTANIA?

[Skontaktuj sie z nami.](https://help.remitly.com/s/contact?language=enUS)



